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Ôn Tͨp Bài Thi: Tìm ki·m nâng cao 

Bài kiΌm tra tìm ki·m nâng cao bao gΝm các phʠʞng pháp hay nh͠t tζ trung c͠p đ·n nâng cao 

đΌ qu͞n lý Chi·n dΕch AdWords. 

 

 

NΤi dung ôn t pͨ 

1. Xem l i͜ các nguyên  t cͪ cʞ b n͞ vΉ tìm  ki·m 

2. ĐΕnh d͜ng qu͞ng cáo 

3. Ch t͠ lʠήng qu n͞g cáo & trang  web 

4. Công cΰ cβa AdWords  

5. Theo dõi  hiΑu su t͠ và báo cáo 

6. TΛi ʠu hóa hiΑu su t͠ 

7. HiΑu su t͠, lήi nhu nͨ và tăng trʠΪng 

8. AdWords  API 

  

https://support.google.com/partners/topic/2795210?hl=vi&ref_topic=2792638
https://support.google.com/partners/topic/2795211?hl=vi&ref_topic=2792638
https://support.google.com/partners/topic/2795275?hl=vi&ref_topic=2792638
https://support.google.com/partners/topic/2795214?hl=vi&ref_topic=2792638
https://support.google.com/partners/topic/2795215?hl=vi&ref_topic=2792638
https://support.google.com/partners/topic/2795276?hl=vi&ref_topic=2792638
https://support.google.com/partners/topic/2795277?hl=vi&ref_topic=2792638
https://support.google.com/partners/topic/2795216?hl=vi&ref_topic=2792638
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1. Xem l͜i các nguyên tͪc cʞ b͞n vΉ tìm ki·m 

¶ Xem l͜i các nguyên tͪc cʞ b͞n vΉ tìm ki·m 

¶ TΟ chδc các chi·n dΕch và qu͞ng cáo trong tài kho͞n cβa b͜n 

¶ Sθ dΰng tùy chΗn đΛi sánh tζ khóa 

¶ Sθ dΰng đΛi sánh rΤng 

¶ Sθ dΰng công cΰ sθa đΟi đΛi sánh rΤng 

¶ HiΑu su͠t tài kho͞n, chi·n dΕch và nhóm qu͞ng cáo 

¶ HiΌu vΕ trí qu͞ng cáo và X·p h͜ng qu͞ng cáo 

¶ Giá mΡi nh͠p chuΤt (CPC) thμc t· 

 

1.1. Xem l͜i các nguyên tͪc cʞ b͞n vΉ tìm ki·m 

 Chào mζng b͜n đ·n vΦi Trung  tâm  ki·n thδc kiΌm tra  vΉ qu͞ng cáo tìm  ki·m nâng cao. 

 

Ph͢n lΦn tài  liΑu đʠήc đΉ cͨp trong  bài kiΌm tra  này là duy  nh͠t so vΦi tài  liΑu đʠήc đΉ cͨp trong  

Bài kiΌm tra  các nguyên  tͪc cʞ b͞n. Tuy nhiên,  bài kiΌm tra  Tìm ki·m nâng cao cũng xem xét mΤt 

sΛ khái  niΑm cβa Các nguyên  tͪc cʞ b͞n. 

 

B͜n nên xem xét  Các nguyên  tͪc cʞ b͞n đʠήc đΉ cͨp trong  ph͢n này khi  nghiên  cδu bài kiΌm tra  

vΉ Qu͞ng cáo tìm  ki·m nâng cao. Chúc b͜n may mͪn! 

  

 

1.2. TΟ chδc các chi·n dΕch và qu͞ng cáo trong tài kho͞n cβa b͜n 

GiΨ đây khi b͜n đã làm chβ qu͞ng cáo đ͢u tiên cβa mình, b͜n đang tζng bʠΦc t͜o nhiΉu qu͞ng 

cáo hʞn nκa, đúng không? TrʠΦc khi b͜n thμc hiΑn, điΉu quan trΗng là ph͞i bi·t thi·t k· ba lΦp 

cβa AdWords. HiΌu mΛi quan hΑ giκa các lΦp này cβa tài kho͞n s΅ giúp b͜n tΟ chδc qu͞ng cáo, 

tζ khóa và nhóm qu͞ng cáo thành các chi·n dΕch hiΑu qu͞ nhͪm mΰc tiêu đúng đΛi tʠήng. 

Cách AdWords đʠήc tΟ chδc 

AdWords đʠήc tΟ chδc thành ba lΦp: tài kho͞n, chi·n dΕch và nhóm qu͞ng cáo. 

1. Tài kho n͞  cβa b n͜ đʠήc liên k·t vΦi mΤt đΕa chΓ email, m tͨ kh uͤ và thông tin thanh toán 

duy nh t͠. 

https://support.google.com/partners/answer/2796174?hl=vi&ref_topic=2795210
https://support.google.com/partners/answer/1704396?hl=vi&ref_topic=2795210
https://support.google.com/partners/answer/2497836?hl=vi&ref_topic=2795210
https://support.google.com/partners/answer/2497828?hl=vi&ref_topic=2795210
https://support.google.com/partners/answer/2497702?hl=vi&ref_topic=2795210
https://support.google.com/partners/answer/2404036?hl=vi&ref_topic=2795210
https://support.google.com/partners/answer/1722122?hl=vi&ref_topic=2795210
https://support.google.com/partners/answer/6297?hl=vi&ref_topic=2795210
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2. Chi·n dΕch  qu n͞g cáo cβa b n͜ có ngân sách và cài đtͅ riêng đΌ xác đΕnh nʞi các qun͞g cáo 

cβa b n͜ xu t͠ hiΑn. 

3. Nhóm qu͞ng cáo cβa b͜n có chδa mΤt lo t͜ các qu n͞g cáo tʠʞng tμ cũng nhʠ tζ và cΰm 

tζ, đʠήc gΗi là tζ khóa, mà b n͜ muΛn kích ho t͜ hiΌn thΕ qu n͞g cáo cβa mình.  

Tài kho͞n 

Email và mͨt khͤu duy nh͠t 

Thông tin thanh toán  

 

Chi·n dΕch Chi·n dΕch 

Ngân sách 

Cài đͺt 

Ngân sách 

Cài đͺt 

 

Nhóm qu͞ng cáo Nhóm qu͞ng cáo Nhóm qu͞ng cáo 
Nhóm qu͞ng 

cáo 

Qu͞ng cáo 

Tζ khóa 

Qu͞ng cáo 

Tζ khóa 

Qu͞ng cáo 

Tζ khóa 

Qu͞ng cáo 

Tζ khóa 

 

Lý do  b n͜ nên t Ο chδc qu n͞g cáo c βa mình thành các nhóm qu n͞g cáo và chi ·n dΕch 

Khi mΗi ngʠΨi tìm ki·m trμc tuy·n và hΗ nhͨp tζ hoͺc cΰm tζ, hΗ đang tìm ki·m thông tin liên 

quan chͺt ch΅ đ·n nhκng tζ đó. Ví dΰ: n·u Eric nhͨp máy ͞nh kς thuͨt sΛ và th͠y qu͞ng cáo cho 

cuΤn phim, có kh͞ năng anh s΅ không nh͠p vào qu͞ng cáo đó. 

ĐΌ hiΌn thΕ qu͞ng cáo có liên quan đ·n tìm ki·m cβa nhκng ngʠΨi mà b͜n đang cΛ gͪng ti·p cͨn, 

hãy gͪn qu͞ng cáo có liên quan cùng vΦi tζ khóa có liên quan vào nhóm  qu͞ng cáo. Bͬng cách 

đó, t͠t c͞ qu͞ng cáo có liên quan cβa b͜n có thΌ đʠήc hiΌn thΕ cho khách hàng đang tìm ki·m 

nhκng điΉu tʠʞng tμ. 

MΤt tͨp hήp các nhóm qu͞ng cáo t͜o thành mΤt chi·n dΕch. Chi·n dΕch là kiΌm soát chính cho 

các nhóm qu͞ng cáo cβa b͜n, nʞi b͜n có thΌ chΗn: 

¶ B n͜ muΛn chi tiêu bao nhiêu cho nh p͠ chuΤt ho cͅ chuyΌn đΟi tζ qu n͞g cáo cβa mình 

¶ M n͜g và vΕ trí đΕa lý nʞi bn͜ muΛn qu n͞g cáo cβa mình hi Όn thΕ 

¶ Các cài đtͅ c p͠ cao nh t͠ khác n͞h hʠΪng đ·n các cΰm nhóm qu n͞g cáo 

  

http://support.google.com/adwords/bin/answer.py?answer=6300/?hl=vi
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Ví dΰ: 

Gi͞ sθ b͜n sΪ hκu mΤt cθa hàng điΑn tθ trμc tuy·n và b͜n t͜o tài kho͞n AdWords đΌ có thΌ 

bͪt đ͢u qu͞ng cáo các s͞n phͤm mà b͜n bán. Ω c͠p tài kho͞n, b͜n có thΌ chΗn ngʠΨi khác 

mà b͜n muΛn có quyΉn truy cͨp vào tài kho͞n AdWords và phʠʞng thδc thanh toán đʠήc ʠu 

tiên cβa b͜n. LΦp trên cùng cβa tài kho͞n cβa b͜n có thΌ giΛng nhʠ sau: 

Tài kho͞n 

Cθa hàng điΑn tθ trμc tuy·n 

 

B͜n đã quy·t đΕnh b͜n muΛn qu͞ng cáo kho͞ng không qu͞ng cáo tivi và máy ͞nh, vì vͨy, b͜n 

t͜o chi·n dΕch riêng l; cho tζng mͺt hàng. ViΑc tách tài kho͞n cβa b͜n thành hai chi·n dΕch 

đ͞m b͞o rͬng b͜n có thΌ dành ít nh͠t mΤt nθa ngân sách qu͞ng cáo trμc tuy·n cβa mình cho 

mΡi khu vμc s͞n phͤm. 

Chi·n dΕch Chi·n dΕch 

Tivi Máy ͞nh 

 

Bͬng viΑc tͨp trung vào chi·n dΕch máy ͞nh, b͜n có thΌ t͜o nhiΉu nhóm qu͞ng cáo khác nhau 

cho các lo͜i máy ͞nh khác nhau, nhʠ máy ͞nh kς thuͨt sΛ và máy ͞nh nhΙ gΗn. 

ĐΛi vΦi chi·n dΕch tivi, b͜n có thΌ t͜o mΤt nhóm qu͞ng cáo cho tζng lo͜i tivi b͜n bán, chͮng 

h͜n nhʠ Tivi màn hình phͮng hay Tivi plasma. 

Nhóm qu͞ng cáo Nhóm qu͞ng cáo Nhóm qu͞ng cáo Nhóm  qu͞ng cáo 

Tivi màn hình phͮng Tivi plasma  Máy ͞nh kς thuͨt sΛ Máy ͞nh nhΙ gΗn 

 

Trong mΤt nhóm qu͞ng cáo cΰ thΌ, b͜n muΛn chΗn tζ khóa có liên quan chͺt ch΅ đ·n văn 

b͞n qu͞ng cáo cβa mình. ĐΛi vΦi nhóm qu͞ng cáo máy ͞nh kς thuͨt sΛ, b͜n có thΌ thθ tζ 

khóa cho các thʠʞng hiΑu, kiΌu và giá khác nhau dành cho máy ͞nh kς thuͨt sΛ mà b͜n bán 

(đ͞m b͞o b͜n tuân thβ quy  đΕnh vΉ nhãn  hiΑu cβa chúng tôi). 

Tͨp trung t͠t c͞ l͜i vΦi nhau, c͠u trúc tài kho͞n tΟng thΌ cβa b͜n có thΌ giΛng nhʠ sau: 

Tài kho͞n 

https://support.google.com/adwordspolicy/answer/6118
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Cθa hàng điΑn tθ trμc tuy·n 

 

Chi·n dΕch Chi·n dΕch 

Ngân sách 

Tivi 

Ngân sách 

Máy ͞nh 

 

Nhóm qu͞ng cáo Nhóm qu͞ng cáo Nhóm qu͞ng cáo Nhóm qu͞ng cáo 

Tivi màn hình phͮng Tivi plasma  Máy ͞nh kς thuͨt sΛ Máy ͞nh nhΙ gΗn 

 

Mͼo 

MΤt phʠʞng pháp phΟ bi·n đΌ tΟ chδc tài kho͞n AdWords là tΟ chδc theo cách mà trang web 

cβa b͜n đʠήc c͠u trúc, vΦi mΡi nhóm qu͞ng cáo trình bày mΤt trang hoͺc danh mΰc khác 

nhau trên trang web cβa b͜n. 

Xem t Ο chδc tài kho n͞ cβa b n͜ trong nháy m tͪ  

Sau khi t͜o chi·n dΕch đ͢u tiên, b͜n s΅ th͠y b͞ng điΉu khiΌn "T͠t c͞ chi·n dΕch trμc tuy·n" xu͠t 

hiΑn phía bên trái trong tabChi·n dΕch cβa tài kho͞n AdWords. Tζ b͞ng điΉu khiΌn này, b͜n có 

thΌ th͠y ngay cách các chi·n dΕch cβa b͜n đʠήc tΟ chδc. Nh͠p vào mΤt trong các chi·n dΕch và 

b͜n cũng s΅ th͠y các nhóm qu͞ng cáo cβa mình. C͠u trúc thʠ mΰc này cũng cho phép b͜n 

nhanh chóng di chuyΌn xung quanh tài kho͞n cβa mình. 

Mͼo 

¶ B tͪ đ͢u tΟ chδc các chi·n dΕch và nhóm qu n͞g cáo cβa b n͜ khi b n͜ t o͜ chúng. ViΑc tΟ chδc 

l i͜ tài kho n͞ sau khi b n͜ đã to͜ vài chi·n dΕch và nhóm qu n͞g cáo làm m t͠ t t͠ c  ͞dκ liΑu có 

giá trΕ b n͜ đã tích lũy, có thΌ n͞h hʠΪng đ·n cách qu n͞g cáo cβa b n͜ ho t͜ đΤng. 

¶ NhiΉu tài khon͞ đʠήc tΟ chδc tΛt nh t͠ b nͬg cách t o͜ mΤt chi·n dΕch vΦi mΤt vài nhóm 

qu n͞g cáo, 2 ho cͅ 3 qu n͞g cáo cùng vΦi 10-35 tζ khóa bên trong m Ρi nhóm qu n͞g cáo. 

 

GiΦi h n͜ tài kho n͞ AdWords  

Sau đây là các giΦi h͜n cho tài kho͞n AdWords (mͺc dù h͢u h·t nhà qu͞ng cáo không đ͜t đ·n 

các giΦi h͜n này): 

¶ 10.000 chi·n dΕch (bao gΝm c  ͞chi·n dΕch đang hot͜ đΤng và bΕ t m͜ dζng) 

¶ 20.000 nhóm qu n͞g cáo cho mΡi chi·n dΕch 
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¶ 20.000 mΰc nh mͪ mΰc tiêu nhóm qu n͞g cáo cho mΡi nhóm qu n͞g cáo (ch nͮg h n͜ nhʠ tζ 

khóa, vΕ trí, danh sách đΛi tʠήng và mΰc tiêu s n͞ ph mͤ) 

¶ 300 qu n͞g cáo hiΌn thΕ hình n͞h cho m Ρi nhóm qu n͞g cáo (bao gΝm c  ͞qu n͞g cáo hình 

n͞h) 

¶ 50 qu n͞g cáo văn bn͞ cho mΡi nhóm qu n͞g cáo 

¶ 4 triΑu qu n͞g cáo đang hot͜ đΤng ho cͅ bΕ t m͜ dζng cho mΡi tài kho n͞ 

¶ 5 triΑu mΰc nh mͪ mΰc tiêu nhóm qu n͞g cáo cho mΡi tài kho n͞ (ch nͮg h n͜ nhʠ tζ khóa, vΕ 

trí, danh sách đΛi tʠήng và mΰc tiêu s n͞ ph mͤ) 

¶ 1 triΑu mΰc nh mͪ mΰc tiêu theo chi ·n dΕch cho mΡi tài kho n͞ (ch nͮg h n͜ nhʠ nhmͪ mΰc 

tiêu theo đΕa lý và tζ khóa ph β đΕnh c p͠ chi·n dΕch) 

¶ 10.000 mΰc tiêu vΕ trí (đʠήc nh mͪ mΰc tiêu và bΕ lo i͜ trζ) cho mΡi chi·n dΕch, bao gΝm tΛi 

đa 500 mΰc tiêu vùng lân c nͨ cho mΡi chi·n dΕch 

¶ 20 danh sách vΕ trí ph β đΕnh đʠήc chia s; cho mΡi tài kho n͞ 

¶ 65.000 vΕ trí cho m Ρi danh sách vΕ trí ph β đΕnh 

¶ 20 danh sách t ζ khóa ph β đΕnh đʠήc chia s; cho mΡi tài kho n͞*  

¶ 5.000 tζ khóa cho m Ρi danh sách t ζ khóa ph β đΕnh*  

¶ 100.000 tiΑn ích mΪ rΤng qu n͞g cáo cũ đang hot͜ đΤng cho mΡi tài kho n͞ 

¶ 1,3 triΑu tham chi ·u đ·n tiΑn ích mΪ rΤng qu n͞g cáo cũ cho mΡi tài kho n͞**  

¶ 100.000 tiΑn ích mΪ rΤng qu n͞g cáo đʠήc nâng c p͠ đang hot͜ đΤng cho mΡi tài kho n͞ 

¶ 10.000 tham chi ·u nhóm qu n͞g cáo đ·n tiΑn ích mΪ rΤng qu n͞g cáo đʠήc nâng c p͠ trên 

mΡi tài kho n͞***  

¶ 10.000 tham chi ·u chi·n dΕch đ·n tiΑn ích mΪ rΤng qu n͞g cáo đʠήc nâng c p͠ cho mΡi tài 

kho n͞***  

  

¶ N·u nhóm qu n͞g cáo cβa b n͜ g n͢ đ͜t đ·n giΦi h n͜ tζ khóa, chúng tôi s  ̈́đͅ t thông báo 

trong tài kho n͞ cβa b n͜. Tìm hiΌu thêm vΉ giΦi h͜n tζ khóa và cách t͜o danh sách tζ khóa 

hiΑu qu.͞ 

¶ ** Ví d ΰ: gi  ͞sθ b n͜ có mΤt chi·n dΕch sθ dΰng tiΑn ích mΪ rΤng liên k·t trang web cũ. Sau 

đó, bn͜ thêm ba chi ·n dΕch khác, mΡi chi·n dΕch chia s; cùng mΤt tiΑn ích mΪ rΤng liên k·t 

trang web cũ. Bây giΨ, tài kho n͞ cβa b n͜ có bΛn tham chi ·u đ·n mΤt tiΑn ích mΪ rΤng 

qu n͞g cáo cũ đang hot͜ đΤng. 

¶ *** Ví d ΰ: gi  ͞sθ b n͜ có mΤt chi·n dΕch sθ dΰng tiΑn ích mΪ rΤng liên k·t trang web đʠήc 

nâng c p͠. Sau đó bn͜ bΟ sung thêm m Τt chi·n dΕch và mΤt nhóm qu n͞g cáo khác, mΡi lo i͜ 

chia s; cùng tiΑn ích mΪ rΤng liên k·t trang web đʠήc nâng c p͠. Bây giΨ, tài kho n͞ cβa b n͜ 

có 1 tiΑn ích mΪ rΤng qu n͞g cáo đʠήc nâng c p͠ đang hot͜ đΤng, 2 tham chi ·u chi·n dΕch 

đ·n tiΑn ích mΪ rΤng qu n͞g cáo đʠήc nâng c p͠ và 1 tham chi ·u nhóm qu n͞g cáo đ·n tiΑn 

ích mΪ rΤng đʠήc nâng c p͠. 

 

 

http://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=10316
http://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=10316
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1.3. Sθ dΰng tùy chΗn đΛi sánh tζ khóa 

¶ Sθ dΰng tùy chΗn đΛi sánh cùng vΦi tζ khóa đΌ giúp kiΌm soát nhκng tìm ki·m nào có thΌ 

kích ho t͜ qu n͞g cáo cβa b n͜. 

¶ Khi chΗn lo i͜ đΛi sánh phù h ήp cho tζ khóa, chúng tôi thʠΨng khuyên nên b tͪ đ͢u b nͬg đΛi 

sánh rΤng đΌ tΛi đa hóa tiΉm năng hiΌn thΕ qu n͞g cáo cβa b n͜ trên tìm ki ·m có liên quan.  

¶ Sθ dΰng báo cáo cΰm tζ tìm ki·m đΌ theo dõi xem bi ·n thΌ tζ khóa nào đã kích hot͜ qu n͞g 

cáo cβa b n͜. 

Lo͜i đΛi sánh tζ khóa giúp kiΌm soát nhκng tìm ki·m nào có thΌ kích ho͜t qu͞ng cáo cβa b͜n. Ví 

dΰ: b͜n có thΌ sθ dΰng đΛi sánh rΤng đΌ hiΌn thΕ qu͞ng cáo cβa b͜n cho đΛi tʠήng rΤng hoͺc 

b͜n có thΌ sθ dΰng đΛi sánh chính xác đΌ tͨp trung vào nhκng nhóm khách hàng cΰ thΌ. 

Nhìn chung, tùy chΗn đΛi sánh tζ khóa càng rΤng, tiΉm năng lʠu lʠήng truy cͨp qu͞ng cáo có 

càng nhiΉu. Ngʠήc l͜i, tùy chΗn đΛi sánh tζ khóa càng hͼp, tζ khóa s΅ càng có liên quan đ·n tìm 

ki·m cβa ngʠΨi dùng. HiΌu nhκng khác biΑt này có thΌ giúp b͜n trong viΑc chΗn tùy chΗn đΛi 

sánh tζ khóa phù hήp và có thΌ giúp b͜n c͞i thiΑn lήi tδc đ͢u tʠ. 

GiΦi thi Αu các lo i͜ đΛi sánh t ζ khóa  

MΡi lo͜i đΛi sánh, đʠήc chΓ đΕnh bͬng mΤt biΌu tʠήng đͺc biΑt, s΅ kích ho͜t qu͞ng cáo cβa b͜n 

hiΌn thΕ cho tìm ki·m cβa khách hàng theo nhκng cách khác nhau. 

BiΌu đΝ bên dʠΦi đóng vai trò nhʠ lΨi giΦi thiΑu vΉ các lo͜i đΛi sánh khác nhau, theo thδ tμ tζ 

rΤng đ·n hͼp. Chúng tôi s΅ cung c͠p nhiΉu thông tin hʞn vΉ mΡi tùy chΗn trong các ph͢n bên 

dʠΦi. 

Lo i͜ đΛi 

sánh  

BiΌu 

tʠήng 

đͅ c biΑt  

Tζ khóa 

m uͦ 

Qu n͞g cáo có th Ό hiΌn th Ε 

trên các tìm ki ·m  Tìm ki ·m m uͦ 

ĐΛi sánh  

rΤng  

không có  mũ dành 

cho nκ 

bao gΝm lΡi chính t ,͞ tζ đΝng 

nghĩa, tìm ki·m có liên quan và 

các bi·n thΌ có liên quan khác  

mua mũ quý bà 

Công cΰ 

sθa đΟi 

đΛi sánh  

rΤng  

+tζ khóa  +mũ +dành +

cho +nκ 

chδa cΰm tζ đã đʠήc sθa đΟi 

(ho cͅ các bi·n thΌ g n͢ giΛng, 

nhʠng không đΝng nghĩa), 

theo th δ tμ b t͠ kȿ 

dành cho mũ 

nκ  

ĐΛi sánh  

cΰm  tζ 

"tζ khóa " "mũ dành 

cho nκ" 

là cΰm tζ và các bi·n thΌ g n͢ 

giΛng cβa cΰm tζ đó 

mua mũ dành 

cho nκ 

https://support.google.com/adwords/answer/14090/?hl=vi
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ĐΛi sánh  

chính  xác  

[tζ khóa ] [mũ dành 

cho nκ] 

là cΰm tζ chính xác và các bi·n 

thΌ g n͢ giΛng cβa cΰm tζ 

chính xác đó 

mũ dành cho nκ 

ĐΛi sánh  

phβ đΕnh  

-tζ khóa  -nκ là tìm ki·m không có c ΰm tζ 

đó 

mũ bóng chày 

Cách các lo͜i đΛi sánh tζ khóa ho͜t đΤng 

DʠΦi đây là tΟng quan vΉ mΡi lo͜i đΛi sánh, theo thδ tμ tζ rΤng đ·n hͼp: 

ĐΛi sánh r Τng 

Đây là tuȿ chΗn đΛi sánh mͺc đΕnh. VΦi đΛi sánh rΤng, qu͞ng cáo cβa b͜n có thΌ hiΌn thΕ 

n·u cΰm tζ tìm ki·m chδa cΰm tζ tζ khóa cβa b͜n theo b͠t kȿ thδ tμ nào và có thΌ cùng 

vΦi các cΰm tζ khác. Qu͞ng cáo cβa b͜n cũng có thΌ hiΌn thΕ cho các bi·n thΌ g͢n giΛng 

cβa các tζ khóa cβa b͜n. 

K·t hήp vΦi mͺc đΕnh đΛi sánh rΤng là sμ lμa chΗn tuyΑt vΨi n·u b͜n không muΛn tΛn 

nhiΉu thΨi gian vào viΑc t͜o danh sách tζ khóa cβa mình và muΛn thu đʠήc khΛi lʠήng 

lʠu lʠήng truy cͨp qu͞ng cáo cao nh͠t có thΌ. B͜n có thΌ sθ dΰng đΛi sánh rΤng vΦi tζ 

khóa  phβ đΕnh đΌ tránh lʠu lʠήng truy cͨp không liên quan cao. 

Ví dΰ: 

  

Tζ khóa  đΛi sánh  rΤng Qu n͞g cáo có th Ό hiΌn th Ε trên  các tìm  ki·m  

mũ dành cho nκ mũ dành cho nκ 

mua mũ quý bà 

mũ lʠάi trai n κ 

mũ cho bn͜ gái 

mũ dành cho nκ 

Mua mũ đΙ dành cho n κ 

Công cΰ sθa đΟi đΛi sánh r Τng 

B͜n có thΌ thêm công cΰ sθa đΟi, d͠u cΤng trên bàn phím  (+), vào b͠t kȿ cΰm tζ nào là 

mΤt ph͢n cβa cΰm tζ tζ khóa đΛi sánh rΤng cβa b͜n. Bͬng cách thêm công cΰ sθa đΟi, 

qu͞ng cáo cβa b͜n chΓ có thΌ hiΌn thΕ khi tìm ki·m cβa ai đó chδa nhκng cΰm tζ đã sθa 

đΟi đó hoͺc bi·n thΌ g͢n giΛng cβa các cΰm tζ đã sθa đΟi, theo b͠t kȿ thδ tμ nào. Công 

cΰ sθa đΟi s΅ không ho͜t đΤng vΦi đΛi sánh cΰm tζ hoͺc đΛi sánh chính xác. 

Không giΛng nhʠ tζ khóa đΛi sánh rΤng, tζ khóa đΛi sánh rΤng đã sθa đΟi s΅ không hiΌn 

thΕ qu͞ng cáo cβa b͜n cho các tζ đΝng nghĩa hoͺc tìm ki·m có liên quan. Vì lý do này, 

https://support.google.com/adwords/answer/105671/?hl=vi
https://support.google.com/adwords/answer/105671/?hl=vi


9 
 

công cΰ s΅ thêm c͠p kiΌm soát bΟ sung. Sθ dΰng công cΰ sθa đΟi đΛi sánh rΤng là lμa 

chΗn tuyΑt vΨi n·u b͜n muΛn tăng mδc đΤ liên quan ngay c͞ khi điΉu này có nghĩa là b͜n 

có thΌ nhͨn ít lʠu lʠήng truy cͨp qu͞ng cáo hʞn đΛi sánh rΤng. 

Ví dΰ: 

  

Công cΰ sθa đΟi 

đΛi sánh  rΤng 

Qu n͞g cáo có th Ό hiΌn th Ε 

trên  các tìm  ki·m  

Qu n͞g cáo s  ̈́không  hiΌn th Ε 

trên  các tìm  ki·m  

+mũ +dành cho n κ mũ dành cho nκ 

mua mũ dành cho nκ 

Mũ dành cho nκ 

mũ b͞o hiΌm dành cho n κ 

vành mũ nκ 

 

ĐΛi sánh c ΰm tζ 

VΦi đΛi sánh cΰm tζ, qu͞ng cáo cβa b͜n có thΌ hiΌn thΕ khi ai đó tìm ki·m tζ khóa chính 

xác hoͺc tζ khóa chính xác cβa b͜n vΦi các tζ bΟ sung trʠΦc hoͺc sau tζ khóa đó. Chúng 

tôi cũng s΅ hiΌn thΕ qu͞ng cáo cβa b͜n khi ai đó tìm ki·m các bi·n thΌ g͢n giΛng cβa tζ 

khóa chính xác đó hoͺc vΦi các tζ bΟ sung trʠΦc hoͺc sau tζ khóa đó. 

Sθ dΰng đΛi sánh cΰm tζ có thΌ giúp b͜n ti·p cͨn nhiΉu khách hàng hʞn, trong khi vͦn 

c͠p cho b͜n nhͪm mΰc tiêu chính xác hʞn. Nói cách khác, tζ khóa cβa b͜n ít có kh͞ năng 

hiΌn thΕ qu͞ng cáo cho nhκng khách hàng đang tìm ki·m cΰm tζ không liên quan đ·n 

s͞n phͤm hoͺc dΕch vΰ cβa b͜n. 

ĐΌ sθ dΰng tζ khóa đΛi sánh cΰm tζ, chΓ c͢n đͺt toàn bΤ tζ khóa trong d͠u ngoͺc kép. Ví 

dΰ: "mũ dành cho nκ". 

Ví dΰ: 

  

Tζ khóa  đΛi sánh  

cΰm  tζ 

Qu n͞g cáo có th Ό hiΌn th Ε 

trên  các tìm  ki·m  

Qu n͞g cáo s  ̈́không  hiΌn 

th Ε trên  các tìm  ki ·m  

"mũ dành cho nκ" mũ dành cho nκ 

mua mũ dành cho nκ 

mũ nκ 

Mũ dành cho nκ 

mũ cho bn͜ gái 

mũ bóng chày nκ 

 

ĐΛi sánh chính xác  
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VΦi đΛi sánh chính xác, qu͞ng cáo cβa b͜n chΓ có thΌ xu͠t hiΑn khi ai đó tìm ki·m tζ khóa 

chính xác cβa b͜n, không có b͠t kȿ cΰm tζ nào khác trong tìm ki·m. Chúng tôi cũng s΅ 

hiΌn thΕ qu͞ng cáo cβa b͜n khi ai đó tìm ki·m các bi·n thΌ g͢n giΛng cβa tζ khóa cΰ thΌ 

đó. 

Không giΛng nhʠ đΛi sánh cΰm tζ, n·u ai đó tìm ki·m thêm các tζ trʠΦc hoͺc sau tζ 

khóa chính xác cβa b͜n, qu͞ng cáo cβa b͜n s΅ không hiΌn thΕ. Sθ dΰng đΛi sánh chính 

xác nghĩa là tζ khóa cβa b͜n đʠήc nhͪm mΰc tiêu chính xác hʞn đΛi sánh rΤng hoͺc đΛi 

sánh cΰm tζ. 

ĐΌ sθ dΰng tζ khóa đΛi sánh chính xác, chΓ c͢n đͺt toàn bΤ tζ khóa trong d͠u ngoͺc 

vuông. Ví dΰ: [mũ dành cho nκ]. 

Ví dΰ: 

  

Tζ khóa  đΛi sánh  

chính  xác  

Qu n͞g cáo có th Ό hiΌn 

th Ε trên  các tìm  ki·m  

Qu n͞g cáo s  ̈́không  hiΌn th Ε 

trên  các tìm  ki·m  

[mũ dành cho nκ] mũ dành cho nκ 

mũ nκ 

mua  mũ dành cho nκ 

mũ dành cho nκ gi m͞ giá  

 

ĐΛi sánh ph β đΕnh  

B͜n có thΌ sθ dΰng đΛi sánh phβ đΕnh đΌ ngăn qu͞ng cáo cβa b͜n hiΌn thΕ cho nhκng 

ngʠΨi tìm ki·m các cΰm tζ nh͠t đΕnh. Qu͞ng cáo cβa b͜n s΅ không hiΌn thΕ n·u cΰm tζ 

tìm ki·m có chδa cΰm tζ tζ khóa mà b͜n xác đΕnh vΦi tiΉn tΛ d͠u trζ (-). Tζ khóa phβ 

đΕnh là mΤt cách đͺc biΑt hκu ích đΌ lΗc ra lʠu lʠήng truy cͨp không liên quan và do đó 

ngăn các nh͠p chuΤt không mong muΛn. 

B͜n có thΌ sθ dΰng tζ khóa phβ đΕnh k·t hήp vΦi các lo͜i đΛi sánh khác. Ví dΰ: b͜n có thΌ 

sθ dΰng tζ khóa phβ đΕnh đΛi sánh chính xác đΌ ngăn qu͞ng cáo cβa b͜n hiΌn thΕ cho 

nhκng ngʠΨi đã tìm ki·m tζ khóa chính xác đó. 

Ví dΰ: 

N·u tζ khóa cβa b͜n là mũ dành cho nκ và b͜n thêm tζ khóa phβ đΕnh -nκ, qu͞ng cáo 

cβa b͜n s΅ không xu͠t hiΑn cho b͠t kȿ tìm ki·m nào chδa tζ nκ. 

  

Tζ khóa  đΛi 

sánh  phβ đΕnh  

Qu n͞g cáo có th Ό hiΌn th Ε 

trên  các tìm  ki·m  

Qu n͞g cáo s  ̈́không  hiΌn 

th Ε trên  các tìm  ki·m  

-nκ mũ cho bn͜ gái Mũ dành cho nκ 
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mũ rΤng vành  mũ dành cho nκ 

-"mũ dành cho 

nκ" 

mũ cho bn͜ gái 

mũ bóng chày dành cho nκ 

mũ dành cho nκ 

mua mũ dành cho nκ 

mũ nκ 

Mũ dành cho nκ 

-[mũ dành cho 

nκ] 

mua mũ dành cho nκ 

mũ dành cho nκ gi m͞ giá  

mũ dành cho nκ 

mũ nκ 

ĐiΉu quan trΗng c͢n ph͞i nhΦ là b͜n chΓ nên thêm tiΉn tΛ d͠u trζ (-) vào tζ khóa mà 

b͜n không muΛn kích ho͜t qu͞ng cáo cβa mình, nhʠ -bóng chày nhʠ đʠήc minh hΗa 

trong ví dΰ này. 

ĐΌ t͜o tζ khóa phβ đΕnh, hãy chuyΌn đ·n b͞ng tζ khóa trong tài kho͞n cβa b͜n và tìm 

liên k·t Tζ khóa  phβ đΕnhbên dʠΦi b͞ng tζ khóa cβa b͜n. Khi b͜n t͜o tζ khóa phβ đΕnh 

(hoͺc t͜o tζ khóa phβ đΕnh tζ tζ khóa hiΑn t͜i bͬng cách thêm d͠u trζ), lo͜i tζ khóa này 

s΅ hiΌn thΕ t͜i đó. 

Mͼo 

Tùy thuΤc vào s͞n phͤm hoͺc dΕch vΰ b͜n qu͞ng cáo, có mΤt vài cΰm tζ mà b͜n có 

thΌ muΛn thêm dʠΦi d͜ng tζ khóa phβ đΕnh vào nhóm qu͞ng cáo cβa mình: "miΏn 

phí", "khóa hΗc" hoͺc "lΦp hΗc" và "công viΑc". ViΑc thêm nhκng cΰm tζ này s΅ giúp 

ngăn chͺn hiΌn thΕ qu͞ng cáo cβa b͜n khi mΗi ngʠΨi tìm ki·m các mΰc hoͺc dΕch vΰ, 

khóa hΗc hoͺc lΦp hΗc miΏn phí có liên quan đ·n tζ khóa hoͺc công viΑc có thΌ bao 

gΝm tζ khóa cβa b͜n. 

Lʠu ý 

¶ Tζ khóa không phân bi Αt chκ hoa chκ thʠΨng, nghĩa là tζ khóa đʠήc đΛi sánh mà 

không tính đ·n chκ hoa ho cͅ chκ thʠΨng. Ví dΰ: b n͜ không c n͢ ph i͞ nh pͨ mũ dành 

cho nκ và Mũ dành cho nκ làm tζ khóa -- chΓ c n͢ mũ dành cho nκ s  ̈́bao gΝm c  ͞hai. 

¶ B n͜ có thΌ sθ dΰng các lo i͜ đΛi sánh tζ khóa vΦi chi·n dΕch hiΌn thΕ qu n͞g cáo 

trên  M n͜g tìm  ki·m  ho cͅ c  ͞M n͜g tìm ki ·m và M n͜g hiΌn thΕ k·t hήp. Trên M n͜g 

hiΌn th Ε, tζ khóa đʠήc coi là đΛi sánh rΤng. 

Bi·n th Ό tζ khóa g n͢ giΛng 

Chúng tôi s΅ tμ đΤng hiΌn thΕ qu͞ng cáo cho các bi·n thΌ g͢n giΛng cβa tζ khóa cβa b͜n đΌ tΛi 

đa hóa tiΉm năng hiΌn thΕ qu͞ng cáo cβa b͜n trên các tìm ki·m có liên quan. Các bi·n thΌ g͢n 

giΛng bao gΝm lΡi chính t͞, d͜ng sΛ ít và sΛ nhiΉu, cΰm tζ vi·t tͪt, bi·n thΌ tζ gΛc (chͮng h͜n 

nhʠ floor  và flooring), chκ vi·t tͪt và d͠u. Vì vͨy, không c͢n ph͞i thêm riêng các bi·n thΌ g͢n 

giΛng làm tζ khóa. 

N·u b͜n không muΛn qu͞ng cáo hiΌn thΕ trên các bi·n thΌ g͢n giΛng cβa tζ khóa đΛi sánh chính 

xác hoͺc đΛi sánh cΰm tζ, b͜n có thΌ thu hͼp nhͪm mΰc tiêu đΛi sánh chính xác và đΛi sánh 

cΰm tζ cβa mình. 

https://support.google.com/adwords/answer/90956/?hl=vi
https://support.google.com/adwords/answer/117120/?hl=vi
https://support.google.com/adwords/answer/117120/?hl=vi
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Cách thu h ͼp nh mͪ m ΰc tiêu đΛi sánh chính xác và nh mͪ m ΰc tiêu đΛi sánh c ΰm t ζ 

ĐΌ thu hͼp nhͪm mΰc tiêu đΛi sánh chính xác và đΛi sánh cΰm tζ cβa b͜n, b͜n s΅ c͢n ph͞i 

chΗn mΤt trong các lo͜i chi·n dΕch sau khi b͜n t͜o chi·n dΕch cβa mình hoͺc đã đang sθ dΰng 

mΤt trong các lo͜i chi·n dΕch sau: 

¶ "ChΓ M n͜g tìm ki ·m - T t͠ c  ͞các tính năng" 

¶ "M n͜g tìm ki ·m & hi Όn thΕ - T t͠ c  ͞các tính năng" 

Tìm hiΌu vΉ các lo͜i chi·n dΕch có sʹn khác nhau. N·u b͜n có mΤt lo͜i chi·n dΕch khác, b͜n s΅ 

không thΌ h͜n ch· tùy chΗn đΛi sánh cβa mình. 

Thμc hiΑn theo các bʠΦc sau đΌ h͜n ch· đΛi sánh chính xác và đΛi sánh cΰm tζ: 

1. Đăng nhpͨ vào tài kho n͞ AdWords cβa b n͜ t i͜ http://adwords.google.com.vn/ . 

2. Nh p͠ vào tab  Chi·n dΕch . 

3. N·u b͜n muΛn h͜n ch· đΛi sánh chính xác và đΛi sánh cΰm tζ cho chi·n dΕch mΦi, hãy 

nh͠p vào + Chi·n dΕch mΦi. N·u b͜n muΛn h͜n ch· đΛi sánh chính xác và đΛi sánh cΰm 

tζ cho chi·n dΕch hiΑn t͜i, chΗn chi·n dΕch đó và nh͠p vào tab Cài đͺt. 

4. CuΤn đ·n ph n͢ "Cài đtͅ nâng cao". Nh p͠ vào liên k·t Tùy  chΗn đΛi sánh  tζ khóa . Lʠu ý 

r nͬg b n͜ s  ̈́không th y͠ liên k·t này, có t hΌ là do b n͜ chΓ có thΌ h n͜ ch· đΛi sánh chính 

xác và đΛi sánh cΰm tζ cho mΤt sΛ lo i͜ chi·n dΕch nh t͠ đΕnh, nhʠ "ChΓ M n͜g tìm ki ·m - 

T t͠ c  ͞các tính năng". 

5. Trong ph n͢ "ĐΛi sánh chính xác và đΛi sánh cΰm tζ", hãy chΗn Không  bao  gΝm  các bi·n 

th Ό g n͢  giΛng . 

Cách chΗn lo i͜ đΛi sánh t ζ khóa phù h ήp 

Khi chΗn lo͜i đΛi sánh phù hήp cho tζ khóa, chúng tôi thʠΨng khuyên dùng chi·n lʠήc "tζ rΤng 

đ·n hͼp". Bͪt đ͢u bͬng tζ khóa đΛi sánh rΤng đΌ tΛi đa tiΉm năng hiΌn thΕ qu͞ng cáo cβa b͜n 

trên tìm ki·m có liên quan. Theo dõi hiΑu su͠t tζ khóa cβa b͜n theo thΨi gian và làm cho lo͜i đΛi 

sánh tζ khóa cβa b͜n cΰ thΌ hʞn n·u b͜n nhͨn th͠y rͬng qu͞ng cáo cβa mình đang hiΌn thΕ cho 

quá nhiΉu bi·n thΌ không liên quan cβa tζ khóa. 

Khi đΛi sánh rΤng cβa b͜n đã thu thͨp hiΌn thΕ và nh͠p chuΤt, hãy xem xét báo  cáo cΰm tζ tìm  

ki·m đΌ theo dõi xem các bi·n thΌ tζ khóa nào đã kích ho͜t qu͞ng cáo. MΤt vài mͼo vΉ sθ dΰng 

thông tin trong báo cáo:  

¶ Nhìn vào cΤt "Lo i͜ đΛi sánh" đΌ xem các cΰm tζ tìm ki·m đã kích hot͜ qu n͞g cáo cβa b n͜ 

trên Google có liên quan ch tͅ ch  ̈́tΦi mδc nào vΦi các tζ khóa trong tài kho n͞ cβa b n͜. 

Thông tin này s  ̈́cung c p͠ cho b n͜ ý tʠΪng vΉ lo i͜ đΛi sánh nào b n͜ có thΌ muΛn sθ dΰng 

cho các tζ khóa cβa mình. Ví dΰ: n·u b n͜ th y͠ r nͬg h u͢ h·t các bi·n thΌ đʠήc trình bày 

trong báo cáo c ΰm tζ tìm ki·m cβa b n͜ không liên quan đ·n nhκng gì b n͜ đang qun͞g cáo, 

hãy xem xét vi Αc làm cho lo i͜ đΛi sánh tζ khóa cβa b n͜ cΰ thΌ hʞn. 

¶ Thêm cΰm tζ tìm ki·m mΦi có tiΉm năng cao làm tζ khóa.  

https://support.google.com/adwords/answer/2567043/?hl=vi
http://adwords.google.com.vn/
https://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=2684537
https://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=2684537
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¶ Lo i͜ trζ b t͠ kȿ cΰm tζ nào không liên quan đ·n doanh nghi Αp cβa b n͜ b nͬg cách thêm c ΰm 

tζ đó làm tζ khóa ph β đΕnh 

 

1.4. Sθ dΰng đΛi sánh rΤng 

Khi b͜n sθ dΰng đΛi sánh rΤng, qu͞ng cáo cβa b͜n tμ đΤng ch͜y trên nhκng bi·n thΌ có liên 

quan cβa tζ khóa, ngay c͞ khi các cΰm tζ này không nͬm trong danh sách tζ khóa cβa b͜n. ĐiΉu 

này giúp b͜n thu hút nhiΉu khách truy cͨp hʞn đ·n trang web cβa b͜n, dành ít thΨi gian hʞn vào 

viΑc xây dμng danh sách tζ khóa và tͨp trung chi tiêu cβa b͜n vào nhκng tζ khóa ho͜t đΤng. 

ĐΛi sánh rΤng là lo͜i đΛi sánh mͺc đΕnh mà t͠t c͞ các tζ khóa đʠήc chΓ đΕnh n·u b͜n không chΓ 

đΕnh mΤt lo͜i đΛi sánh khác (đΛi sánh chính xác, đΛi sánh cΰm tζ hoͺc đΛi sánh phβ đΕnh). HΑ 

thΛng Google AdWords tμ đΤng ch͜y qu͞ng cáo cβa b͜n trên nhκng bi·n thΌ có liên quan cβa tζ 

khóa, bao gΝm tζ đΝng nghĩa, d͜ng sΛ ít và sΛ nhiΉu, lΡi chính t͞ có thΌ có, bi·n thΌ tζ gΛc 

(chͮng h͜n nhʠ sàn và làm sàn), tìm ki·m có liên quan và các bi·n thΌ có liên quan khác. 

Ví dΰ: 

Tζ khóa  đΛi sánh rΤng: Qu n͞g cáo có thΌ hiΌn thΕ trên  các tìm  ki·m: 

ch· đΤ ăn kiêng ít cht͠ bΤt đʠΨng thμc ph mͤ không có ch t͠ bΤt đʠΨng 

ch· đΤ ăn kiêng ít cht͠ bΤt đʠΨng  

công thδc n u͠ ăn ít calo 

Ch· đΤ ăn kiêng ĐΕa Trung H i͞ 

chʠʞng trình ch· đΤ ăn kiêng ít hyđrat-cacbon  

Cách đΛi sánh r Τng có th Ό giúp b n͜ 

B͜n có thΌ đͺt b͠t kȿ hoͺc t͠t c͞ các tζ khóa đʠήc nhͪm mΰc tiêu tìm ki·m thành đΛi sánh rΤng 

đΌ giúp b͜n thμc hiΑn nhκng điΉu sau: 

¶ Dành  ít  th Ψi gian  hʞn đΌ xây  dμng danh  sách  tζ khóa:  B n͜ không ph i͞ suy nghĩ vΉ mΗi 

bi·n thΌ tζ khóa có th Ό có -- hΑ thΛng cβa chúng tôi th μc hiΑn công viΑc này cho b n͜. Ti·t 

kiΑm thΨi gian hʞn, bΪi kho n͞g 20% tìm ki·m mà Google nh nͨ đʠήc mΡi ngày là nhκng tìm 

ki·m mà chúng tôi chʠa thy͠ trong ít nh t͠ 90 ngày. Hành vi tìm ki ·m không thΌ đoán trʠΦc 

này có thΌ làm cho b n͜ g n͢ nhʠ không thΌ t o͜ ra mΤt danh sách t ζ khóa chΓ sθ dΰng đΛi 

sánh  chính  xác  bao quát t t͠ c  ͞các tìm ki·m có th Ό có liên quan.  

¶ Tr  ͞ti Ήn cho  tζ khóa  ho t͜  đΤng:  N·u qu n͞g cáo cβa b n͜ không nh nͨ đʠήc nh p͠ chuΤt 

nào trên m Τt bi·n thΌ tζ khóa cΰ thΌ, hΑ thΛng cβa chúng tôi s  ̈́nhanh chóng ng ζng hiΌn 

thΕ qu n͞g cáo cho tζ khóa đó và các cΰm tζ tìm ki·m tʠʞng tμ. ĐiΉu này ngăn cn͞ b n͜ tích 

lũy các khon͞ phí nh p͠ chuΤt cho các bi·n thΌ tζ khóa không ho t͜ đΤng và giúp b n͜ t pͨ 

trung vào các t ζ khóa ho t͜ đΤng. 

https://support.google.com/adwords/bin/answer.py?answer=2407781
https://support.google.com/adwords/bin/answer.py?answer=2407781
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Khi các tùy ch Ηn khác có th Ό hκu ích hʞn 

¶ ĐiΌm ch t͠ lʠήng cβa b n͜ giúp xác đΕnh vΕ trí qu n͞g cáo cβa mình hi Όn thΕ và tζ khóa đΛi 

sánh rΤng có thΌ góp ph n͢ làm cho  ĐiΌm  ch t͠  lʠήng  th p͠ n·u tζ khóa cβa b n͜ dʠΨng nhʠ 

có liên quan cho quá nhi Ήu cΰm tζ tìm ki·m. Ví dΰ: xem xét t ζ khóa mΤt tζ "Λng" (và tζ 

khóa mΤt tζ h u͢ nhʠ luôn quá chung chung). B n͜ có thΌ bán Λng tʠΦi vʠΨn, nhʠng tζ khóa 

cβa b n͜ cũng s ̈́có liên quan đ·n các cΰm tζ tìm ki·m cho Λng ô tô, hàng d Αt kim, Λng cδu 

hΙa, v.v... 

¶ Thông thʠΨng, b n͜ s  ̈́đ͜t đʠήc Tπ lΑ nh p͠ chuΤt  (CTR) cao hʞn vΦi đΛi sánh chính xác và 

đΛi sánh cΰm tζ do qu n͞g cáo cβa b n͜ bao gΝm các cΰm tζ chính xác mà khách hàng c βa 

b n͜ đang tìm ki·m. 

Sθ dΰng công cΰ sθa đΟi đΛi sánh rΤng đΌ ki Όm soát nhi Ήu hʞn đΛi vΦi đΛi sánh r Τng 

ViΑc thêm tζ khóa đΛi sánh rΤng đʠήc sθa đΟi có thΌ tăng nh͠p chuΤt và chuyΌn đΟi cβa chi·n 

dΕch trong khi cung c͠p kiΌm soát chính xác hʞn đΛi sánh rΤng. ĐΛi sánh rΤng đʠήc sθa đΟi cho 

phép b͜n chΓ đΕnh rͬng các cΰm tζ khóa đΛi sánh rΤng nh͠t đΕnh hoͺc các bi·n thΌ g͢n giΛng 

cβa chúng, ph͞i xu͠t hiΑn đΌ kích ho͜t qu͞ng cáo cβa b͜n. Các bi·n thΌ g͢n giΛng bao gΝm lΡi 

chính t͞, d͜ng sΛ ít/sΛ nhiΉu, chκ vi·t tͪt và cΰm tζ vi·t tͪt và bi·n thΌ tζ gΛc (nhʠ "sàn" và "làm 

sàn"). Bi·n thΌ không bao gΝm tζ đΝng nghĩa hoͺc tìm ki·m có liên quan. 

Mͼo 

¶ Chúng tôi khuyên b n͜ nên sθ dΰng k·t hήp hai ho cͅ nhiΉu lo i͜ đΛi sánh tζ khóa đΌ ch y͜ 

chi·n dΕch qu n͞g cáo có hiΑu qu .͞ N·u b n͜ sθ dΰng đΛi sánh rΤng và cΰm tζ, ví dΰ: b n͜ s  ̈́

ti·p c nͨ đΛi tʠήng rΤng hʞn trong khi v nͦ kiΌm soát nh κng ngʠΨi có thΌ nhìn th y͠ qu n͞g 

cáo cβa b n͜. 

¶ N·u b͜n muΛn đ͞m b͞o rͬng qu͞ng cáo cβa b͜n không hiΌn thΕ cho cΰm tζ tìm ki·m nh͠t 

đΕnh, hãy thêm cΰm tζ đó vào nhóm qu͞ng cáo hoͺc chi·n dΕch cβa b͜n làm tζ khóa  phβ 

đΕnh. 

¶ ViΑc t m͜ dζng ho cͅ xóa tζ khóa s  ̈́không ngăn mΤt trong các t ζ khóa đʠήc đΛi sánh rΤng 

đang hot͜ đΤng "mΪ rΤng" cho cΰm tζ đó. Ví dΰ: n·u nhóm qu n͞g cáo cβa b n͜ chδa tζ 

khóa đʠήc đΛi sánh rΤng hoa và hoa tulip  và b n͜ t m͜ dζng tζ khóa  hoa tulip , qu n͞g cáo 

cβa b n͜ có thΌ v nͦ có kh  ͞năng hiΌn thΕ cho cΰm tζ tìm ki·m hoa tulip , vì nó tʠʞng tμ nhʠ 

tζ khóa đʠήc đΛi sánh rΤng đang hot͜ đΤng hoa. 

 

1.5. Sθ dΰng công cΰ sθa đΟi đΛi sánh rΤng 

B͜n có thΌ thêm công cΰ sθa đΟi vào tζ khóa đΛi sánh rΤng nhͬm xác đΕnh rͬng các tζ nh͠t đΕnh 

ph͞i đʠήc bao gΝm trong cΰm tζ tìm ki·m cβa ngʠΨi đó đΌ kích ho͜t qu͞ng cáo cβa b͜n. Vì công 

cΰ sθa đΟi đΛi sánh rΤng cho phép b͜n nhͪm mΰc tiêu các tìm ki·m bao gΝm ít nh͠t mΤt tζ khóa 

trong sΛ các tζ khóa cβa b͜n nên công cΰ này có thΌ giúp tăng mδc đΤ có liên quan cβa lʠu 

https://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=140351
https://support.google.com/adwords/bin/answer.py?answer=2615875
https://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=63235
https://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=63235
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lʠήng truy cͨp vΦi qu͞ng cáo cβa b͜n và do đó, c͞i thiΑn tπ lΑ nh͠p (CTR) và tπ lΑ chuyΌn đΟi cβa 

b͜n. ĐΌ t͜o công cΰ sθa đΟi đΛi sánh rΤng, chΓ c͢n thêm d͠u cΤng (+) trʠΦc mΤt hoͺc nhiΉu tζ 

trong tζ khóa đΛi sánh rΤng cβa b͜n. 

Theo mͺc đΕnh, AdWords sθ dΰng tùy chΗn đΛi sánh  rΤng đΌ nhͪm mΰc tiêu tìm ki·m bao gΝm 

b͠t kȿ k·t hήp nào cβa các tζ gΝm cΰm tζ tζ khóa cβa b͜n, cũng nhʠ tìm ki·m chδa các tζ đΝng 

nghĩa hoͺc các bi·n thΌ khác cβa các tζ đó (nhʠ tìm ki·m có liên quan). Do đó, mͺc dù tζ khóa 

đΛi sánh rΤng nhʠ giày qu͢n vήt có thΌ gθi nhiΉu lʠu lʠήng truy cͨp nh͠p chuΤt có liên quan tΦi 

trang web cβa b͜n, b͜n có thΌ ti·p cͨn vΦi nhiΉu tìm ki·m hʞn so vΦi dμ ki·n ban đ͢u. 

VΦi công cΰ sθa đΟi đΛi sánh rΤng, b͜n có thΌ kiΌm soát và bi·t chính xác tζ khóa cβa mình đʠήc 

mΪ rΤng nhʠ th· nào bͬng cách yêu c͢u cΰm tζ tζ khóa nh͠t đΕnh ph͞i là mΤt ph͢n trong tìm 

ki·m cβa khách hàng tiΉm năng. Ví dΰ: n·u b͜n chΓ đΕnh rͬng b͜n muΛn qu͞ng cáo cβa mình chΓ 

hiΌn thΕ khi tìm ki·m cβa ai đó bao gΝm c͞ qu͢n vήt và giày, sau đó, qu͞ng cáo cβa b͜n đΤt nhiên 

trΪ nên liên quan hʞn tΦi tìm ki·m giày qu͢n vήt cβa khách hàng tiΉm năng. Ph͜m vi ti·p cͨn 

đʠήc nhͪm mΰc tiêu này có thΌ giúp tζ khóa cβa b͜n đ͜t đʠήc tπ lΑ nh͠p (CTR) cao hʞn, tζ đó 

có thΌ giúp trang web cβa b͜n nhͨn đʠήc nhiΉu khách hàng thanh toán hʞn hoͺc các chuyΌn đΟi 

khác. 

Công cΰ sθa đΟi đΛi sánh r Τng tác đΤng nhʠ th· nào đ·n lʠu lʠήng truy c pͨ và nh p͠ chu Τt  

Công cΰ sθa đΟi thêm nhiΉu đͺc trʠng hʞn cho các tζ khóa đΛi sánh rΤng cβa b͜n và do đó thu 

hͼp ph͜m vi ti·p cͨn cβa tζ khóa. Vì vͨy, mͺc dù viΑc sθ dΰng công cΰ sθa đΟi đΛi sánh rΤng có 

thΌ tăng mδc đΤ liên quan cβa tζ khóa thì đΟi l͜i công cΰ này có thΌ gi͞m lʠu lʠήng truy cͨp dμ 

ki·n cβa b͜n. 

DʠΦi đây là mΤt sΛ thμc tiΏn tΛt nh͠t n·u b͜n muΛn nhͨn thêm các nh͠p chuΤt có liên quan: 

¶ ĐΌ các tζ khóa đΛi sánh rΤng hiΑn t i͜ cβa b n͜ ho t͜ đΤng (thay vì sθa đΟi ho cͅ xóa chúng).  

¶ Thêm tζ khóa đΛi sánh rΤng đʠήc sθa đΟi mΦi cho chi·n dΕch hiΑn t i͜ trong nhóm qu n͞g 

cáo riêng l; đΌ khi·n viΑc so sánh giκa tζ khóa mΦi và tζ khóa hi Αn t i͜ dμa trên hi Αu su t͠ 

đʠήc quan sát dΏ dàng hʞn. 

¶ N·u b n͜ chβ y·u sθ dΰng tζ khóa đΛi sánh rΤng, hãy xem xét vi Αc điΉu chΓnh giá th u͢ cβa 

mình khi b n͜ thêm nhi Ήu tζ khóa đΛi sánh rΤng đʠήc sθa đΟi có liên quan hʞn. Giá 

th u͢ giá  mΡi nh p͠ chuΤt  (CPC) cao hʞn có thΌ tăng khΛi lʠήng nh p͠ chuΤt và chuyΌn đΟi 

cβa b n͜. 

¶ N·u b n͜ chβ y·u sθ dΰng đΛi sánh chính xác và đΛi sánh cΰm tζ, viΑc thêm t ζ khóa đΛi 

sánh rΤng đʠήc sθa đΟi có thΌ giúp b n͜ ti·p c nͨ vΦi nhiΉu khách hàng hʞn trong khi duy trì 

kiΌm soát các cΰm tζ tìm ki·m nào đΛi sánh vΦi tζ khóa cβa mình.  

Lʠu ý rͬng tính năng công cΰ sθa đΟi đΛi sánh rΤng chΓ ho͜t đΤng khi đʠήc sθ dΰng vΦi tζ khóa 

đΛi sánh rΤng. N·u b͜n muΛn tăng tπ lΑ nh͠p chuΤt và chuyΌn đΟi có thΌ là k·t qu͞ tζ các tζ 

khóa đΛi sánh cΰm tζ hoͺc chính xác, b͜n có thΌ thθ t͜o mΤt nhóm qu͞ng cáo riêng l; và thêm 

tζ khóa đΛi sánh rΤng đʠήc sθa đΟi tʠʞng δng cho mΡi tζ khóa đΛi sánh cΰm tζ hoͺc chính xác. 

https://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=2407779
https://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=2615875
https://support.google.com/adwords/bin/answer.py?answer=116495


16 
 

N·u hiΑn t i͜  b n͜  

có...  

...B n͜  có th Ό thêm  các tζ khóa  đΛi sánh  rΤng đʠήc sθa đΟi này  đΌ 

nh nͨ  thêm  các nh p͠ chuΤt  có liên  quan  

"mua giày da l Τn 

màu xanh"   

"mua giày da l Τn 

màu xanh"   

"mua giày da l Τn" 

+mua  +giày +da lΤn +màu xanh   

+mua +giày +da lΤn +màu xanh   

+mua +giày +da lΤn 

"giày da lΤn màu 

xanh"   

"da lΤn màu xanh 

giày"  

"da lΤn giày màu 

xanh"  

+giày +da lΤn +màu xanh  

Thi·t l pͨ công cΰ sθa đΟi đΛi sánh rΤng 

ChΓ c͢n thêm d͠u cΤng (+) trʠΦc mΤt hoͺc nhiΉu tζ trong tζ khóa đΛi sánh rΤng cβa b͜n. MΡi tζ 

bͪt đ͢u bͬng d͠u cΤng ph͞i xu͠t hiΑn chính xác trong tìm ki·m cβa ai đó hoͺc dʠΦi d͜ng bi·n 

thΌ g͢n đúng. Các bi·n thΌ g͢n đúng bao gΝm lΡi chính t͞, d͜ng sΛ ít và sΛ nhiΉu, chκ vi·t tͪt và 

tζ vi·t tͪt và bi·n thΌ tζ gΛc (nhʠ "sàn" và "làm sàn"). Tζ đΝng nghĩa (nhʠ "nhanh" và "nhanh 

chóng") và các tìm ki·m có liên quan (nhʠ "giày" và "giày Λng") không đʠήc coi là các bi·n thΌ g͢n 

đúng. 

Mͼo 

Không đΌ d͠u cách giκa tiΉn tΛ d͠u cΤng (+) và tζ b͜n đang sθa đΟi! 

¶ Đúng: +giày +da 

¶ Sai: + giày + da 

¶ Sai: +giày+da 

ĐΌ t o͜ mΤt  công  cΰ sθa đΟi đΛi sánh  rΤng mΦi tζ đ͢ u,  hãy  th μc hiΑn theo  các bʠΦc sau:  

1. Đăng nhpͨ vào tài kho n͞ AdWords cβa b n͜ t i͜ https://adwords.google.com.vn . 

2. Nh p͠ vào tab  Chi·n dΕch . 

3. Trong T t͠  c  ͞chi·n dΕch tr μc tuy ·n , nh p͠ vào tên chi ·n dΕch ho cͅ nhóm qu n͞g cáo mà 

b n͜ muΛn chΓnh sθa. 

4. Nh p͠ vào tab  Tζ khóa . 

5. Nh p͠ vào nút  + Tζ khóa . 

6. Nh pͨ tζ khóa đΛi sánh rΤng cβa b n͜, có d u͠ cΤng (+) trʠΦc tζ ho cͅ các tζ b n͜ muΛn xu t͠ 

hiΑn chính xác trong tìm ki ·m cβa khách hàng ti Ήm năng hocͅ dʠΦi d n͜g bi·n thΌ g n͢ 

đúng. 

7. Nh p͠ vào Lʠu. 

 

https://adwords.google.com.vn/


17 
 

ĐΌ thêm  mΤt  công  cΰ sθa đΟi cho  tζ khóa  đΛi sánh  rΤng hiΑn t i͜,  hãy  th μc hiΑn theo  các 

bʠΦc sau:  

1. L pͅ l i͜ các bʠΦc tζ 1 đ·n 4 bên trên đΌ đ·n tab  Tζ khóa . 

2. Nh p͠ vào tζ khóa đΌ chΓnh sθa tζ khóa nΤi dòng.  

3. Thêm tiΉn tΛ d u͠ cΤng (+) vào b t͠ kȿ (các) tζ nào b n͜ muΛn bao gΝm cΰm tζ b tͪ buΤc. 

4. Nh p͠ vào Lʠu. 

 

 

1.6. HiΑu su͠t tài kho͞n, chi·n dΕch và nhóm qu͞ng cáo 

AdWords đʠήc tΟ chδc thành ba c͠p đΤ: tài kho͞n, chi·n dΕch và nhóm qu͞ng cáo. Bͬng cách tμ 

mình làm quen vΦi các c͠p đΤ khác nhau cβa tài kho͞n AdWords, b͜n có thΌ dΏ dàng tìm đʠήc 

dκ liΑu hiΑu su͠t chính xác mà b͜n đang tìm ki·m. 

Hãy lʠu ý ba c͠p đΤ này, b͜n có thΌ tùy chΓnh ch· đΤ xem cβa dκ liΑu hiΑu su͠t cβa b͜n đΌ làm 

cho ch· đΤ xem rΤng hoͺc cΰ thΌ nhʠ b͜n muΛn. ĐΌ giúp b͜n điΉu hʠΦng, b͞ng điΉu khiΌn bên 

c͜nh cβa tài kho͞n AdWords bͪt đ͢u vΦi c͠p đΤ rΤng nh͠t -- "T͠t c͞ chi·n dΕch trμc tuy·n" -- và 

thu hͼp tͨp trung khi b͞ng điΉu khiΌn di chuyΌn xuΛng. Sau khi nh͠p vào chi·n dΕch riêng l;, b͜n 

s΅ th͠y nhóm qu͞ng cáo nͬm trong mΡi chi·n dΕch. 

Tài kho͞n cβa b͜n đʠήc liên k·t vΦi mΤt đΕa chΓ email, mͨt khͤu và thông tin thanh toán duy 

nh͠t. Cho mΰc đích báo cáo, mͺc dù hκu ích khi nghĩ rͬng tài kho͞n cβa b͜n là mΤt tͨp hήp các 

chi·n dΕch. N·u b͜n muΛn xem dκ liΑu hiΑu su͠t cho toàn bΤ tài kho͞n cβa mình, hãy nh͠p 

vào T͠t c ͞chi·n dΕch trμc tuy·n trong b͞ng điΉu khiΌn bên c͜nh cβa tài kho͞n AdWords cβa 

b͜n. TΟng sΛ cho t͠t c͞ các hàng đʠήc liΑt kê Ϊ cuΛi b͞ng thΛng kê cβa b͜n. 

 

Xem d κ liΑu cho toàn b Τ tài kho n͞ cβa b n͜  

Xem thΛng kê cho toàn bΤ tài kho͞n đΌ có tΟng quan nhanh vΉ hiΑu su͠t AdWords tΟng thΌ 

cβa b͜n. 

1. Đăng nhpͨ vào tài kho n͞ AdWords cβa b n͜ t i͜ http://adwords.google.com.vn  

2. Nh p͠ vào tab  Chi·n dΕch . 

3. Nh p͠ vào tab  Tham  sΛ. 

4. Nh p͠ vào nút  Ch· đΤ xem  đΌ chΗn kho n͞g thΨi gian mà b n͜ muΛn sθ dΰng đΌ tΟ chδc 

thΛng kê cβa mình.  

5. Khi b n͞g dκ liΑu thΛng kê giΛng theo cách b n͜ muΛn, chΓ c n͢ nh p͠ vào nút t i͞ 

xuΛng  đΌ t i͞ xuΛng b n͞g thΛng kê làm báo cáo.  

http://adwords.google.com.vn/
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Chi·n dΕch qu͞ng cáo riêng l; có ngân sách và cài đͺt riêng đΌ xác đΕnh nʞi các qu͞ng cáo 

cβa b͜n xu͠t hiΑn và đʠήc t͜o thành tζ mΤt tͨp hήp các nhóm qu͞ng cáo. MΡi chi·n dΕch 

cβa b͜n đʠήc liΑt kê trong b͞ng điΉu khiΌn bên c͜nh cβa tài kho͞n AdWords cβa b͜n và các 

chi·n dΕch cũng xu͠t hiΑn khi b͜n nh͠p vào tab Chi·n dΕch Ϊ giκa màn hình. 

 

Xem d κ liΑu chi ·n dΕch 

1. Đăng nhpͨ vào tài kho n͞ AdWords cβa b n͜ t i͜ http://adwords.google.com.vn  

2. Nh p͠ vào tab  Chi·n dΕch . 

3. Nh p͠ vào tên chi ·n dΕch mà b n͜ quan tâm đΌ xem nhóm qu n͞g cáo cβa chi·n dΕch 

đang hot͜ đΤng nhʠ th· nào. ĐΌ xem các chi·n dΕch cΰ thΌ cho báo cáo cβa b n͜, hãy 

nh p͠ vào nút B Τ lΗc đΌ thi·t l pͨ bΤ lΗc chi·n dΕch. 

4. Khi b n͞g dκ liΑu thΛng kê giΛng theo cách b n͜ muΛn, chΓ c n͢ nh p͠ vào nút t i͞ 

xuΛng  đΌ t i͞ xuΛng b n͞g thΛng kê làm báo cáo.  

Nhóm  qu͞ng cáo  cβa b͜n có chδa mΤt lo͜t các qu͞ng cáo tʠʞng tμ cũng nhʠ tζ và cΰm tζ, 

đʠήc gΗi là tζ khóa, mà b͜n muΛn kích ho͜t qu͞ng cáo cβa mình hiΌn thΕ. Khi b͜n nh͠p vào 

mΤt chi·n dΕch, AdWords s΅ hiΌn thΕ cho b͜n ch· đΤ xem hiΑu su͠t cβa chi·n dΕch đʠήc chia 

nhΙ theo các nhóm qu͞ng cáo riêng l; cβa chi·n dΕch. B͜n cũng có thΌ xem dκ liΑu nhóm 

qu͞ng cáo bͬng cách nh͠p vào tab Nhóm  qu͞ng cáo  Ϊ giκa màn hình. 

Xem d κ liΑu nhóm qu n͞g cáo  

1. Đăng nhpͨ vào tài kho n͞ AdWords cβa b n͜ t i͜ http://adwords.google.com.vn  

2. Nh p͠ vào tab  Chi·n dΕch . 

3. ChΗn nhóm qu n͞g cáo mà b n͜ quan tâm.  

o ĐΌ đʠa vào tt͠ c  ͞nhóm qu n͞g cáo tζ mΤt chi·n dΕch cΰ thΌ, hãy nh p͠ vào tên chi ·n 

dΕch trong b n͞g. B n͜ s  ̈́đʠήc đʠa đ·n tab "Nhóm qu n͞g cáo" cho chi ·n dΕch đó. 

o ĐΌ đʠa vào tt͠ c  ͞nhóm qu n͞g cáo trong tài kho n͞ cβa b n͜, hãy nh p͠ vào tab  Nhóm  

qu n͞g cáo  trong khi xem "T t͠ c  ͞các chi·n dΕch trμc tuy·n".  

o ĐΌ đʠa vào các nhóm qun͞g cáo cΰ thΌ tζ các chi·n dΕch khác nhau, tr ʠΦc tiên, hãy 

nh p͠ vào tab  Nhóm  qu n͞g cáo  trong khi xem "T t͠ c  ͞các chi·n dΕch trμc tuy·n". Sau đó 

nh p͠ vào nút  BΤ lΗc đΌ thi·t l pͨ bΤ lΗc nhóm qu n͞g cáo. 

Ví dΰ: 

Hãy xem cách mΤt doanh nghiΑp có thΌ thi·t lͨp chi·n dΕch và nhóm qu͞ng cáo AdWords cβa 

mình. Tài kho͞n thuΤc vΉ nhà s͞n xu͠t sô-cô-la (ngon tuyΑt!) ngʠΨi muΛn qu͞ng cáo s͞n 

phͤm cβa mình đΌ tăng doanh sΛ bán hàng trμc tuy·n. 

Chβ sΪ hκu quy·t đΕnh tΟ chδc nΡ lμc qu͞ng cáo cβa hΗ vào hai chi·n dΕch. MΤt chi·n dΕch 

qu͞ng bá lo͜i thanh kͼo sô-cô-la mΦi và chi·n dΕch thδ hai qu͞ng bá hΤp quà tͺng ngày lΏ cβa 

hΗ. HΗ chia mΡi chi·n dΕch thành các nhóm qu͞ng cáo có liên quan đʠήc nhͪm mΰc tiêu. MΤt 

trong các nhóm qu͞ng cáo cho chi·n dΕch thanh kͼo sô-cô-la đʠήc dành riêng cho thanh kͼo 

mâm xôi phΟ bi·n cβa công ty. MΤt nhóm qu͞ng cáo khác dành riêng cho thanh kͼo caramel 

và nhóm thδ ba cho thanh kͼo sô-cô-la ngâm vΦi gζng. Tài kho͞n s΅ giΛng nhʠ bên dʠΦi: 

http://adwords.google.com.vn/
http://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=6323
http://adwords.google.com.vn/
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Tài kho n͞:  

Nhà s n͞ xu t͠ sô-cô-la 

 

Chi·n dΕch 1: 

Thanh kͼo sô-cô-la 

Chi·n dΕch 2: 

HΤp quà t nͅg Ngày lΏ tình nhân  

Nhóm  qu n͞g cáo:  

Thanh kͼo mâm xôi   

Thanh kͼo caramel   

Thanh kͼo gζng 

Nhóm  qu n͞g cáo:  

hΤp quà gi m͞ giá 30%  

Giao hΤp quà mi Ώn phí   

Sô-cô-la cho Valentine xa x Γ 

MΡi nhóm qu͞ng cáo có thΌ chδa nhiΉu qu͞ng cáo. ĐiΉu này giúp nhà s͞n xu͠t sô-cô-la so 

sánh ví dΰ nhʠ hiΑu su͠t cho văn b͞n qu͞ng cáo khác nhau và xem mΤt phiên b͞n t͜o nên 

nhiΉu nh͠p chuΤt hʞn hoͺc bán đʠήc nhiΉu hʞn phiên b͞n khác hay không. 

Khi b͜n quen vΦi c͠u trúc tài kho͞n AdWords cβa mình, b͜n có thΌ xem và tùy chΓnh dκ liΑu 

trong b ͞ng thΛng kê và t͞i xuΛng báo cáo đΌ theo dõi hiΑu su͠t chi·n dΕch, các chi·n dΕch riêng l; 

và nhóm qu͞ng cáo -- cũng nhʠ qu͞ng cáo và tζ khóa cβa b͜n. 

 

1.7. HiΌu vΕ trí qu͞ng cáo và X·p h͜ng qu͞ng cáo 

VΕ trí  qu͞ng cáo  là thδ tμ mà qu͞ng cáo cβa b͜n xu͠t hiΑn trên mΤt trang. Ví dΰ: vΕ trí qu͞ng cáo 

"1" có nghĩa qu͞ng cáo cβa b͜n là qu͞ng cáo đ͢u tiên trên mΤt trang. Nói chung, viΑc có vΕ trí 

qu͞ng cáo cao s΅ tΛt hʞn, vì nhiΉu kh͞ năng s΅ có nhiΉu khách hàng nhìn th͠y qu͞ng cáo cβa 

b͜n hʞn. Qu͞ng cáo có thΌ xu͠t hiΑn Ϊ đ͢u trang k·t qu͞ tìm ki·m, Ϊ bên c͜nh trang hoͺc Ϊ cuΛi 

trang.  
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VΕ trí qu n͞g cáo đʠήc xác đΕnh nhʠ th· nào  

 

VΕ trí qu͞ng cáo đʠήc xác đΕnh bΪi X·p h͜ng qu͞ng 

cáocβa b͜n trong phiên đ͠u giá. X·p h͜ng qu͞ng cáo 

là điΌm sΛ dμa trên giá  th͢u và ĐiΌm ch͠t lʠήng cβa 

b͜n. N·u b͜n đang sθ dΰng tùy chΗn đͺt giá th͢u giá 

mΡi nh͠p chuΤt, giá th͢u cβa b͜n là sΛ tiΉn b͜n muΛn 

tr͞ cho mΤt nh͠p chuΤt vào qu͞ng cáo cβa mình. ĐiΌm 

ch͠t lʠήng cβa b͜n là phép đo mδc đΤ liên quan và 

hκu ích cβa tζ khóa, văn b͞n qu͞ng cáo và trang đích 

đΛi vΦi nhκng gì ngʠΨi dùng đang tìm ki·m. Lʠu ý rͬng 

n·u b͜n đang sθ dΰng tiΑn ích mΪ rΤng, chͮng h͜n 

nhʠ liên k·t trang web, tác đΤng dμ ki·n tζ các tiΑn ích 

mΪ rΤng đó là y·u tΛ đʠήc tính vào X·p h͜ng qu͞ng 

cáo. ĐiΉu này có nghĩa là n·u hai qu͞ng cáo c͜nh 

tranh có cùng giá th͢u và ch͠t lʠήng, thì qu͞ng cáo có 

tác đΤng dμ ki·n tΛt hʞn tζ tiΑn ích mΪ rΤng thʠΨng s΅ 

xu͠t hiΑn Ϊ vΕ trí cao hʞn qu͞ng cáo còn l͜i. 

ĐΌ c͞i thiΑn vΕ trí qu͞ng cáo, b͜n có thΌ tăng giá th͢u 

hoͺc b͜n có thΌ tͨp trung vào c͞i thiΑn ĐiΌm ch͠t 

lʠήng cβa mình. Xem ph͢n "BʠΦc ti·p theo" bên dʠΦi 

đΌ bi·t thêm thông tin vΉ ĐiΌm ch͠t lʠήng và cách tΛi 

ʠu hóa vΕ trí qu͞ng cáo cβa b͜n bͬng cách c͞i thiΑn 

ch͠t lʠήng qu͞ng cáo. 

Lʠu ý 

Do tính đa d͜ng cβa các trang web trên M͜ng hiΌn thΕ cβa Google, nên vΕ trí trung bình có thΌ 

kém hκu ích trong viΑc tΛi ʠu hóa cho hiΑu su͠t trên m͜ng này. N·u b͜n muΛn đo lʠΨng hiΑu 

su͠t trên M͜ng hiΌn thΕ, chúng tôi khuyên b͜n nên tͨp trung vào các sΛ liΑu nhʠ chuyΌn đΟi 

và ROϥ. ĐΗc thêm vΉ cách đánh giá hiΑu su͠t qu͞ng cáo trên  M͜ng hiΌn thΕ. 

Cách các qu n͞g cáo xoay vòng qua các trang k ·t q u  ͞tìm ki ·m  

 

Qu͞ng cáo xoay vòng qua các trang k·t qu͞ tìm ki·m dμa trên 

X·p h͜ng qu͞ng cáo. Qu͞ng cáo có X·p h͜ng qu͞ng cáo cao 

nh͠t s΅ xu͠t hiΑn Ϊ vΕ trí đβ điΉu kiΑn đ͢u tiên trên trang k·t 

qu͞ tìm ki·m. Qu͞ng cáo có X·p h͜ng qu͞ng cáo cao thδ hai s΅ 

xu͠t hiΑn Ϊ dʠΦi vΕ trí đó và ti·p tΰc gi͞m d͢n xuΛng dʠΦi trang. 

Khi khách hàng duyΑt đ·n các trang k·t qu͞ tìm ki·m ti·p theo 

(ví dΰ: hΗ nh͠p vàoTi·p theo  đΌ xem thêm các trang k·t qu͞ 

tìm ki·m), hai quy tͪc sau thʠΨng s΅ áp dΰng cho các qu͞ng cáo 

đβ điΉu kiΑn hiΌn thΕ, trong đó: 

¶ VΕ trí  "Hàng  đ͢ u"  (trên  cùng  cβa trang):  T t͠ c  ͞qu n͞g cáo x·p h n͜g cao đΉu đβ điΉu kiΑn 

đΌ hiΌn thΕ Ϊ vΕ trí  trên  cùng, miΏn là các qu n͞g cáo đó vʠήt ngʠάng ĐiΌm ch t͠ lʠήng và 

https://support.google.com/adwords/answer/1752122?hl=vi
https://support.google.com/adwords/answer/1752122?hl=vi
https://support.google.com/adwords/bin/answer.py?answer=2404178
https://support.google.com/adwords/answer/1722087
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ngʠάng giá th u͢ giá mΡi nh p͠ chuΤt (CPC) nh͠ t đΕnh. TΛi đa ba qun͞g cáo có thΌ hiΌn thΕ Ϊ 

vΕ trí trên cùng trên m Ρi trang.  

¶ VΕ trí  "Khác"  (bên  c n͜h  ho cͅ cuΛi trang):  Bên c n͜h và cuΛi trang k ·t qu  ͞tìm ki·m đʠήc 

ghi là "Khác" trong  thΛng kê AdWords  cβa b n͜ và có thΌ hiΌn thΕ tΛi đa tám qun͞g cáo. 

Thông thʠΨng, nhκng qu n͞g cáo trʠΦc đây chʠa xut͠ hiΑn Ϊ vΕ trí bên c n͜h ho cͅ cuΛi trang 

mΦi đβ điΉu kiΑn xu t͠ hiΑn Ϊ c n͜h trang ho cͅ cuΛi trang. Ví dΰ: n·u qu n͞g cáo xu t͠ hiΑn Ϊ 

c n͜h Trang 1, thì qu n͞g cáo đó thʠΨng s  ̈́không xu t͠ hiΑn Ϊ c n͜h Trang 2 ho cͅ trang ti ·p 

theo.  

DʠΦi đây là ví dΰ đΌ giúp b͜n hiΌu cách qu͞ng cáo xoay vòng qua các trang k·t qu͞ tìm ki·m. 

Qu͞ng cáo 1-25 có sʹn đΌ hiΌn thΕ cho mΤt cΰm tζ tìm ki·m nh͠t đΕnh và qu͞ng cáo 1-7 đβ 

điΉu kiΑn cho nhκng vΕ trí hàng đ͢u. Các qu͞ng cáo có thΌ đʠήc x·p h͜ng trên trang này nhʠ 

sau: 

  

Trang  VΕ trí  hàng  đ͢ u VΕ trí  "Khác"  

Trang 1 Qu n͞g cáo 1-3 Qu n͞g cáo 4-11 

Trang 2 Qu n͞g cáo 1, 2, 4 Qu n͞g cáo 3, 12-18 

Trang 3 Qu n͞g cáo 1, 2, 5 Qu n͞g cáo 19-25 

Lʠu ý: 

Do ĐiΌm ch͠t lʠήng và ngʠάng đʠήc tính l͜i trên mΡi trang nên đôi khi qu͞ng cáo có thΌ xu͠t 

hiΑn Ϊ vΕ trí hàng đ͢u trên mΤt trang và sau đó l͜i xu͠t hiΑn Ϊ vΕ trí "Khác" trên trang ti·p theo 

(hoͺc xu͠t hiΑn Ϊ vΕ trí "Khác" trên mΤt trang và sau đó l͜i xu͠t hiΑn Ϊ vΕ trí hàng đ͢u trên 

trang ti·p theo). Thông thʠΨng, qu͞ng cáo s΅ chΓ đʠήc hiΌn thΕ mΤt l͢n Ϊ vΕ trí "Khác" và s΅ 

không xu͠t hiΑn l͜i Ϊ vΕ trí đó trên các trang ti·p theo. 

Nʞi tìm vΕ trí qu n͞g cáo trung bình c βa b n͜ 

Trong tài kho͞n AdWords cβa b͜n, b͜n có thΌ dΏ dàng xem vΕ trí qu͞ng cáo trung bình cβa b͜n là 

gì. Hãy qua các bʠΦc này đΌ xem vΕ trí trung bình cβa b͜n: 

1. Đăng nhpͨ vào tài kho n͞ AdWords cβa b n͜ t i͜ http://adwords.google.com.vn . 

2. Nh p͠ vào tab  Chi·n dΕch Ϊ trên cùng.  

3. Tìm cΤt V.trí  tr.bình  trong b n͞g thΛng kê. N·u b n͜ không th y͠ cΤt này trong b n͞g cβa 

mình, b n͜ có thΌ thêm cΤt này b nͬg cách nh p͠ vào nút  CΤt  trong thanh công c ΰ phía trên 

b n͞g thΛng kê. 

https://support.google.com/adwords/answer/2454072
http://adwords.google.com.vn/
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B͜n cũng có thΌ nh͠p vào tab Qu͞ng cáo  hoͺc Tζ khóa  đΌ xem vΕ trí trung bình cβa b͜n theo 

qu͞ng cáo hoͺc theo tζ khóa. ĐΌ xem t͢n su͠t qu͞ng cáo cβa b͜n đã xu͠t hiΑn Ϊ đ͢u trang, bên 

c͜nh trang hoͺc cuΛi trang, b͜n có thΌ phân  đo͜n dκ liΑu cβa mình . 

 

1.8. Giá mΡi nh͠p chuΤt (CPC) thμc t· 

Giá mΡi nh͠p chuΤt thμc t· (CPC thμc t·) cβa b͜n là sΛ tiΉn cuΛi cùng b͜n bΕ tính phí cho mΤt 

nh͠p chuΤt. B͜n thʠΨng bΕ tính phí ít hʞn -- đôi khi ít hʞn nhiΉu -- giá th͢u giá mΡi nh͠p chuΤt tΛi 

đa (CPC tΛi đa), là sΛ tiΉn cao nh͠t b͜n s΅ bΕ tính phí cho mΤt nh͠p chuΤt. 

CPC thμc t· thʠΨng th͠p hʞn CPC tΛi đa bΪi vì vΦi phiên đ͠u giá AdWords, sΛ tiΉn cao nh͠t b͜n 

s΅ tr͞ là sΛ tiΉn tΛi thiΌu bͪt buΤc đΌ giκ vΕ trí qu͞ng cáo và b͠t kȿ đΕnh d͜ng qu͞ng cáo nào 

đʠήc hiΌn thΕ cùng vΦi qu͞ng cáo chͮng h͜n nhʠ liên k·t trang web. 

Cách ho t͜ đΤng 

Chúng tôi k·t hήp ĐiΌm ch͠t lʠήng, giá th͢u CPC tΛi đa cũng nhʠ tác đΤng dμ ki·n cβa các tiΑn 

ích mΪ rΤng và các đΕnh d͜ng qu͞ng cáo khác đΌ xác đΕnh X·p h͜ng qu͞ng cáo. Khi ʠΦc tính tác 

đΤng dμ ki·n cβa tiΑn ích mΪ rΤng và đΕnh d͜ng qu͞ng cáo, chúng tôi xem xét các y·u tΛ đó nhʠ 

mδc đΤ liên quan, tπ lΑ nh͠p và sμ nΟi bͨt cβa tiΑn ích mΪ rΤng hoͺc đΕnh d͜ng trên trang k·t 

qu͞ tìm ki·m. Sau đó sθ dΰng X·p h͜ng qu͞ng cáo cβa tζng nhà qu͞ng cáo đΌ xác đΕnh nʞi 

qu͞ng cáo xu͠t hiΑn và lo͜i tiΑn tích mΪ rΤng nào và đΕnh d͜ng qu͞ng cáo nào khác s΅ hiΌn thΕ 

cùng vΦi qu͞ng cáo (hoͺc qu͞ng cáo hay đΕnh d͜ng qu͞ng cáo s΅ hoàn toàn xu͠t hiΑn). 

VΦi qu͞ng cáo trên M͜ng tìm ki·m, X·p h͜ng qu͞ng cáo tΛi thiΌu bͪt buΤc đΛi vΦi qu͞ng cáo phía 

trên  k·t qu ͞tìm  ki·mthʠΨng lΦn hʞn X·p h͜ng qu͞ng cáo tΛi thiΌu bͪt buΤc đΛi vΦi qu͞ng cáo 

bên c͜nh k·t qu͞ tìm ki·m. K·t qu͞ là CPC thμc t· khi b͜n xu͠t hiΑn phía trên k·t qu͞ tìm ki·m 

có thΌ cao hʞn CPC thμc t· n·u b͜n xu͠t hiΑn bên c͜nh k·t qu͞ tìm ki·m, ngay c͞ khi không có 

nhà qu͞ng cáo nào khác ngay bên dʠΦi b͜n. Mͺc dù b͜n có thΌ tr͞ tiΉn nhiΉu hʞn cho mΡi nh͠p 

chuΤt, nhʠng qu͞ng cáo hàng đ͢u thʠΨng có tπ lΑ nh͠p cao hʞn và có thΌ cho phép b͜n hiΌn thΕ 

mΤt sΛ tiΑn ích mΪ rΤng qu͞ng cáo nh͠t đΕnh và chΓ sʹn có các tính năng khác Ϊ nhκng vΕ trí 

qu͞ng cáo hàng đ͢u. Nhʠ mΗi khi, b͜n s΅ không bao giΨ bΕ tính phí nhiΉu hʞn giá th͢u CPC tΛi 

đa. 

ĐΛi vΦi mΤt sΛ qu͞ng cáo nh͠t đΕnh trên M͜ng hiΌn thΕ, CPC thμc t· s΅ khác so vΦi mô t͞. Tìm 

hiΌu thêm vΉ đ͠u giá qu͞ng cáo trên  M͜ng hiΌn thΕ. 

Ví dΰ: 

¶ N·u nhà qu n͞g cáo ngay bên dʠΦi b n͜ đͅt giá th u͢ 2 đô la Mς và n·u qu n͞g cáo cβa nhà 

qu n͞g cáo đó có cùng cht͠ lʠήng vΦi qu n͞g cáo cβa b n͜ (đΝng thΨi có tiΑn ích mΪ rΤng và 

đΕnh d n͜g qu n͞g cáo có cùng hi Αu qu  ͞ho t͜ đΤng), b n͜ thʠΨng c n͢ ph i͞ đtͅ giá th u͢ nhiΉu 

hʞn 2 đô la Mς 1 xu đΌ x·p h n͜g cao hʞn nhà qun͞g cáo đó và vnͦ duy trì v Ε trí cũng nhʠ 

http://support.google.com/adwords/bin/answer.py?answer=1294894
https://support.google.com/partners/answer/answer.py?answer=117120
https://support.google.com/partners/answer/answer.py?answer=1752122
https://support.google.com/adwords/answer/1722087/?hl=vi
https://support.google.com/adwords/answer/1722087/?hl=vi
https://support.google.com/adwords/answer/2996564/?hl=vi
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đΕnh d n͜g qu n͞g cáo cβa mình. VΦi AdWords, đó là sΛ tiΉn cao nh t͠ b n͜ s  ̈́tr  ͞(kho n͞g 2,01 

đô la Mς), cho dù giá th u͢ cβa b n͜ là 3 đô la Mς, 5 đô la Mς hay cao hʞn. 

¶ N·u nhà qu n͞g cáo ngay bên dʠΦi b n͜ đͅt giá th u͢ là 2 đô la Mς và có qu n͞g cáo ch t͠ 

lʠήng cao hʞn b n͜, b n͜ s  ̈́tr  ͞nhiΉu hʞn 1 xu so vΦi sΛ tiΉn b tͪ buΤc đΌ đΛi sánh vΦi X·p 

h n͜g qu n͞g cáo cao hʞn cβa nhà qu n͞g cáo đó (và vnͦ duy trì v Ε trí và đΕnh d n͜g qu n͞g cáo 

cβa b n͜), nhʠng không bao giΨ nhiΉu hʞn giá thu͢ CPC tΛi đa cβa b n͜ (trζ khi b n͜ đang 

đͅ t điΉu chΓnh giá th u͢ ho cͅ sθ dΰng CPC nâng cao). 

 

 

  

https://support.google.com/adwords/answer/2732132/?hl=vi
https://support.google.com/adwords/answer/2464964/?hl=vi
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2. ĐΕnh d͜ng qu͞ng cáo 

ĐΕnh d͜ng qu͞ng cáo 

¶ Qu n͞g cáo văn b n͞ 

¶ ĐiΉu gì t o͜ nên  qu n͞g cáo văn b n͞ 

¶ Mͼo t o͜ qu n͞g cáo văn b n͞ thành  công 

¶ Sθ dΰng qu n͞g cáo mua  s mͪ đΤc l pͨ cho s n͞ ph mͤ cβa b n͜ 

¶ Thi·t l pͨ chi·n dΕch Qu n͞g cáo danh  sách s n͞ ph mͤ thông  thʠΨng 

¶ Sθ dΰng qu n͞g cáo tìm  ki·m đΤng 

¶ T o͜ mΰc tiêu  cho Qu n͞g cáo tìm  ki·m đΤng 

 

TiΑn ích m Ϊ rΤng qu n͞g cáo  

¶ TiΑn ích mΪ rΤng vΕ trí  

¶ Nâng cao qu n͞g cáo cβa b n͜ b nͬg các tiΑn ích mΪ rΤng 

¶ HiΌn thΕ qu n͞g cáo vΦi xác nh nͨ cβa trang  Google+ 

¶ Liên k·t Google đΕa điΌm vΦi AdWords  

¶ Thêm sΛ điΑn tho i͜ vào qu n͞g cáo cβa b n͜ 

¶ HiΌn thΕ x·p h n͜g ngʠΨi bán vΦi qu n͞g cáo cβa b n͜ 

¶ HiΌn thΕ liên  k·t bΟ sung bên  dʠΦi văn b n͞ qu n͞g cáo cβa b n͜ 

 

2.1. Qu͞ng cáo văn b͞n 

Lo͜i qu͞ng cáo AdWords chuͤn. Qu͞ng cáo văn b͞n thʠΨng bao gΝm liên k·t đ·n trang web và 

mô t͞ hoͺc qu͞ng bá s͞n phͤm hoͺc dΕch vΰ cβa b͜n. 

¶ Qu͞ng cáo văn b͞n bao gΝm tμa đΉ cũng là liên k·t có thΌ nh͠p vào đ·n trang web cβa 

b͜n, mΤt hoͺc hai dòng văn b͞n và đΕa chΓ trang web cβa b͜n đʠήc hiΌn thΕ bͬng màu xanh 

lá cây. 

¶ Nhκng qu͞ng cáo này có thΌ xu͠t hiΑn trên trang k·t qu͞ tìm ki·m cβa Google và trên toàn 

bΤ M͜ng Google. Qu͞ng cáo văn b͞n có thΌ trông khác trên M͜ng hiΌn thΕ. 

¶ Qu͞ng cáo văn b͞n đôi khi đʠήc gΗi là "liên k·t đʠήc tài trή" do tμa đΉ liên k·t đ·n trang 

web đʠήc qu͞ng cáo. 

¶ DʠΦi đây là mΤt vài điΉu mà qu͞ng cáo văn b͞n tuyΑt vΨi có thΌ làm: đánh d͠u nhκng gì 

làm cho doanh nghiΑp hoͺc s͞n phͤm cβa b͜n đΤc đáo; bao gΝm giá, khuy·n m͜i hoͺc 

https://support.google.com/partners/answer/14093?hl=vi&ref_topic=2795283
https://support.google.com/partners/answer/1704389?hl=vi&ref_topic=2795283
https://support.google.com/partners/answer/1704392?hl=vi&ref_topic=2795283
https://support.google.com/partners/answer/2454022?hl=vi&ref_topic=2795283
https://support.google.com/partners/answer/2456103?hl=vi&ref_topic=2795283
https://support.google.com/partners/answer/2471185?hl=vi&ref_topic=2795283
https://support.google.com/partners/answer/2497706?hl=vi&ref_topic=2795283
https://support.google.com/partners/topic/2795905?hl=vi&ref_topic=2795222
https://support.google.com/partners/answer/2375499?hl=vi&ref_topic=2795222
https://support.google.com/partners/answer/1722132?hl=vi&ref_topic=2795222
https://support.google.com/partners/answer/1704343?hl=vi&ref_topic=2795222
https://support.google.com/partners/answer/2453991?hl=vi&ref_topic=2795222
https://support.google.com/partners/answer/2375474?hl=vi&ref_topic=2795222
https://support.google.com/partners/answer/2375416?hl=vi&ref_topic=2795222
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phi·u mua hàng đΤc quyΉn; có lΨi gΗi hành đΤng rõ ràng; và sθ dΰng ít nh͠t mΤt trong các 

tζ khóa cβa b͜n trong văn b͞n qu͞ng cáo. 

2.2. ĐiΉu gì t͜o nên qu͞ng cáo văn b͞n 

T͠t c͞ qu͞ng cáo trμc tuy·n vΉ cʞ b͞n đΉu là nhκng thông điΑp có thΌ nh͠p, k·t nΛi khách hàng 

vΦi trang web. 

Qu͞ng cáo văn b͞n, phiên b͞n đʞn gi͞n nh͠t cβa thông điΑp có thΌ nh͠p, gΝm ba thành ph͢n: 

dòng tiêu đΉ, URL hiΌn thΕ và mô t͞. Hãy xem các thành ph͢n cβa qu͞ng cáo mͦu bên dʠΦi: 

Qu͞ng cáo vΦi Google 

adwords.google.com.vn  

MuΛn có k·t qu͞ nhanh chóng? 

T͜o chi·n dΕch qu͞ng cáo cβa b͜n ngay hôm nay! 

Dòng tiêu đΉ 

URL hiΌn thΕ 

Mô t͞ 

Qu͞ng cáo văn b͞n trong Google AdWords ph͞i đáp δng các yêu c͢u vΉ đΤ dài sau: 

 Qu͞ng cáo mͦu ĐΤ dài tΛi đa 

(h͢u h·t các ngôn 

ngκ) 

ĐΤ dài tΛi đa 

(các ngôn ngκ 2 

byte*)  

Dòng tiêu đΉ: Trang web mͦu 25 ký tμ 12 ký tμ 

Dòng mô t͞ 1: Khuy·n m͜i mùa hè 35 ký tμ 17 ký tμ 

Dòng mô t͞ 2: Ti·t kiΑm 15% 35 ký tμ 17 ký tμ 

URL hiΌn thΕ: www.Example.com  35 ký tμ 17 ký tμ 

Mͼo 

B͜n có thΌ t͜o qu͞ng cáo văn b͞n dài hʞn n·u b͜n nhͪm mΰc tiêu các quΛc gia hoͺc khu vμc 

nh͠t đΕnh: Azerbaijan, Belarus, Trung QuΛc, HΝng Kông, Nhͨt B͞n, Kazakhstan, Kyrgyzstan, 

Liên bang Nga, Hàn QuΛc, Đài Loan, Tajikistan, Turkmenistan, Ukraina và Uzbekistan. Tìm 

hiΌu cách t͜o qu͞ng cáo văn b͞n dài hʞn. 

Dòng tiêu đΉ 

Dòng đ͢u tiên trong qu͞ng cáo cβa b͜n là dòng mà khách hàng có nhiΉu kh͞ năng chú ý nh͠t. 

N·u b͜n thμc sμ muΛn dòng tiêu đΉ cβa mình nΟi bͨt, hãy xem xét viΑc đʠa tζ khóa vào. MΗi 

ngʠΨi có nhiΉu kh͞ năng chú ý đ·n dòng tiêu đΉ phù hήp vΦi điΉu hΗ đang tìm ki·m hʞn. Trong 

qu͞ng cáo mͦu cβa chúng tôi, tζ khóa "qu͞ng cáo" s΅ thu hút sμ chú ý cβa nhκng ngʠΨi đang 

tìm ki·m các cách đΌ qu͞ng cáo trμc tuy·n. Chúng tôi có thΌ hiΌn thΕ tΛi đa 25 ký tμ trong dòng 

tiêu đΉ cβa b͜n. 

URL hiΌn thΕ 

https://support.google.com/partners/answer/1704389?hl=vi&ref_topic=2799766
https://support.google.com/adwords/answer/1704441
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Xu͠t hiΑn vΦi màu xanh lá cây, dòng này trong qu͞ng cáo cβa b͜n hiΌn thΕ đΕa chΓ cβa trang web 

mà b͜n đang qu͞ng cáo. AdWords cho phép b͜n chΗn URL hiΌn thΕ ngͪn gΗn nhʠng ý nghĩa đΌ 

cung c͠p cho nhκng ngʠΨi nhìn th͠y qu͞ng cáo cβa b͜n ý tʠΪng rõ ràng vΉ nʞi mà hΗ s΅ đʠήc 

đʠa đ·n khi hΗ nh͠p vào liên k·t. Đͬng sau đó, b͜n cũng có thΌ gán cho qu͞ng cáo văn b͞n cβa 

mình mΤt URL đích dài hʞn, URL này s΅ đʠa ngʠΨi nh͠p vào qu͞ng cáo cβa b͜n tΦi vΕ trí chính 

xác trên cùng mΤt trang web có liên quan đ·n chính qu͞ng cáo đó. MΗi ngʠΨi chΓ có thΌ nhìn 

th͠y URL hiΌn thΕ trong qu͞ng cáo cβa b͜n chδ không nhìn th͠y URL đích. 

URL hiΌn thΕ dài 

Chúng tôi có thΌ hiΌn thΕ tΛi đa 35 ký tμ trên URL hiΌn thΕ cβa b͜n do không gian có giΦi h͜n. ĐΛi 

vΦi nhκng ngôn ngκ sθ dΰng ký tμ 2 byte, nhʠ ti·ng Trung (gi͞n thΌ hoͺc phΝn thΌ), ti·ng Nhͨt 

hoͺc ti·ng Hàn, chúng tôi có thΌ hiΌn thΕ tΛi đa 17 ký tμ trên URL hiΌn thΕ cβa b͜n. N·u URL hiΌn 

thΕ cβa b͜n dài hʞn đΤ dài ký tμ tΛi đa, chúng tôi s΅ rút ngͪn URL hiΌn thΕ cβa b͜n khi chúng tôi 

hiΌn thΕ qu͞ng cáo cβa b͜n. 

URL hiΌn thΕ đʠήc nâng cao bͬng liên k·t trang web 

B͜n có thΌ th͠y rͬng URL hiΌn thΕ cβa qu͞ng cáo văn b͞n cβa b͜n bao gΝm mΤt tͨp hήp 

liên k·t hiΌn thΕ vΕ trí cβa các trang trên trang web cβa b͜n. Chúng tôi gΗi nhκng liên k·t 

này là nhκng đʠΨng dͦn - l͠y c͞m hδng tζ các đʠΨng dͦn mà Hansel đã đΌ l͜i qua các 

cánh rζng đΌ tìm đʠΨng vΉ nhà trong truyΑn cΟ tích Grimm "Hansel và Gretel". Nhκng 

liên k·t đʠΨng dͦn này giúp các khách hàng dΏ dàng điΉu hʠΦng đ·n các ph͢n có liên 

quan cβa trang web cβa b͜n. 

ĐΛi vΦi mΤt sΛ nhà qu͞ng cáo, chúng tôi s΅ tμ đΤng thêm đʠΨng dͦn vào qu͞ng cáo xu͠t 

hiΑn Ϊ trên cùng hoͺc dʠΦi cùng cβa k·t qu͞ tìm ki·m cβa Google, giúp qu͞ng cáo cβa 

b͜n có liên quan hʞn vΦi khách hàng. Khách hàng có thΌ nh͠p vào liên k·t đʠΨng dͦn cá 

nhân đΌ nhanh chóng điΉu hʠΦng đ·n trang hoͺc ph͢n cβa trang web cβa b͜n mà hΗ 

th͠y có liên quan. 

Ví dΰ: 

Gi͞ sθ mΤt khách hàng muΛn mua mΤt đôi dép xăng đan và cô ͠y tìm ki·m "dép xăng 

đan cho phΰ nκ". Chúng tôi có thΌ hiΌn thΕ cho cô ͠y qu͞ng cáo đʠήc nâng cao bͬng 

đʠΨng dͦn sau đây: 

 

Quy·t đΕnh rͬng cô ͠y có thΌ muΛn xem nhiΉu thδ hʞn là chΓ dép xăng đan, cô ͠y 

nh͠p vào liên k·t đʠΨng dͦn "Gi͢y cho phΰ nκ". Cô ͠y xem nhκng đôi bΛt và dép 

xăng đan mà b͜n bán -- và tìm th͠y nhκng đôi gi͢y mà cô ͠y thích! -- th· nên cô ͠y 

http://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=2616010
http://support.google.com/adwords/bin/answer.py?answer=2684490
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quy·t đΕnh mua mΤt đôi bΛt da màu nâu và dép xăng đan màu hΝng tζ trang web cβa 

b͜n. 

Làm th· nào đΌ hiΌn thΕ đʠΨng dͦn vΦi qu͞ng cáo cβa b͜n 

B͜n có thΌ chΓnh sθa mã cβa trang web cβa b͜n và thêm chú thích đʠΨng dͦn đΌ hiΌn thΕ 

qu͞ng cáo cβa b͜n vΦi đʠΨng dͦn. Lʠu ý rͬng b͜n có quyΉn kiΌm soát mã đʠήc sθ dΰng 

trên trang web cβa mình đΌ t͜o đʠΨng dͦn. Vì chúng tôi sθ dΰng chú thích đʠΨng dͦn tζ 

trang đích cβa qu͞ng cáo cβa b͜n đΌ t͜o liên k·t đʠΨng dͦn, nên b͜n cũng có quyΉn 

kiΌm soát đʠΨng dͦn nào đʠήc hiΌn thΕ vΦi qu͞ng cáo cβa mình hoͺc liΑu các đʠΨng dͦn 

có đʠήc hiΌn thΕ hay không. Tìm hiΌu thêm vΉ cách b͜n có thΌ chΓnh sθa mã trang web 

cβa b͜n đΌ hiΌn thΕ đʠΨng dͦn. 

ĐʠΨng dͦn và chi phí 

Chúng tôi s΅ tính phí b͜n mΡi l͢n mΤt khách hàng nh͠p vào b͠t kȿ liên k·t nào trên 

qu͞ng cáo cβa b͜n, b͠t kΌ liên k·t đʠήc nh͠p vào là dòng tiêu đΉ cβa qu͞ng cáo cβa b͜n 

hay là liên k·t đʠΨng dͦn. B͜n có thΌ quy·t đΕnh kho͞n tiΉn lΦn nh͠t b͜n muΛn tr͞ cho 

mΤt nh͠p chuΤt bͬng cách đͺt giá th͢u giá mΡi nh͠p chuΤt (CPC). 

Xem dκ liΑu hiΑu su͠t đʠΨng dͦn cβa b͜n 

B͜n có thΌ sθ dΰng phân đo͜n đΌ xem đʠΨng dͦn cβa b͜n đang ho͜t đΤng nhʠ th· nào. 

ĐΌ xem sΛ l͢n ai đó nh͠p chuΤt vào liên k·t đʠΨng dͦn đΌ truy cͨp trang web cβa b͜n, 

chΗn tab Qu͞ng cáo và phân đo͜n dκ liΑu cβa b͜n theo "Lo͜i nh͠p chuΤt". Dκ liΑu hiΑu 

su͠t cβa b͜n s΅ đʠήc bao gΝm trong lo͜i nh͠p chuΤt "ĐʠΨng dͦn". 

Mô t͞ 

Các dòng cuΛi cùng trong qu͞ng cáo văn b͞n là nʞi b͜n mô t͞ s͞n phͤm hoͺc dΕch vΰ mình đang 

qu͞ng cáo. Không gian bΕ giΦi h͜n, vì vͨy hãy chΗn tζ ngκ cβa b͜n mΤt cách cͤn thͨn đΌ nêu bͨt 

các chi ti·t và lήi ích quan trΗng nh͠t. Chúng tôi có thΌ hiΌn thΕ tΛi đa 35 ký tμ cho mΡi dòng mô 

t͞. 

Lʠu ý rͬng các qu͞ng cáo văn b͞n trên M͜ng hiΌn thΕ cβa Google có thΌ trông khác nhau. 

Sθ dΰng các ký tμ đͺc biΑt vΦi qu͞ng cáo cβa b͜n 

B͜n có thΌ vi·t qu͞ng cáo cβa mình bͬng mΤt sΛ ngôn ngκ đʠήc hΡ trή. H͢u h·t các ký tμ không 

ph͞i ti·ng Anh, bao gΝm d͠u ngã, âm sͪc và d͠u móc dʠΦi, s΅ xu͠t hiΑn chính xác trong qu͞ng 

cáo cβa b͜n, kΌ c͞ URL hiΌn thΕ. 

ĐΛi vΦi nhκng ngôn ngκ sθ dΰng các ký tμ 2 byte, nhʠ ti·ng Trung (gi͞n thΌ hoͺc phΝn thΌ), 

ti·ng Nhͨt hoͺc ti·ng Hàn, qu͞ng cáo văn b͞n cβa b͜n s΅ xu͠t hiΑn trong k·t qu͞ tìm ki·m cβa 

Google giΛng nhʠ khi xu͠t hiΑn trong tài kho͞n cβa b͜n. Lʠu ý rͬng dòng tiêu đΉ, dòng mô t͞ và 

https://support.google.com/webmasters/bin/answer.py?hl=vi&answer=185417
https://support.google.com/webmasters/bin/answer.py?hl=vi&answer=185417
http://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=112269
http://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=166377
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URL hiΌn thΕ cβa b͜n ph͞i đáp δng giΦi h͜n ký tμ cβa chúng tôi. Chúng tôi khuyên b͜n nên xem 

trʠΦc qu͞ng cáo cβa mình đΌ đ͞m b͞o b͜n đã hài lòng vΦi cách qu͞ng cáo xu͠t hiΑn. Và nhΦ 

kiΌm tra qu͞ng cáo cβa b͜n bͬng cách sθ dΰng Công cΰ xem trʠΦc và chͤn đoán qu͞ng cáo thay 

vì tìm ki·m trên Google. 

 

 

2.3. Mͼo t͜o qu͞ng cáo văn b͞n thành công 

 

Không dΏ đΌ bao gΝm mΗi thδ b͜n muΛn nói vΉ doanh nghiΑp cβa mình chΓ trong mΤt vài tζ. 

Hãy bͪt đ͢u bͬng cách dành mΤt chút thΨi gian đΌ xem xét nhκng viΑc b͜n muΛn làm vΦi 

qu͞ng cáo cβa mình. Sau đó, hãy sθ dΰng 6 mͼo trong bài vi·t này đΌ t͜o qu͞ng cáo chính xác, 

phù hήp và h͠p dͦn ɀ và hy vΗng s΅ mang l͜i cho b͜n nhiΉu nh͠p chuΤt! 

 

Làm nΟi bͨt điΉu khi·n doanh nghiΑp, s͞n phͤm hoͺc phi·u mua hàng 

cβa b͜n trΪ thành duy nh͠t 

Giao hàng miΏn phí? NhiΉu lμa chΗn? Hãy cho mΗi ngʠΨi bi·t! Làm nΟi bͨt các 

tính năng hoͺc lĩnh vμc giúp doanh nghiΑp cβa b͜n nΟi bͨt so vΦi đΛi thβ c͜nh 

tranh.  

 

Bao gΝm giá, khuy·n m͜i và đΤc quyΉn 

N·u b͜n có thδ gì đó đͺc biΑt đΌ chào bán, hãy đ͞m b͞o khách hàng cβa b͜n 

th͠y đʠήc đΉ nghΕ đó. MΗi ngʠΨi thʠΨng tìm ki·m đΌ quy·t đΕnh vΉ thδ gì đó. 

Cung c͠p cho hΗ nhκng gì hΗ c͢n đΌ giúp hΗ quy·t đΕnh. Ví dΰ: n·u b͜n gi͞m 

giá 10% trong thΨi gian giΦi h͜n hoͺc có s͞n phͤm đΤc quyΉn, đζng quên cho 

khách hàng cβa b͜n bi·t! 

 

Cho khách hàng bi·t hΗ có thΌ làm gì 

B͜n đang bán? Cho khách hàng bi·t hΗ có thΌ mua nhκng gì. B͜n đang cung 

c͠p dΕch vΰ? Cho khách hàng bi·t hΗ s΅ nhͨn đʠήc nhκng gì. Các đΤng tζ 

m͜nh nhʠ Mua hàng, GΗi ngay hôm nay, Đͺt hàng, DuyΑt qua, Đăng ký hoͺc L͠y 

báo giá cho khách hàng cβa b͜n bi·t nhκng gì hΗ có thΌ mong đήi thμc hiΑn 

khi hΗ đ·n trang web cβa b͜n. 

 

Bao gΝm ít nh͠t mΤt trong sΛ các tζ khóa cβa b͜n trong văn b͞n qu͞ng 

cáo  

Qu͞ng cáo văn b͞n thành công có xu hʠΦng chδa các tζ phù hήp vΦi tìm ki·m 

cβa mΤt ngʠΨi. Bao gΝm mΤt trong sΛ các tζ khóa cβa b͜n trong văn b͞n 

qu͞ng cáo có thΌ thu hút sμ chú ý cβa nhκng ngʠΨi đã tìm ki·m tζ khóa và 

cho th͠y rͬng qu͞ng cáo cβa b͜n có liên quan đ·n nhκng gì hΗ muΛn. Ngoài 

ra, tζ khóa b͜n sθ dΰng s΅ xu͠t hiΑn bͬng chκ in đͨm trong qu͞ng cáo cβa 

b͜n, giΛng nhʠ trong k·t qu͞ tìm ki·m, giúp dΏ th͠y hʞn vΉ mδc đΤ liên quan 

cβa qu͞ng cáo. Gi͞ sθ b͜n bao gΝm tζ khóa máy ͞nh kς thuͨt sΛ trong dòng 

tiêu đΉ cβa qu͞ng cáo, nhʠ "Mua máy ͞nh kς thuͨt sΛ" và mΤt khách hàng tìm 

ki·m máy ͞nh kς thuͨt sΛ. Dòng tiêu đΉ cβa qu͞ng cáo s΅ xu͠t hiΑn bͬng chκ in 

đͨm, nhʠ "Mua máy ͞nh kς thuͨt sΛ". Dòng tiêu đΉ cβa qu͞ng cáo cũng có 

thΌ xu͠t hiΑn bͬng chκ in đͨm n·u khách hàng đã tìm ki·m mua máy ͞nh SLR, 

nhʠ "Mua  máy ͞nh kς thuͨt sΛ", vì "mua" và "máy ͞nh" phù hήp vΦi nhκng tζ 

trong cΰm tζ tìm ki·m cβa khách hàng. 

https://support.google.com/adwords/answer/148778
http://support.google.com/adwords/bin/answer.py?answer=6323
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K·t hήp qu͞ng cáo vΦi trang đích cβa b͜n 

Xem xét trang trên trang web mà b͜n đang liên k·t đ·n tζ qu͞ng cáo cβa 

mình, tra ng này đʠήc gΗi là trang đích. Đ͞m b͞o khuy·n m͜i hoͺc s͞n phͤm 

trong qu͞ng cáo cβa b͜n đʠήc bao gΝm trong trang đó. Cho mΗi ngʠΨi bi·t hΗ 

có thΌ mong đήi gì khi hΗ nh͠p vào qu͞ng cáo. N·u khách truy cͨp không tìm 

th͠y nhκng gì hΗ mong đήi s΅ th͠y khi ti·p cͨn trang web cβa b͜n, có thΌ hΗ s΅ 

rΨi khΙi. 

 

Thu hút khách hàng đang xem qu͞ng cáo cβa b͜n trên thi·t bΕ di đΤng 

Khi khách hàng đang di chuyΌn, mΤt sΛ thông tin nh͠t đΕnh có thΌ hκu ích hʞn 

cho hΗ (nhʠ vΕ trí cθa hàng hoͺc sΛ điΑn tho͜i) hay thông điΑp cΰ thΌ có thΌ 

thu hút đʠήc sμ chú ý cβa hΗ. B͜n có thΌ hiΌn thΕ cho khách hàng trên điΑn 

tho͜i di đΤng sΛ điΑn tho͜i hoͺc b͞n đΝ có vΕ trí doanh nghiΑp cβa b͜n bͬng 

cách sθ dΰng tiΑn ích mΪ rΤng cuΤc gΗi (còn đʠήc gΗi là nh͠p đΌ gΗi) hoͺc tiΑn 

ích mΪ rΤng vΕ trí đΌ cung c͠p cho khách hàng thông tin hΗ c͢n thμc hiΑn hành 

đΤng trong khi hΗ đang di chuyΌn. Ngoài ra, hãy xem xét t͜o qu͞ng cáo bΟ 

sung phù hήp vΦi các thi·t bΕ di đΤng, nhʠ văn b͞n làm nΟi bͨt các ʠu đãi đͺc 

biΑt hoͺc gi͞m giá cho điΑn tho͜i di đΤng cΰ thΌ hay URL hiΌn thΕ đʠήc tΛi ʠu 

hóa cho điΑn tho͜i di đΤng. 

 

Thθ nghiΑm 

T͜o tζ 3 đ·n 4 qu͞ng cáo cho mΡi nhóm qu͞ng cáo, thθ các thông điΑp khác 

nhau đΌ xem thông điΑp nào ho͜t đΤng tΛt nh͠t vΦi khách hàng cβa b͜n. 

AdWords có thΌ tμ đΤng hiΌn thΕ qu͞ng cáo có hiΑu su͠t tΛt hʞn trong nhóm 

qu͞ng cáo thʠΨng xuyên hʞn. ĐiΉu này s΅ lo͜i bΙ viΑc phΙng đoán và cho 

phép b͜n xây dμng trên nhκng gì b͜n đã hΗc đʠήc tζ thθ nghiΑm cβa mình. 

Ví dΰ: n·u ba điΉu làm cho doanh nghiΑp cβa b͜n nΟi bͨt là giao hàng miΏn 

phí, gi͞m giá theo mùa và đΤc quyΉn đͺt hàng trʠΦc, hãy t͜o các qu͞ng cáo 

khác nhau l àm nΟi bͨt tζng tính năng đó và xem qu͞ng cáo nào ho͜t đΤng tΛt 

hʞn. 

Mͼo: Vi·t hoa chκ cái đ͢u tiên cβa tζng tζ trong tμa đΉ cβa qu͞ng cáo giúp làm cho các tζ 

nΟi bͨt. 

Ví dΰ: 

B͜n sΪ hκu cθa hàng máy ͞nh và muΛn bán máy ͞nh 8 megapixel dôi ra đΌ nhʠΨng chΡ 

cho hàng hóa mΦi. ĐΌ tìm khách hàng cΰ thΌ đang tìm ki·m máy ͞nh này, b͜n quy·t đΕnh 

ch͜y mΤt qu͞ng cáo gi͞m giá 20%. Qu͞ng cáo cβa b͜n có thΌ trông giΛng nhʠ sau: 

Máy ͞nh 8 Megapixel 

www.example.com  

Gi͞m 20% máy ͞nh kς thuͨt sΛ. 

Giao hàng miΏn phí. Mua ngay hôm nay!  

http://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=2453991
http://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=2404182
http://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=2404182
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Qu͞ng cáo văn b͞n thành công có xu hʠΦng chδa các tζ đΛi sánh vΦi tìm ki·m cβa mΤt 

ngʠΨi và cho hΗ bi·t nhκng gì hΗ có thΌ mong đήi khi nh͠p vào qu͞ng cáo. Lʠu ý cách các 

chκ cái vi·t hoa trong qu͞ng cáo "Máy ͞nh 8 Megapixel" khi·n tζ nΟi bͨt. 

2.4. Sθ dΰng qu͞ng cáo mua sͪm đΤc lͨp cho s͞n phͤm cβa b͜n 

Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm là đΕnh d͜ng qu͞ng cáo duy nh͠t cho phép b͜n bao gΝm thông 

tin s͞n phͤm đa d͜ng nhʠ hình ͞nh, tμa đΉ, giá, thông điΑp khuy·n m͜i và cθa hàng hay tên 

doanh nghiΑp cβa b͜n. Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm xu͠t hiΑn trong hΤp riêng cβa qu͞ng cáo 

trên Google tìm ki·m, riêng biΑt vΦi qu͞ng cáo văn b͞n và trên Google mua sͪm (Ϊ các quΛc gia 

đʠήc chΗn). 

ĐΌ bͪt đ͢u sθ dΰng Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm, b͜n s΅ c͢n c͞ tài kho͞n AdWords và tài 

kho͞n Google Merchant Center. Sau đó, b͜n c͢n ph͞i liên  k·t hai tài  kho͞n. Tài kho͞n Merchant 

Center cho phép b͜n qu͞n lý thông tin s͞n phͤm cβa mình, trong khi đó tài kho͞n AdWords giúp 

b͜n qu͞n lý qu͞ng cáo và chi·n dΕch cβa mình. Bây giΨ, b͜n có thΌ t͜o và phân phΛi Qu͞ng cáo 

danh sách s͞n phͤm h͠p dͦn và có liên quan cho khách hàng tiΉm năng. N·u b͜n chʠa có tài 

kho͞n, hãy t͜o tài  kho͞n Adwords  ngay hôm nay.  

TrʠΦc khi b͜n t͜o Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm, hãy tìm hiΌu thêm vΉ nhκng điΉu sau: 

¶ Lήi ích cβa viΑc sθ dΰng Qu n͞g cáo danh sách s͞n phͤm 

¶ Cách Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ ho t͜ đΤng 

¶ Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ trông nhʠ th· nào 

¶ VΕ trí Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ xu t͠ hiΑn 

¶ Chi phí Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ là bao nhiêu  

¶ Nguyên t cͪ qu n͞g cáo dành cho Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ 

Lʠu ý 

Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm có sʹn Ϊ các quΛc gia sau: Úc, Áo, BΓ, Braxin, Canada, CΤng 

hòa Séc, Đan M͜ch, Pháp, Đδc, ͟n ĐΤ, Ý, Nhͨt B͞n, Mexico, Hà Lan, Na Uy, Ba Lan, Nga, Tây 

Ban Nha, Thΰy ĐiΌn, Thΰy Sĩ, ThΟ Nhĩ Kȿ, Vʠʞng quΛc Anh và Hoa Kȿ. 

Lήi ích cβa Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ  

¶ Nhi Ήu lʠu lʠήng truy  c pͨ và  khách  hàng  ti Ήm  năng hʞn: NhiΉu doanh nghi Αp nh nͨ 

th y͠ tπ lΑ nh p͠ (CTR) cao hʞn đáng kΌ vΦi Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ so vΦi qu n͞g 

cáo văn bn͞ đʠήc hiΌn thΕ t i͜ cùng vΕ trí cho tìm ki ·m Google mua s mͪ. Trong m Τt sΛ 

trʠΨng hήp, nhà qu n͞g cáo nh nͨ th y͠ tπ lΑ nh p͠ tăng gp͠ hai ho cͅ g p͠ ba l n͢ tπ lΑ nh p͠ 

chu nͤ. 

¶ Khách  hàng  ti Ήm  năng có ch t͠  lʠήng tΛt  hʞn: Là ngʠΨi bán, b n͜ có thΌ tăng cht͠ lʠήng 

cβa khách hàng ti Ήm năng bnͬg cách làm nΟi b tͨ thông tin s n͞ ph mͤ tr μc ti·p trong qu n͞g 

https://support.google.com/adwords/answer/2456103
https://support.google.com/partners/answer/answer.py?answer=6304
https://support.google.com/adwords/answer/1704354
http://support.google.com/adwords/answer/2615875
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cáo cβa mình đΌ giúp ngʠΨi mua s mͪ đʠa ra quy·t đΕnh mua hàng sáng su Λt. ĐiΉu này làm 

cho ngʠΨi mua s mͪ có nhi Ήu kh  ͞năng hoàn tt͠ viΑc mua hàng trên trang web c βa b n͜. 

¶ DΏ dàng  qu n͞  lý:  Thay vì tζ khóa, Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ sθ dΰng thu Τc tính s n͞ 

ph mͤ mà b n͜ đã xác đΕnh trong ngu Νn c p͠ dκ liΑu Merchant Center c βa b n͜ đΌ hiΌn thΕ 

qu n͞g cáo trên các tìm ki ·m có liên quan.  

¶ Ph m͜  vi  ti ·p c nͨ  rΤng hʞn: NhiΉu Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ cβa b n͜ có thΌ xu t͠ 

hiΑn cho mΤt tìm ki ·m nh t͠ đΕnh cβa khách hàng và n ·u có liên quan, Qu n͞g cáo danh sách 

s n͞ ph mͤ và qu n͞g cáo văn bn͞ cũng có thΌ xu t͠ hiΑn cùng mΤt lúc. ĐiΉu này có nghĩa là 

ph m͜ vi ti ·p c nͨ cβa b n͜ vΦi ngʠΨi mua s mͪ cho m Τt tìm ki ·m có th Ό tăng gp͠ đôi. 

Cách Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ ho t͜ đΤng 

Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm sθ dΰng nguΝn c͠p dκ liΑu s͞n phͤm Merchant Center hiΑn 

t͜i -- không ph͞i tζ khóa -- đΌ quy·t đΕnh cách thδc và vΕ trí hiΌn thΕ qu͞ng cáo cβa b͜n. Chúng 

tôi s΅ sθ dΰng thông tin trong nguΝn c͠p dκ liΑu s͞n phͤm này khi chúng tôi hiΌn thΕ danh sách 

có liên quan đ·n tìm ki·m cβa khách hàng trên Google tìm ki·m và Google mua sͪm, do đó, 

chúng tôi khuyên b͜n nên luôn cͨp nhͨt nguΝn c͠p dκ liΑu s͞n phͤm cβa mình. Tìm hiΌu thêm 

vΉ NguΝn c͠p dκ liΑu s͞n phͤm Merchant  Center . 

Chúng tôi cung c͠p hai cách đΌ qu͞n lý Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm cβa b͜n trong AdWords: 

Chi·n dΕch Mua  s mͪ  - Đʠήc đΉ xu t͠  

N·u b͜n đang tìm ki·m cách đʞn gi͞n và linh ho͜t đΌ tΟ chδc và qu͞ng bá kho͞ng không qu͞ng 

cáo s͞n phͤm Google Merchant Center trong AdWords, chúng tôi khuyên b͜n nên sθ dΰng chi·n 

dΕch Mua sͪm đΌ qu͞n lý Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm cβa mình. (Chi·n dΕch Mua sͪm hiΑn 

có sʹn cho mΤt sΛ nhà qu͞ng cáo có giΦi h͜n. Chi·n dΕch này s΅ đʠήc cung c͠p toàn c͢u trong 

vài tháng tΦi.) Chi·n dΕch Mua sͪm cung c͠p cho b͜n công cΰ tͨp trung vào bán l; đΌ nhóm và 

đͺt giá th͢u trên các s͞n phͤm b͜n muΛn cũng nhʠ công cΰ báo cáo và đo điΌm chuͤn m͜nh 

m΅ đΌ theo dõi và tΛi ʠu hóa hiΑu su͠t. 

Tìm hiΌu thêm  vΉ cách chi·n dΕch Mua sͪm ho͜t đΤng. 

Chi·n dΕch Qu n͞g cáo danh  sách  s n͞  ph mͤ  thông  thʠΨng  

B͜n s΅ qu͞n lý Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm cβa mình thông qua cài đͺt chi·n dΕch AdWords 

chuͤn. Thay vì sθ dΰng dκ liΑu Merchant Center bên trong AdWords đΌ tΟ chδc các s͞n phͤm, 

nhʠ vΦi chi·n dΕch Mua sͪm, b͜n s΅ thi·t lͨp mΰc tiêu  s͞n phͤm đΌ kiΌm soát nhκng s͞n phͤm 

nào đʠήc hiΌn thΕ cùng vΦi qu͞ng cáo cho mΤt chi·n dΕch nh͠t đΕnh. 

Tìm hiΌu thêm  vΉ thi·t lͨp chi·n dΕch Qu͞ng cáo danh  sách s͞n phͤm thông  thʠΨng. 

Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ trông nhʠ th· nào  

Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm s΅ hiΌn thΕ mΤt tͨp hήp s͞n phͤm có liên quan cho mΤt tìm 

ki·m nh͠t đΕnh. S͞n phͤm xu͠t hiΑn vΦi các thông tin bΟ sung nhʠ hình ͞nh s͞n phͤm, giá và tên 

ngʠΨi bán mà không c͢n b͜n ph͞i t͜o qu͞ng cáo duy nh͠t cho mΡi s͞n phͤm b͜n bán. Giao diΑn 

http://support.google.com/adwords/bin/answer.py?answer=2382952
https://www.google.com/support/merchants/bin/answer.py?hl=vi&answer=188478
https://support.google.com/adwords/answer/3455564
http://support.google.com/adwords/answer/2382955
https://support.google.com/adwords/answer/2456103
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cβa qu͞ng cáo có thΌ thay đΟi khi chúng tôi thθ nghiΑm vΦi các tùy chΗn hiΌn thΕ tΛt nh͠t cho 

đΕnh d͜ng này. 

Ví dΰ: dʠΦi đây là k·t qu͞ tìm ki·m cho Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm trông nhʠ th· nào sau 

khi tìm ki·m "bình nuôi cá vàng" trên Goolge: 

 

VΕ trí Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ xu t͠ hi Αn 

Qun͞g cáo danh sách s͞n phͤm xu͠t hiΑn trong hΤp riêng cβa qu͞ng cáo trên Google tìm ki·m, 

riêng biΑt vΦi qu͞ng cáo văn b͞n và trên Google mua sͪm (Ϊ các quΛc gia đʠήc chΗn). Qu͞ng cáo 

danh sách s͞n phͤm có thΌ xu͠t hiΑn cùng lúc vΦi qu͞ng cáo văn b͞n, đΌ mΤt Trang k·t qu͞ tìm 

ki·m cβa Google có thΌ hiΌn thΕ c͞ Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm và qu͞ng cáo văn b͞n. 

Ví dΰ: 

N·u b͜n bán giày ba lê và có qu͞ng cáo văn b͞n cho dΰng cΰ múa ba lê và Qu͞ng cáo danh 

sách s͞n phͤm cho giày ba lê, khách hàng có thΌ nhìn th͠y c͞ hai qu͞ng cáo cβa b͜n trên 

cùng mΤt Trang k·t qu͞ tìm ki·m cβa Google. 

Chúng tôi cho phép Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm xu͠t hiΑn cùng lúc vΦi qu͞ng cáo văn b͞n 

bΪi vì chúng tôi muΛn cung c͠p cho ngʠΨi mua sͪm quyΉn truy cͨp vào toàn bΤ các s͞n phͤm 

đΛi sánh vΦi tìm ki·m cβa hΗ. Khi ngʠΨi mua sͪm tìm ki·m mͺt hàng thʠʞng m͜i trμc tuy·n, nhʠ 

mΤt đôi giày, trò chʞi video hoͺc xe hʞi, hΗ thʠΨng cΛ gͪng xem t͠t c͞ các kh͞ năng mua hàng 

cho mͺt hàng mà hΗ đang tìm ki·m. 

Chúng tôi muΛn Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm cung c͠p t͠t c͞ các bi·n thΌ có thΌ có sʹn cho 

mͺt hàng đó, giúp ngʠΨi mua sͪm tìm th͠y mͺt hàng phù hήp nh͠t trʠΦc khi nh͠p vào đΌ thμc 

hiΑn mua hàng. ĐiΉu này giúp nhκng ngʠΨi bán nhʠ b͜n k·t thúc bán hàng cho tìm ki·m cβa 

khách hàng đʠήc nhͪm mΰc tiêu nhiΉu hʞn. 

Chi phí Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ là bao nhiêu  

Chúng tôi tính phí nh͠p chuΤt lên Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm cβa b͜n trên cʞ sΪ giá  mΡi 

nh͠p chuΤt (CPC). Vì Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm không sθ dΰng tζ khóa, b͜n s΅ sθ dΰng 

các thuΤc tính trong nguΝn c͠p dκ liΑu s͞n phͤm Merchant Center cβa mình đΌ xác đΕnh mΰc 

tiêu s͞n phͤm. Sau đó, b͜n s΅ đͺt giá  th͢u giá  tΛi đa mΡi nh͠p chuΤt (CPC)cho mΰc tiêu s͞n 

http://support.google.com/adwords/answer/116495/?hl=vi
http://support.google.com/adwords/answer/116495/?hl=vi
http://support.google.com/adwords/answer/6326/?hl=vi
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phͤm cβa mình. Cũng giΛng nhʠ cách đͺt giá th͢u làm viΑc cho các đΕnh d͜ng qu͞ng cáo 

AdWords, b͜n s΅ chΓ tr͞ sΛ tiΉn tΛi thiΌu c͢n thi·t đΌ đánh b͜i vΕ trí qu͞ng cáo th͠p hʞn vΕ trí 

qu͞ng cáo cβa b͜n và b͜n thʠΨng s΅ tr͞ ít hʞn giá th͢u tΛi đa cβa mình. 

Nguyên t cͪ qu n͞g cáo dành cho Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ  

NΤi dung cβa qu͞ng cáo, bao gΝm văn b͞n và hình ͞nh (đʠήc phân phát đΤng tζ thông tin trong 

tài kho͞n Merchant Center cβa b͜n) ph͞i tuân thβ chính  sách cβa chúng tôi. 

Lʠu ý 

Tr͜ng thái chính sách Merchant Center mà s͞n phͤm liên k·t không đʠήc có chuyΌn hʠΦng. 

Tuy nhiên, b͜n có thΌ sθ dΰng chuyΌn hʠΦng vΦi thuΤc tính "adwords redirect" mà chúng tôi 

s΅ sθ dΰng khi sθ dΰng thông tin s͞n phͤm cβa b͜n đΌ hiΌn thΕ Qu͞ng cáo danh sách s͞n 

phͤm. Tìm hiΌu thêm vΉ thuΤc tính  "adwords  redirect" . 

 

2.5. Thi·t lͨp chi·n dΕch Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm thông thʠΨng 

Khi b͜n đã quen vΦi Qu͞ng cáo danh  sách s͞n phͤm và cách qu͞ng cáo này ho͜t đΤng, b͜n đã 

sʹn sàng thi·t lͨp chi·n dΕch đΌ bͪt đ͢u qu͞ng bá kho͞ng không qu͞ng cáo s͞n phͤm cβa mình. 

Có hai cách khác nhau đΌ qu͞n lý Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm cβa b͜n trong AdWords: 

¶ Chi·n dΕch mua s mͪ (đʠήc đΉ xu t͠) 

¶ Chi·n dΕch Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ thông thʠΨng 

Chi·n dΕch mua sͪm cho phép b͜n sθ dΰng dκ liΑu s͞n phͤm Merchant Center cβa mình trong 

AdWords đΌ kiΌm soát nhκng s͞n phͤm nào đʠήc hiΌn thΕ cùng vΦi qu͞ng cáo cβa b͜n cho mΤt 

chi·n dΕch nh͠t đΕnh. Ngʠήc l͜i, chi·n dΕch Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm thông thʠΨng cho 

phép b͜n qu͞n lý qu͞ng cáo s͞n phͤm cβa mình thông qua cài đͺt chi·n dΕch AdWords chuͤn. 

B͜n s΅ thi·t lͨp mΰc tiêu  s͞n phͤm đΌ kiΌm soát nhκng s͞n phͤm nào đʠήc hiΌn thΕ cùng vΦi 

qu͞ng cáo cβa mình. DʠΦi đây, chúng tôi s΅ cho b͜n th͠y cách thi·t lͨp chi·n dΕch Qu͞ng cáo 

danh sách s͞n phͤm thông thʠΨng. 

Mͼo 

N·u b͜n đang tìm ki·m cách đʞn gi͞n và linh ho͜t đΌ tΟ chδc và qu͞ng bá kho͞ng không 

qu͞ng cáo s͞n phͤm Google Merchant Center cβa mình trong AdWords, chúng tôi khuyên 

b͜n nên dùng thθ chi·n dΕch Mua sͪm thay vì chi·n dΕch Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm 

thông thʠΨng. Chi·n dΕch mua sͪm cung c͠p cho b͜n các công cΰ tͨp trung vào bán l; đΌ 

nhóm và đͺt giá th͢u trên các s͞n phͤm b͜n muΛn cũng nhʠ công cΰ báo cáo và đo điΌm 

chuͤn m͜nh m΅ đΌ theo dõi và tΛi ʠu hóa hiΑu su͠t. Tìm hiΌu thêm vΉ cách chi·n dΕch Mua 

sͪm ho͜t đΤng. 

Chi·n dΕch mua sͪm hiΑn có sʹn cho mΤt sΛ nhà qu͞ng cáo có giΦi h͜n. Chi·n dΕch này s΅ 

đʠήc cung c͠p toàn c͢u trong vài tháng tΦi. 

https://support.google.com/merchants/answer/188484
http://support.google.com/merchants/bin/answer.py?hl=vi&answer=188479
https://support.google.com/adwords/answer/2454022
http://support.google.com/adwords/answer/2382955/?hl=vi
https://support.google.com/adwords/answer/3455564
https://support.google.com/adwords/answer/3455564
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Nh͠p vào mΤt trong các ph͢n sau đΌ bͪt đ͢u vΦi chi·n dΕch Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm 

thông thʠΨng cβa b͜n: 

¶ Liên k·t các tài  kho n͞ Google Merchant  Center  và AdWords  

¶ Thi·t l pͨ chi·n dΕch Qu n͞g cáo danh  sách s n͞ ph mͤ thông  thʠΨng 

¶ T o͜ mΰc tiêu  s n͞ ph mͤ 

¶ Thi·t l pͨ bΤ lΗc s n͞ ph mͤ 

¶ Qu n͞ lý nguΝn c p͠ dκ liΑu s n͞ ph mͤ Merchant  Center  cβa b n͜ 

Lʠu ý 

Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm có sʹn Ϊ các quΛc gia sau: Úc, Áo, BΓ, Braxin, Canada, CΤng hòa 

Séc, Đan M͜ch, Pháp, Đδc, ͟n ĐΤ, Ý, Nhͨt B͞n, Mexico, Hà Lan, Na Uy, Ba Lan, Nga, Tây Ban Nha, 

Thΰy ĐiΌn, Thΰy Sĩ, ThΟ Nhĩ Kȿ, Vʠʞng quΛc Anh và Hoa Kȿ. 

Liên k ·t tài kho n͞ Google Merchant Center v Φi tài kho n͞ AdWords c βa b n͜  

ĐΌ Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm hiΌn thΕ, b͜n c͢n ph͞i liên k·t tài kho͞n Google Merchant 

Center vΦi tài kho͞n AdWords cβa mình. Google Merchant  Center  là công cΰ giúp b͜n t͞i lên 

danh sách s͞n phͤm đʠήc sθ dΰng cho Google mua sͪm, Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm và 

Google Commerce Search. B͜n có thΌ liên k·t nhiΉu tài kho͞n AdWords vΦi mΤt tài kho͞n 

Merchant Center.  

DʠΦi đây là cách liên k·t tài kho͞n Merchant Center vΦi tài kho͞n AdWords cβa b͜n: 

1. Trong tài kho n͞ Merchant Center c βa b n͜, hãy nh p͠ vào Cài đͅ t  và sau đó nhp͠ 

vào AdWords . 

2. Nh pͨ ID khách hàng AdWords. B n͜ có thΌ tìm ID khách hàng Ϊ đ͢ u b t͠ kȿ trang AdWords 

nào g n͢ đΕa chΓ email cβa b n͜ khi b n͜ đã đăng nhpͨ. 

3. Nh p͠ vào Thêm . 

B͜n cũng s΅ c͢n liên k·t chi·n dΕch AdWords vΦi tài kho͞n Merchant Center cβa mình. Chúng tôi 

s΅ cho b͜n th͠y cách thμc hiΑn viΑc liên k·t đó trong ph͢n ti·p theo cβa bài vi·t này. 

Thi·t l pͨ chi ·n dΕch Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ thông thʠΨng 

T͜ o chi·n dΕch Qu n͞g cáo danh sách s͞ n ph mͤ thông thʠΨng mΦi 

Khi b͜n đã liên k·t tài kho͞n Merchant Center vΦi tài kho͞n AdWords cβa mình, b͜n đã 

sʹn sàng thi·t lͨp chi·n dΕch Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm thông thʠΨng mΦi: 

1. Đăng nhpͨ vào tài kho n͞ AdWords cβa b n͜ t i͜ ht tps://adwords.google.com.vn . 

2. Nh p͠ vào tab  Chi·n dΕch. Sau đó, nhp͠ vào + Chi·n dΕch và chΗn ChΓ M n͜g tìm  ki·m. 

ĐΌ Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ cβa b n͜ ch y͜, chi·n dΕch cβa b n͜ ph i͞ đʠήc 

chΗn tham gia  M n͜g tìm  ki·m cβa Google vì Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ chΓ có 

s nʹ trên Google tìm ki ·m và Google mua s mͪ (Ϊ các quΛc gia đã chΗn). 

https://support.google.com/partners/answer/answer.py?answer=2456103#LinkAccount
https://support.google.com/partners/answer/answer.py?answer=2456103#CreateCampaign
https://support.google.com/partners/answer/answer.py?answer=2456103#CreateTargets
https://support.google.com/partners/answer/answer.py?answer=2456103#Filters
https://support.google.com/partners/answer/answer.py?answer=2456103#product_feed
http://google.com/merchants
https://adwords.google.com.vn/
http://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=90956


35 
 

3. ChΗn nút radio bên c n͜h "Qu n͞g cáo danh sách  s n͞ ph mͤ" trong ph n͢ lo i͜ chi·n 

dΕch cβa trang. N·u b n͜ không th y͠ tùy chΗn Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ, thì có 

thΌ là do tùy ch Ηn này có s nʹ cho chi·n dΕch "ChΓ M n͜g tìm ki ·m".  

4. CuΤn đ·n ph n͢ "TiΑn ích mΪ rΤng qu n͞g cáo" cβa trang và chΗn tài kho n͞ Merch ant 

Center đʠήc liên k·t đΌ k·t hήp vΦi chi·n dΕch cβa b n͜. N·u không có tài kho n͞ nào 

có s nʹ đΌ liên k·t, b n͜ c n͢ ph i͞ quay l i͜ Merchant Center đΌ hoàn  t t͠ bʠΦc này 

trʠΦc tiên . 

5. N·u b n͜ muΛn chi·n dΕch Mua s mͪ bao gΝm các s n͞ ph mͤ đʠήc bán Ϊ cθa hàng 

đΕa phʠʞng và bn͜ đã thi·t l pͨ nguΝn c p͠ dκ liΑu S n͞ ph mͤ đΕa phʠʞng đʠήc xác 

minh trong Google Merchant Center, b n͜ có thΌ chΗn tùy chΗn đó trong phn͢ "kênh 

mua s mͪ" (chΓ kh  ͞dΰng Ϊ Hoa Kȿ). Theo m cͅ đΕnh, chi·n dΕch Qu n͞g cáo danh sách 

s n͞ ph mͤ đʠήc đͅt thành "Tr μc tuy·n", có nghĩa là sn͞ ph mͤ đʠήc bán trên trang 

web cβa b n͜ và đʠήc gθi đ·n Google Merchant Center b nͬg nguΝn c p͠ dκ liΑu S n͞ 

ph mͤ s  ̈́hiΌn thΕ cùng vΦi chi·n dΕch này. ChΗn "ĐΕa phʠʞng" n·u b n͜ muΛn chi·n 

dΕch cβa mình hi Όn thΕ các s͞ n ph mͤ đΕa phʠʞng đʠήc bán Ϊ cθa hàng th μc t· và 

đʠήc gθi đ·n Google Merchant Center b nͬg nguΝn c p͠ dκ liΑu S n͞ ph mͤ đΕa 

phʠʞng. ChΗn c  ͞"Trμc tuy·n" và "ĐΕa phʠʞng" đΌ hiΌn thΕ s n͞ ph mͤ tζ c  ͞kênh 

trμc tuy·n và kênh mua s mͪ đΕa phʠʞng. Tìm hiΌu thêm v Ή tính  kh  ͞dΰng đΕa 

phʠʞng cho Qu n͞g cáo danh  sách s n͞ ph mͤ. 

6. Nh p͠ vào Lʠu và ti·p tΰc. 

7. Bây giΨ, b n͜ s  ̈́t o͜ nhóm  qu n͞g cáo đ͢ u tiên cβa mình. Trong ph n͢ "T o͜ qu n͞g 

cáo", b n͜ có tùy chΗn đΌ nh pͨ văn bn͞ qu n͞g cáo cho qu n͞g cáo cβa mình. Văn bn͞ 

qu n͞g cáo này s  ̈́xu t͠ hiΑn cùng vΦi b t͠ kȿ s n͞ ph mͤ nào  đʠήc k·t hήp vΦi nhóm 

qu n͞g cáo này, do đó, hãy đm͞ b o͞ r nͬg văn bn͞ có liên quan đ·n t t͠ c  ͞các s͞ n 

ph mͤ mà b n͜ đang qun͞g cáo. Ví dΰ: gi  ͞sθ qu n͞g cáo cβa b n͜ là "Giao hàng mi Ώn 

phí cho đʞn hàng trên $50" và bn͜ muΛn qu n͞g bá s n͞ ph mͤ cho giày Thʠʞng hiΑu 

X và Thʠʞng hiΑu Y. Phi·u mua hàng này c n͢ ph i͞ có liên quan đ·n qu n͞g cáo danh 

sách s n͞ ph mͤ cβa b n͜ b t͠ kΌ phi·u mua hàng hi Όn thΕ giày Thʠʞng hiΑu X hay 

Thʠʞng hiΑu Y. 

8. Ti·p theo, b n͜ s  ̈́thêm m ΰc tiêu  "T t͠ c  ͞s n͞ ph mͤ"  vào nhóm qu n͞g cáo cβa mình 

theo  m cͅ đΕnh. B n͜ có thΌ thêm nhi Ήu mΰc tiêu s n͞ ph mͤ hʞn vào nhóm qun͞g 

cáo này sau đó. (Bn͜ s  ̈́đΗc thêm vΉ mΰc tiêu s n͞ ph mͤ trong ph n͢ ti·p theo cβa 

bài vi·t này). 

9. Nh pͨ giá th u͢ m cͅ đΕnh cho nhóm qu n͞g cáo này trong ph n͢ "Giá th u͢ nhóm 

qu n͞g cáo".  

10. Nh p͠ vào Lʠu nhóm  qu n͞g cáo. 

T͜ o Qu n͞g cáo danh sách s͞ n ph mͤ mΦi trong chi·n dΕch hiΑn t i͜ 

ĐΌ thi·t lͨp Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm trong chi·n dΕch Qu͞ng cáo danh sách s͞n 

phͤm thông thʠΨng hiΑn t͜i, trʠΦc tiên hãy đ͞m b͞o rͬng chi·n dΕch đʠήc liên  k·t vΦi tài  

https://support.google.com/partners/answer/answer.py?answer=2456103#LinkAccount
https://support.google.com/partners/answer/answer.py?answer=2456103#LinkAccount
https://support.google.com/merchants/answer/3057972
https://support.google.com/merchants/answer/3057972
http://support.google.com/adwords/answer/6298/?hl=vi
https://support.google.com/partners/answer/answer.py?answer=2456103#LinkAccount
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kho͞n Merchant  Center  cβa b͜n. Chúng tôi s΅ cho b͜n bi·t cách kiΌm tra xem chi·n dΕch 

cβa b͜n có đʠήc liên k·t vΦi tài kho͞n Merchant Center trong các bʠΦc sau không. 

ĐΌ t͜o Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm trong chi·n dΕch hiΑn t͜i: 

1. Đăng nhpͨ vào tài kho n͞ cβa b n͜ t i͜ https://adwords.google.com.vn . 

2. ChΗn chi·n dΕch nʞi bn͜ muΛn t o͜ qu n͞g cáo. 

3. ĐΌ đ͞m b o͞ r nͬg chi·n dΕch đʠήc liên k·t vΦi tài kho n͞ Merchant Center c βa b n͜, 

hãy nh p͠ vào tab  TiΑn ích mΪ rΤng qu n͞g cáo và chΗn Ch· đΤ xem: TiΑn ích mΪ 

rΤng s n͞ ph mͤ tζ trình đʞn th ͞xuΛng. Trong b n͞g, b n͜ s  ̈́th y͠ thông tin tài kho n͞ 

Merchant Cent er cβa mình. N·u b n͜ không th y͠ tài kho n͞ Merchant Center c βa 

mình, hãy thêm tài kho n͞ b nͬg cách nh p͠ vào + TiΑn ích mΪ rΤng và chΗn tài kho n͞ 

cβa b n͜ tζ trình đʞn th ͞xuΛng "ChΗn tiΑn ích mΪ rΤng". Sau đó, nhp͠ vào Lʠu. 

4. ChΗn tab  Nhóm  qu n͞g cáo. 

5. Nh p͠ vào +Nhóm  qu n͞g cáo mΦi và đtͅ tên nhóm qu n͞g cáo cβa b n͜. 

6. B n͜ có tùy chΗn đΌ nh pͨ văn bn͞ qu n͞g cáo cho qu n͞g cáo cβa mình. Văn bn͞ 

qu n͞g cáo s  ̈́xu t͠ hiΑn cùng vΦi b t͠ kȿ s n͞ ph mͤ nào đʠήc k·t hήp vΦi nhóm qu n͞g 

cáo này, do đó, hãy đm͞ b o͞ r nͬg văn bn͞ có liên quan đ·n t t͠ c  ͞các s͞ n ph mͤ mà 

b n͜ đang qun͞g cáo. Ví dΰ: gi  ͞sθ qu n͞g cáo cβa b n͜ là "Giao hàng mi Ώn phí cho 

đʞn hàng trên $50" và bn͜ muΛn qu n͞g bá s n͞ ph mͤ cho giày Thʠʞng hiΑu X và 

Thʠʞng hiΑu Y. Phi·u mua hàng này c n͢ ph i͞ có liên quan đ·n qu n͞g cáo danh sách 

s n͞ ph mͤ cβa b n͜ b t͠ kΌ phi·u mua hàng hi Όn thΕ giày Thʠʞng hiΑu X hay Thʠʞng 

hiΑu Y. 

7. Ti·p theo, b n͜ s  ̈́thêm m ΰc tiêu <strong>T t͠ c  ͞s n͞ ph mͤ</strong> vào nhóm 

qu n͞g cáo cβa mình theo m cͅ đΕnh. B n͜ có thΌ thêm nhi Ήu mΰc tiêu s n͞ ph mͤ hʞn 

vào nh óm qu n͞g cáo này sau đó. (Bn͜ s  ̈́đΗc thêm vΉ mΰc tiêu s n͞ ph mͤ trong 

ph n͢ ti·p theo cβa bài vi·t này) 

8. Nh pͨ giá th u͢ m cͅ đΕnh cho nhóm qu n͞g cáo này trong ph n͢ "Giá th u͢ nhóm 

qu n͞g cáo".  

9. Nh p͠ vào Lʠu. 

Có thΌ m͠t đ·n 12 giΨ kΌ tζ khi b͜n cͨp nhͨt cài đͺt đΌ Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm 

cβa b͜n xu͠t hiΑn. N·u b͜n gθi nguΝn c͠p dκ liΑu s͞n phͤm l͢n đ͢u tiên, thì có thΌ m͠t 

đ·n hai ngày làm viΑc đΌ xem xét các nguΝn c͠p dκ liΑu mΦi. 

Sθ dΰng các kênh mua s mͪ đΌ qu n͞g bá s n͞ ph mͤ đʠήc bán Ϊ cθa hàng đΕa 

phʠʞng 

Theo mͺc đΕnh, chi·n dΕch Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm hiΌn thΕ qu͞ng 

cáo cho các s͞n phͤm đʠήc bán tζ trang web trμc tuy·n. N·u b͜n muΛn 

chi·n dΕch cβa mình hiΌn thΕ các s͞n phͤm đʠήc bán Ϊ vΕ trí cθa hàng 

thμc t· và b͜n đã xác minh nguΝn c͠p dκ liΑu S͞n phͤm đΕa phʠʞng 

đʠήc thi·t lͨp trong Google Merchant Center, thì b͜n có thΌ thay đΟi cài 

https://adwords.google.com.vn/
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đͺt "kênh mua sͪm" tζ tab cài đͺt chi·n dΕch (chΓ kh͞ dΰng Ϊ Hoa Kȿ). Tìm 

hiΌu thêm vΉ tính  kh͞ dΰng đΕa phʠʞng cho Qu͞ng cáo danh  sách s͞n 

phͤm. 

DʠΦi đây là các kênh mua sͪm b͜n có thΌ sθ dΰng: 

¶ Trμc tuy ·n  (đây là cài đtͅ m cͅ đΕnh): ChΗn hΤp này n·u b n͜ muΛn 

chi·n dΕch hiΌn thΕ các s͞ n ph mͤ đʠήc bán tζ trang web c βa mình. 

Các s͞ n ph mͤ tr μc tuy·n đʠήc gθi đ·n Google Merchant Center 

b nͬg nguΝn c p͠ dκ liΑu S n͞ ph mͤ. 

¶ ĐΕa phʠʞng - ChΗn hΤp này n·u b n͜ muΛn chi·n dΕch hiΌn thΕ các 

s n͞ ph mͤ đʠήc bán Ϊ cθa hàng đΕa phʠʞng. Sn͞ ph mͤ đΕa phʠʞng 

đʠήc bán Ϊ cθa hàng thμc t· và đʠήc gθi đ·n Google Merchant 

Center b nͬg nguΝn c p͠ dκ liΑu S n͞ ph mͤ đΕa phʠʞng. Google có thΌ 

xác minh tính chính xác c βa kho n͞g không qu n͞g cáo t i͜ cθa hàng 

trʠΦc khi hiΌn thΕ s n͞ ph mͤ đΕa phʠʞng. 

¶ Trμc tuy ·n và ĐΕa phʠʞng - ChΗn c  ͞hai hΤp này n·u b n͜ muΛn 

chi·n dΕch hiΌn thΕ s n͞ ph mͤ tζ c  ͞kênh  đΕa phʠʞng và kênh trμc 

tuy·n. 

Thêm và chΓnh sθa kênh mua s mͪ đΕa phʠʞng 

Làm nΟi b tͨ Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ cβa b n͜ b nͬg thông điΑp qu n͞g cáo 

B͜n có thΌ thêm văn b͞n qu͞ng cáo vào Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm n·u 

b͜n muΛn làm nΟi bͨt thông tin đͺc biΑt áp dΰng cho t͠t c͞ các s͞n phͤm b͜n 

đang nhͪm mΰc tiêu trong mΤt nhóm qu͞ng cáo cΰ thΌ. Nhκng thông điΑp này 

không nên đʠήc sθ dΰng dʠΦi d͜ng văn b͞n qu͞ng cáo, nhʠng thay vào đó sθ 

dΰng dʠΦi d͜ng c͞nh báo có thΌ thμc hiΑn đΌ phân biΑt b͜n vΦi đΛi thβ c͜nh 

tranh. Văn b͞n qu͞ng cáo đʠήc giΦi h͜n trong 45 ký tμ và chèn tζ khóa  s΅ không 

ho͜t đΤng vΦi văn b͞n này hoͺc văn b͞n thông tin s͞n phͤm đʠήc cung c͠p đΤng 

tζ tài kho͞n Merchant Center cβa b͜n. 

Đ͞m b͞o văn b͞n qu͞ng cáo cβa b͜n đáp δng chính sách AdWords vΉ tiêu  chuͤn 

biên  tͨp và mδc đΤ liên  quan,  rõ  ràng và chính  xác đΌ tránh mΗi sμ trì hoãn 

không lʠΨng trʠΦc. 

Mͼo 

Do văn b͞n qu͞ng cáo AdWords ph͞i tr͞i qua quá trình xem xét, b͜n có thΌ 

gͺp ph͞i sμ chͨm trΏ trong viΑc cho khách hàng nhìn th͠y thông điΑp cβa 

mình. N·u b͜n muΛn làm nΟi bͨt phi·u mua hàng đͺc biΑt hoͺc khuy·n m͜i 

giao hàng vΦi Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm cβa mình, hãy cân nhͪc sθ 

dΰng mΤt trong các tùy chΗn sau thay vì văn b͞n qu͞ng cáo AdWords: 

¶ ĐΌ bi·t các khuy·n m i͜ trμc tuy·n nhʠ phi·u mua hàng đcͅ biΑt và gi m͞ 

giá, hãy đăng ký ti͜Merchant  Promotions . 

https://support.google.com/merchants/answer/3057972
https://support.google.com/merchants/answer/3057972
http://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=74996
https://support.google.com/adwordspolicy/answer/176095
https://support.google.com/adwordspolicy/answer/176095
https://support.google.com/adwordspolicy/answer/176098
https://support.google.com/merchants/answer/3187865
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¶ ĐΌ bi·t các khuy·n m i͜ có liên quan đ·n giao hàng, hãy sθ dΰng thuΤc tính  

giao hàng trong ngu Νn c p͠ dκ liΑu s n͞ ph mͤ cβa b n͜. 

DʠΦi đây là mΤt vài lΡi thʠΨng gͺp nên tránh trong qu͞ng cáo cβa b͜n: 

¶ Không sθ dΰng mã khuy ·n m i͜ có các sΛ 0 liên ti ·p 

¶ Không vi·t hoa toàn b Τ tζ 

¶ Không sθ dΰng d u͠ ch m͠ than đôi 

¶ Không sθ dΰng ký hiΑu ho cͅ hình d n͜g 

Ví dΰ: 

Văn bn͞ qu n͞g cáo  

Đʠήc 

phép?  Lý do  

Sθ dΰng mã phi ·u thʠΪng 

HALZ đΌ đʠήc gi m͞ $10 lúc 

thanh toán  

 

Đʠήc phép vi·t hoa t t͠ c  ͞chκ cái 

trong mã khuy ·n m i͜ 

Chúng tôi là TΚT NH T͟!! 
 

Văn bn͞ qu n͞g cáo chδa vi·t hoa quá 

mδc và d u͠ ch m͠ than đôi 

Sθ dΰng mã phi·u thʠΪng 

Z00LZ đΌ ti·t kiΑm 20% 

 

Mã khuy·n m i͜ có chδa các sΛ 0 liên 

ti·p 

Giao hàng mi Ώn phí 1 ngày vΦi 

b t͠ kȿ l n͢ mua hàng nào t ζ 

$100 tr Ϊ lên 

 

Đʠήc phép sθ dΰng các sΛ không liên 

ti·p trong giá tr Ε tiΉn tΑ 

Giá th p͠ nh t͠ | Gi m͞ giá t t͠ 

c  ͞các s͞ n ph mͤ 

 

Văn bn͞ qu n͞g cáo chδa ký hiΑu 

Giao hàng mi Ώn phí cho đʞn 

hàng trên $50  
 

Đʠήc phép sθ dΰng ký hiΑu đô la ($) 

đΌ chΓ giá trΕ tiΉn tΑ trong văn bn͞ 

qu n͞g cáo 

Mua s n͞ ph mͤ thδ hai đΌ 

đʠήc gi m͞ 50% 
 

Đʠήc phép sθ dΰng ký hiΑu ph n͢ 

trăm (%) trong văn b n͞ qu n͞g cáo 

https://support.google.com/merchants/answer/160162
https://support.google.com/merchants/answer/160162
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Chúng tôi khuyên b͜n nên sθ dΰng văn b͞n qu͞ng cáo bao gΝm lήi ích cΰ thΌ cho 

khách hàng tiΉm năng n·u hΗ nh͠p vào qu͞ng cáo cβa b͜n. Tránh sθ dΰng mô t͞ 

mͨp mΨ hoͺc chung chung. 

DʠΦi đây là mΤt vài ví dΰ vΉ qu͞ng cáo s͞n phͤm kém hκu ích: 

¶ Đ͞ m b o͞ hài lòng  

¶ Đʠήc chδng nh nͨ là nhà bán l ; trang ph ΰc tΛt nh t͠ Vùng vΕnh 

¶ Giá th p͠, đʠήc đ͞m b o͞ 

T o͜ mΰc tiêu s n͞ ph mͤ  

Mΰc tiêu s͞n phͤm cho phép b͜n chΗn nhκng s͞n phͤm nào đβ điΉu kiΑn hiΌn thΕ trên Qu͞ng 

cáo danh sách s͞n phͤm và mΰc tiêu s͞n phͤm cũng cho phép b͜n đͺt giá th͢u khác nhau trên 

các tͨp hήp s͞n phͤm khác nhau. B͜n s΅ c͢n ít nh͠t mΤt mΰc tiêu s͞n phͤm đΌ ch͜y Qu͞ng cáo 

danh sách s͞n phͤm vì mΰc tiêu s͞n phͤm cho chúng tôi bi·t b͜n muΛn qu͞ng cáo nhκng s͞n 

phͤm nào. 

Ban đ͢u, khi b͜n thi·t lͨp chi·n dΕch Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm thông thʠΨng hoͺc thêm 

Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm vào chi·n dΕch hiΑn t͜i, mΰc tiêu s͞n phͤm cho t͠t c͞ các s͞n 

phͤm trong nguΝn c͠p dκ liΑu s͞n phͤmđʠήc t͜o theo mͺc đΕnh. B͜n có thΌ t͜o mΰc tiêu s͞n 

phͤm bΟ sung và qu͞n lý các mΰc tiêu này tζ tab Mΰc tiêu  tμ đΤng  mà b͜n s΅ th͠y khi b͜n liên 

k·t tài kho͞n Merchant Center vΦi chi·n dΕch cβa mình. 

HiΌu mΰc tiêu s n͞ ph mͤ và t ζ khóa  

Thay vì tζ khóa, chi·n dΕch Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm thông thʠΨng sθ dΰng mΰc tiêu s͞n 

phͤm đΌ xác đΕnh thΨi điΌm các mΰc trong tài kho͞n Merchant Center cβa b͜n xu͠t hiΑn trên 

trang k·t qu͞ tìm ki·m. Xác đΕnh danh sách tζ khóa cho nhͪm mΰc tiêu chβ đΤng s΅ không có 

b͠t kȿ ͞nh hʠΪng nào đ·n Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm hoͺc mΰc tiêu s͞n phͤm cβa b͜n t͜i 

thΨi điΌm này. Tuy nhiên, b͜n có thΌ sθ dΰng tζ khóa  phβ đΕnh đΌ giΦi h͜n tìm ki·m qu͞ng cáo 

nào s΅ hiΌn thΕ. Có thΌ áp dΰng tζ khóa phβ đΕnh Ϊ c͠p nhóm qu͞ng cáo hoͺc c͠p chi·n dΕch. 

Sθ dΰng mΰc tiêu s n͞ ph mͤ "T t͠ c  ͞s n͞ ph mͤ" (mΰc tiêu s n͞ ph mͤ m cͅ đΕnh) 

B͜n có thΌ t͜o mΰc tiêu s͞n phͤm "T͠t c͞ s͞n phͤm" sθ dΰng t͠t c͞ các s͞n phͤm trong nguΝn 

c͠p dκ liΑu s͞n phͤm Merchant Center đΌ nhͪm mΰc tiêu qu͞ng cáo cβa b͜n, n·u b͜n không 

c͢n chΓ đΕnh mΤt tͨp hήp con các s͞n phͤm cΰ thΌ. Theo mͺc đΕnh, mΰc tiêu "T͠t c͞ s͞n phͤm" 

này đʠήc t͜o trong b͠t kȿ nhóm qu͞ng cáo mΦi nào trong chi·n dΕch có nguΝn c͠p dκ liΑu 

Merchant Center đʠήc k·t hήp vΦi chi·n dΕch đó. 

Sθ dΰng thu Τc tính cùng v Φi mΰc tiêu s n͞ ph mͤ đΌ xác đΕnh t pͨ hήp các s n͞ ph mͤ 

Mΰc tiêu s͞n phͤm đʠήc xác đΕnh bͬng cách sθ dΰng thuΤc tính đʠήc đͺt trong tài kho͞n 

AdWords và Merchant  Center. Các thuΤc tính nhʠ lo͜i s͞n phͤm hoͺc điΉu kiΑn s͞n phͤm, xác 

https://support.google.com/partners/answer/answer.py?answer=2382952
http://support.google.com/adwords/answer/105671/?hl=vi
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đΕnh các s͞n phͤm cβa b͜n mΤt cách đΤc đáo. N·u b͜n muΛn đͺt giá th͢u khác cho nhóm s͞n 

phͤm riêng hoͺc chΓ tΟ chδc chi·n dΕch cβa mình vΦi nhóm s͞n phͤm cΰ thΌ, thì b͜n s΅ c͢n ph͞i 

t͜o mΰc tiêu s͞n phͤm bͬng cách sθ dΰng các thuΤc tính khác nhau mà chúng tôi cho phép. 

B͜n có thΌ xác đΕnh các nhóm s͞n phͤm bͬng cách chΗn thuΤc tính tζ nguΝn c͠p dκ liΑu 

Merchant Center và đͺt giá trΕ mà nhκng thuΤc tính đó c͢n ph͞i có cho các s͞n phͤm b͜n chΓ 

đΕnh. B͜n có thΌ c͢n ph͞i t͜o thuΤc tính bΟ sung trong nguΝn c͠p dκ liΑu Merchant Center cβa 

mình đΌ sθ dΰng mΤt sΛ cài đͺt mΰc tiêu s͞n phͤm. Khi b͜n xác đΕnh nhóm s͞n phͤm theo cách 

này, Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm trong nhóm qu͞ng cáo s΅ đβ điΉu kiΑn hiΌn thΕ cho b͠t kȿ 

tìm ki·m nào cβa khách hàng có liên quan đ·n các s͞n phͤm mà b͜n đã chΓ đΕnh. 

ThuΤc tính 

DʠΦi đây là ví dΰ vΉ các thuΤc tính b͜n có thΌ sθ dΰng: 

¶ id : Tζ đΕnh danh (id) cho t ζng s n͞ ph mͤ trong tài kho n͞ Merchant Center c βa b n͜. 

¶ thʠʞng hiΑu: Thʠʞng hiΑu cβa s n͞ ph mͤ nhʠ đʠήc chΓ đΕnh trong tài kho n͞ Merchant 

Center cβa b n͜. Ví dΰ: Google. 

¶ lo i͜ s n͞  ph mͤ : Danh mΰc s n͞ ph mͤ. Ví dΰ: giày, giày cao gót ho cͅ tβ l n͜h.  

¶ điΉu ki Αn: ĐiΉu kiΑn cβa s n͞ ph mͤ. Ví dΰ: mΦi, đã sθ dΰng và đã tân trang l i͜. 

¶ nhóm  adwords : Nhóm s n͞ ph mͤ đʠήc xác đΕnh tùy ch Γnh. ThuΤc tính này chΓ ch p͠ nh nͨ 

mΤt giá tr Ε cho mΡi s n͞ ph mͤ. B n͜ có thΌ t o͜ nhóm c βa riêng mình n ·u b n͜ th y͠ phù hήp. 

Ví dΰ vΉ nhóm tùy ch Γnh có th Ό là các nhóm s n͞ ph mͤ cho mΡi mùa, mΡi nhà thi ·t k·, mΡi 

nhà s n͞ xu t͠, mΡi năm, mΡi mô hình, v.v...  

¶ nhãn  adwords : GiΛng vΦi nhóm  adwords , nhʠng chp͠ nh nͨ tΛi đa 10 giá trΕ. B n͜ có thΌ 

nhóm các s n͞ ph mͤ cβa mình thành hai nhóm đΝng thΨi khác nhau. Ví dΰ: xe hʞi đʠήc 

nhóm theo m uͦ và theo nhà s n͞ xu t͠. 

Mͼo 

N·u chi·n dΕch cβa b͜n đang sθ dΰng phʠʞng thδc đͺt giá CPC, chúng tôi khuyên b͜n nên sθ 

dΰng nhãn  adwords . 

Cách thi ·t l pͨ mΰc tiêu s n͞ ph mͤ cβa b n͜ 

DʠΦi đây là cách t͜o mΰc tiêu s͞n phͤm: 

1. Đăng nhpͨ vào tài kho n͞ AdWords cβa b n͜ t i͜ https://adwords.google.com.vn . 

2. ChΗn chi·n dΕch nʞi bn͜ muΛn t o͜ mΰc tiêu cβa mình.  

3. Nh p͠ vào tab  Mΰc tiêu  tμ đΤng . 

4. Nh p͠ vào Thêm  mΰc tiêu  s n͞  ph mͤ . 

5. ChΗn nhóm qu n͞g cáo b n͜ muΛn t o͜ mΰc tiêu s n͞ ph mͤ. 

6. ChΗn tΛi đa ba thuΤc tính s n͞ ph mͤ và nh pͨ giá tr Ε tʠʞng δng cβa ba thuΤc tính đó. Các 

giá trΕ này ph i͞ khΦpchính xác vΦi giá trΕ trong ngu Νn c p͠ dκ liΑu Merchant Center, n ·u 

không qu n͞g cáo cβa b n͜ s  ̈́không đβ điΉu kiΑn đΌ hiΌn thΕ cho nhκng mΰc tiêu này.  

7. Nh p͠ vào Lʠu. 

https://adwords.google.com.vn/
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Mͼo 

¶ B n͜ có thΌ thêm nhi Ήu mΰc tiêu s n͞ ph mͤ vào mΡi nhóm qu n͞g cáo cβa mình. B n͜ nên 

xem xét làm nhʠ vyͨ n·u b n͜ muΛn có các thông điΑp khuy·n m i͜ khác nhau cho m Ρi 

mΰc tiêu s n͞ ph mͤ.  

¶ GiΛng nhʠ giá thu͢ vΕ trí và giá th u͢ c p͠ tζ khóa duy nh t͠, b n͜ có thΌ đͅ t giá th u͢ cho 

các mΰc tiêu s n͞ ph mͤ cβa mình. ĐiΉu này s  ̈́cho phép b n͜ chΓ đΕnh sΛ tiΉn b n͜ muΛn 

tr  ͞khi khách hàng nh p͠ vào Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ đʠήc kích ho t͜ bΪi mΤt 

mΰc tiêu cΰ thΌ. B n͜ có thΌ đΗc thêm vΉ mΰc tiêu s n͞ ph mͤ và giá th u͢ trong ph n͢ ti·p 

theo.  

Mͼo thi ·t l pͨ chi ·n dΕch Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ thông thʠΨng cβa b n͜  

Tùy thuΤc vào mΰc tiêu chi·n dΕch, bao gΝm chi·n lʠήc đͺt giá th͢u và nhu c͢u gθi thông điΑp 

khuy·n m͜i, điΉu này có thΌ giúp thi·t lͨp chi·n dΕch Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm thông 

thʠΨng theo nguyên tͪc nh͠t đΕnh. 

Thi·t l pͨ chi ·n dΕch Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ thông thʠΨng dμa trên chi ·n lʠήc đͅt 

giá th u͢ và nhu c u͢ gθi thông điΑp 

Chi·n lʠήc đͅ t  

giá  th u͢  

Nhu  c u͢  gθi thông  

điΑp 

Phʠʞng pháp  ti ·p c nͨ  đʠήc đΉ xu t͠  

Đͅ t giá th u͢ 

cùng mΤt sΛ 

tiΉn cho t t͠ c  ͞

các s͞ n ph mͤ 

Không có thông điΑp 

khuy·n m i͜ ho cͅ mΤt 

thông điΑp cho t t͠ c  ͞

các s͞ n ph mͤ cβa b n͜ 

1. T o͜ mΤt nhóm qu n͞g cáo. 

2. T o͜ mΤt mΰc tiêu s n͞ ph mͤ đʠήc đͅt trên 

"T t͠ c  ͞s n͞ ph mͤ" (đʠήc b tͨ theo m cͅ đΕnh 

trong khi t o͜ nhóm qu n͞g cáo). 

3. T o͜ mΤt qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ. 

Đͅ t giá th u͢ 

cùng mΤt sΛ 

tiΉn cho t t͠ c  ͞

các s͞ n ph mͤ 

Thông điΑp khuy·n m i͜ 

khác nhau cho t pͨ hήp 

s n͞ ph mͤ khác nhau  

1. T o͜ nhiΉu nhóm qu n͞g cáo. 

2. ĐΛi vΦi mΡi nhóm qu n͞g cáo, hãy t o͜ mΤt 

bΤ mΰc tiêu s n͞ ph mͤ vΦi mΤt mΰc tiêu 

s n͞ ph mͤ cho mΡi bΤ. 

3. T o͜ qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ tʠʞng 

δng cho mΡi nhóm qu n͞g cáo cùng vΦi 

thông điΑp khuy·n m i͜. 

4. Sθ dΰng cùng giá th u͢ ho cͅ tiΉn hoa hΝng 

cho mΡi nhóm qu n͞g cáo. 

Giá th u͢ khác 

nhau cho t pͨ 

hήp các s n͞ 

ph mͤ khác 

nhau  

Không có thông điΑp 

khuy·n m i͜ ho cͅ mΤt 

thông điΑp cho t t͠ c  ͞

các s͞ n ph mͤ cβa b n͜ 

Merchant Center:  

¶ Thi·t l pͨ dκ liΑu nguΝn c p͠ dκ liΑu trong 

tài kho n͞ Merchant Center c βa b n͜ đΌ xác 

đΕnh các nhóm s n͞ ph mͤ (ch nͮg h n͜ nhʠ 

theo thʠʞng hiΑu, danh m ΰc, v.v...). 

AdWords:  

1. T o͜ mΤt nhóm qu n͞g cáo. 
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2. Trong nhóm qu n͞g cáo, hãy t o͜ các mΰc 

tiêu s n͞ ph mͤ nhʠ nhau đΌ đΛi sánh t t͠ c  ͞

các t pͨ hήp s n͞ ph mͤ khác nhau v Φi giá 

th u͢ (CPC) riêng biΑt b n͜ muΛn. 

3. ThuΤc tính mΰc tiêu s n͞ ph mͤ: Hãy sθ 

dΰng thuΤc tính  điΉu kiΑn, thʠʞng 

hiΑu, lo i͜ s n͞ ph mͤho cͅ nhãn  adwords  đΌ 

t o͜ các mΰc tiêu s n͞ ph mͤ khác nhau.  

4. T o͜ ít nh t͠ mΤt qu n͞g cáo danh sách s n͞ 

ph mͤ tʠʞng δng cho nhóm qu n͞g cáo. 

Giá th u͢ khác 

nhau cho t pͨ 

hήp các s n͞ 

ph mͤ khác 

nhau  

Thông điΑp khuy·n m i͜ 

khác nhau cho t pͨ hήp 

s n͞ ph mͤ khác nhau  

Merchant Center:  

¶ Thi·t l pͨ dκ liΑu nguΝn c p͠ dκ liΑu trong 

tài kho n͞ Merchant Center c βa b n͜ đΌ xác 

đΕnh các nhóm s n͞ ph mͤ (ch nͮg h n͜ nhʠ 

theo thʠʞng hiΑu, danh m ΰc, v.v...). 

AdWords:  

1. T o͜ nhiΉu nhóm qu n͞g cáo. 

2. T o͜ mΤt mΰc tiêu s n͞ ph mͤ cho mΡi nhóm 

qu n͞g cáo có qu n͞g cáo danh sách s n͞ 

ph mͤ tʠʞng δng vΦi thông điΑp khuy·n 

m i͜. 

3. ThuΤc tính mΰc tiêu s n͞ ph mͤ: Hãy sθ 

dΰng thu Τc tính  điΉu kiΑn, thʠʞng 

hiΑu, lo i͜ s n͞ ph mͤho cͅ nhãn  adwords  đΌ 

t o͜ các mΰc tiêu s n͞ ph mͤ khác nhau.  

4. Cho bi·t giá th u͢ ho cͅ tiΉn hoa hΝng cβa 

b n͜ cho mΡi mΰc tiêu s n͞ ph mͤ mà b n͜ đã 

xác đΕnh.  

Mͼo 

N·u b͜n đang triΌn khai CPC, chúng tôi khuyên b͜n nên sθ dΰng thuΤc tính nhãn  

adwords  vì thuΤc tính này linh ho͜t hʞn. 

 

Thμc ti Ώn t Λt nh t͠ vΉ đͅ t giá th u͢  

DʠΦi đây là mΤt vài mͼo đΌ giúp b͜n bͪt đ͢u vΦi đͺt giá th͢u cho chi·n dΕch Qu͞ng cáo danh 

sách s͞n phͤm thông thʠΨng cβa mình: 

¶ N·u b n͜ đang sθ dΰng đͅ t  giá  th u͢  giá  tΛi đa mΡi nh p͠ chuΤt  (CPC tΛi đa), hãy thθ 

đͅ t cùng mΤt giá th u͢ CPC tΛi đa mà bn͜ sθ dΰng cho qu n͞g cáo văn bn͞ hiΑn t i͜ và sau 

đó xem cách Qun͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ ho t͜ đΤng. 

¶ B n͜ có thΌ thay đΟi giá th u͢ thʠΨng xuyên nhʠ bn͜ muΛn. Tuy nhiên, xem xét đtͅ sΛ tiΉn 

giá th u͢ và sau đó xem cách Qun͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ ho t͜ đΤng. Khi b n͜ đã thu 

th pͨ đβ dκ liΑu, b n͜ có thΌ xác đΕnh mδc đΤ sinh lήi cβa mΰc tiêu s n͞ ph mͤ vΦi giá th u͢ 

hiΑn t i͜ cβa chúng. Sau đó, bn͜ có thΌ điΉu chΓnh giá th u͢ phù h ήp. 

http://support.google.com/adwords/answer/6326/?hl=vi
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¶ Thay đΟi giá th u͢ cho nhiΉu mΰc tiêu cùng m Τt lúc trên tab  Mΰc tiêu  tμ đΤng. TrʠΦc 

tiên, hãy chΗn hΤp kiΌm bên c n͜h b t͠ kȿ mΰc tiêu nào b n͜ muΛn thay đΟi. Sau đó, nhp͠ 

vào trình đʞn ChΓnh  sθa và chΗn Thay  đΟi giá  th u͢  CPC tΛi đaɎ, Thay  đΟi CPA 

%Ɏ ho cͅ Thay  đΟi URL đíchɎ. 

 

Sθ dΰng bΤ lΗc s n͞ ph mͤ đΌ h n͜ ch· các s n͞ ph mͤ trong tài kho n͞ Merchant Center c βa 

b n͜ xu t͠ hi Αn vΦi qu n͞g cáo  

BΤ lΗc s͞n phͤm là cách đΌ b͜n xác đΕnh s͞n phͤm nào trong tài kho͞n Merchant Center có thΌ 

xu͠t hiΑn cho Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm cβa mình. Theo mͺc đΕnh, chúng tôi s΅ đΛi sánh 

tìm ki·m cβa mΗi ngʠΨi vΦi các s͞n phͤm có liên quan tζ toàn bΤ nguΝn c͠p dκ liΑu s͞n phͤm 

Merchant Center cβa b͜n. Tuy nhiên, n·u b͜n t͜o bΤ lΗc s͞n phͤm cho nhóm s͞n phͤm nͬm 

trong nguΝn c͠p dκ liΑu s͞n phͤm cβa b͜n, thì chúng tôi s΅ chΓ hiΌn thΕ s͞n phͤm tζ nguΝn c͠p 

dκ liΑu s͞n phͤm cβa b͜n, là s͞n phͤm phù hήp vΦi bΤ lΗc b͜n đã t͜o trong Qu͞ng cáo danh 

sách s͞n phͤm. 

Ví dΰ: 

Gi͞ sθ chi·n dΕch cβa b͜n đʠήc liên k·t đ·n tài kho͞n Merchant Center mô t͞ giày ch͜y bΤ, 

qu͢n áo nκ, sách và mΤt lo͜t các thi·t bΕ gia dΰng. Cũng gi͞ sθ b͜n đã phân lo͜i đúng các s͞n 

phͤm cβa mình bͬng cách sθ dΰng thuΤc tínhlo͜i s͞n phͤm . 

ĐΛi vΦi chi·n dΕch này, b͜n chΓ muΛn qu͞ng cáo s͞n phͤm cβa mình bao gΝm s͞n phͤm tζ 

nguΝn c͠p dκ liΑu nͬm trong danh mΰc "Qu͢n áo dành cho nκ", do đó, bΤ lΗc s͞n phͤm cβa 

b͜n s΅ ph͞i là: lo͜i s͞n phͤm là "Qu͢n áo dành cho nκ". Khi bΤ lΗc s͞n phͤm này đʠήc đͺt, 

chΓ các mΰc qu͢n áo dành cho nκ mΦi đβ điΉu kiΑn hiΌn thΕ trên Qu͞ng cáo danh sách s͞n 

phͤm. 

 

Cách thi ·t l pͨ bΤ lΗc s n͞ ph mͤ  

1. Đăng nhpͨ vào tài kho n͞ cβa b n͜ t i͜ https://adwords.google.com.vn . 

2. ChΗn chi·n dΕch nʞi bn͜ muΛn thêm b Τ lΗc s n͞ ph mͤ. 

3. ChΗn tab  TiΑn ích  mΪ rΤng qu n͞g cáo . ChΗn TiΑn ích  mΪ rΤng s n͞  ph mͤ  tζ trình 

đʞn th ͞xuΛng "Ch· đΤ xem" bên trên b n͞g thΛng kê. 

4. N·u b n͜ đã có tài khon͞ Merchant Center đʠήc k·t hήp vΦi chi·n dΕch cβa mình, hãy 

nh p͠ vào mΰc nh pͨ cβa tài kho n͞ trong b n͞g thΛng kê đΌ chΓnh sθa tài kho n͞. N·u 

không, hãy nh p͠ vào "TiΑn ích mΪ rΤng mΦi" đΌ b tͪ đ͢u. 

5. ChΗn hΤp BΤ lΗc trong b n͞g điΉu khiΌn s  ̈́xu t͠ hiΑn. 

6. ChΗn tΛi đa 10 câu lΑnh "OR" làm yêu c u͢ đΌ xác đΕnh nhκng s n͞ ph mͤ nào t ζ nguΝn 

c p͠ dκ liΑu cβa b n͜ đβ điΉu kiΑn xu t͠ hiΑn trong các qu n͞g cáo trong chi ·n dΕch này. 

B n͜ có thΌ chΓ đΕnh tΛi đa 5 điΉu kiΑn trong m Ρi câu lΑnh "OR". 

7. Nh p͠ vào Lʠu. 

https://support.google.com/merchants/bin/answer.py?hl=vi&answer=160081
https://adwords.google.com.vn/
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Mͼo 

Các giá trΕ b n͜ nh pͨ trong điΉu kiΑn ph i͞ khΦp chính xác vΦi thuΤc tính nguΝn c p͠ dκ liΑu 

Merchant Center, n ·u không điΉu kiΑn s  ̈́không đΛi sánh vΦi b t͠ kȿ s n͞ ph mͤ nào và 

Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ s  ̈́không phân phát cho chi ·n dΕch này. 

Đͅ t tên công ty đʠήc hiΌn th Ε trong qu n͞g cáo c βa b n͜  

Tên công ty hiΌn thΕ trong qu͞ng cáo cβa b͜n đʠήc xác đΕnh trong tài kho͞n Merchant 

Center đã liên k·t cβa chi·n dΕch. 

B͜n có thΌ thay đΟi tên công ty cho tài kho͞n Merchant Center cβa mình trong Cài đͅ t  > 

Chung  > Tên công  ty  ho cͅ tΟ chδc (B tͪ  buΤc). 

Tìm hiΌu thêm  vΉ cài đͺt này và nguyên  tͪc vΉ tên  công ty cβa Merchant  Center . 

Qu n͞ lý ngu Νn c p͠ dκ liΑu s n͞ ph mͤ Google Merchant Center c βa b n͜ 

NguΝn c͠p dκ liΑu s͞n phͤm Merchant Center cβa b͜n chδa các nhóm thuΤc tính đʠήc sθ dΰng 

đΌ mô t͞ nhκng s͞n phͤm nhʠ danh mΰc, lo͜i s͞n phͤm, thʠʞng hiΑu, tình tr͜ng, ϥD mͺt hàng 

và nhãn AdWords. Chúng tôi sθ dΰng nhκng thuΤc tính đó đΌ xác đΕnh Qu͞ng cáo danh sách s͞n 

phͤm đβ điΉu kiΑn đΌ hiΌn thΕ, do đó điΉu quan trΗng là nΤi dung nguΝn c͠p dκ liΑu Merchant 

Center chính xác và cͨp nhͨt. 

B͜n có thΌ th͠y thông báo mΦi nh͠t vΉ thi·t lͨp và duy trì nguΝn c͠p dκ liΑu s͞n phͤm cβa mình 

trong  Trung tâm  trή giúp  Merchant  Center. DʠΦi đây là mΤt vài bài vi·t hκu ích nh͠t: 

¶ T o͜ nguΝn c p͠ dκ liΑu - Tìm hiΌu cách t o͜ và gθi dκ liΑu s n͞ ph mͤ đ·n Merchant Center  

¶ Đͅ c điΌm nguΝn c p͠ dκ liΑu s n͞ ph mͤ - Nh nͨ danh sách thu Τc tính b n͜ c n͢ cung c p͠, theo 

quΛc gia mΰc tiêu cho các s n͞ ph mͤ cβa b n͜ đΌ đʠήc liΑt kê trong Google mua s mͪ. 

¶ Cung c p͠ dκ liΑu ch t͠ lʠήng cao: KiΌm tra d κ liΑu s n͞ ph mͤ mà b n͜ gθi đ·n nguΝn c p͠ dκ 

liΑu s n͞ ph mͤ cβa mình đΌ đ͞m b o͞ dκ liΑu có ch t͠ lʠήng cao -- mΦi, chính xác và toàn 

diΑn. 

¶ Tóm t tͪ yêu c u͢ thuΤc tính : KiΌm tra ngu Νn c p͠ dκ liΑu s n͞ ph mͤ cβa b n͜ đΌ đ͞m b o͞ r nͬg 

chúng đang sθ dΰng thu Τc tính b tͪ buΤc. 

¶ Chính sách Google mua  s mͪ: Đ͞m b o͞ dκ liΑu s n͞ ph mͤ cβa b n͜ đáp δng chính sách cho 

Google mua s mͪ.  

¶ Gά rΛi nguΝn c p͠ dκ liΑu: Tìm câu tr  ͞lΨi cho các v n͠ đΉ cΰ thΌ b n͜ có thΌ g pͅ ph i͞ khi sθ 

dΰng nguΝn c p͠. 

¶ Tr n͜g thái  s n͞ ph mͤ cβa tôi: Đ͞m b o͞ s n͞ ph mͤ cβa b n͜ có g nͪ nhãn Ɉhot͜ đΤngɉ. 

 

Thμc ti Ώn t Λt nh t͠ cho ngu Νn c p͠ dκ liΑu s n͞ ph mͤ Merchant Center  

Sau đây là mΤt sΛ mͼo đΌ giúp đ͞m b͞o rͬng nguΝn c͠p dκ liΑu s͞n phͤm cβa b͜n đʠήc 

thi·t lͨp chính xác: 

http://www.google.com/support/merchants/bin/answer.py?hl=vi&answer=160556
https://support.google.com/merchants
https://support.google.com/merchants/answer/188478
https://support.google.com/merchants/answer/188494
https://support.google.com/merchants/answer/188489
https://support.google.com/merchants/answer/1344057
https://support.google.com/merchants/answer/188484
https://support.google.com/merchants/answer/188476
https://support.google.com/merchants/answer/160491
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Thi·t l pͨ thu Τc tính cβa b n͜ 

KiΌm tra nguΝn c͠p dκ liΑu s͞n phͤm cβa b͜n đΌ đ͞m b͞o rͬng chúng đang sθ dΰng 

thuΤc tính bͪt buΤc. Tìm hiΌu thêm vΉ các yêu c͢u thuΤc tính  cβa chúng  tôi . 

KiΌm tra ch t͠ lʠήng cβa các dκ liΑu s n͞ ph mͤ cβa b n͜ 

KiΌm tra dκ liΑu s͞n phͤm mà b͜n gθi đ·n nguΝn c͠p dκ liΑu s͞n phͤm cβa mình đΌ 

đ͞m b͞o dκ liΑu có ch͠t lʠήng cao -- mΦi, chính xác và toàn diΑn. ĐΌ có ý tʠΪng vΉ cách 

b͜n có thΌ c͞i thiΑn ch͠t lʠήng dκ liΑu cβa mình, hãy đăng nhͨp vào tài kho͞n Merchant 

Center cβa b͜n và xem xét ch͠t lʠήng dκ liΑu và thông tin nguΝn c͠p dκ liΑu cβa b͜n. 

ĐΗc thêm vΉ ch͠t lʠήng dκ liΑu cβa b͜n. 

KiΌm tra s n͞ ph mͤ trong ngu Νn c p͠ dκ liΑu s n͞ ph mͤ cβa b n͜ 

S͞n phͤm trong nguΝn c͠p dκ liΑu s͞n phͤm cβa b͜n ph͞i đʠήc gͪn nhãn "ho͜t đΤng" 

đΌ hiΌn thΕ Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm. Tìm hiΌu thêm vΉ s͞n phͤm "ho͜t đΤng". 

Truy cͨp Trung tâm trή giúp Merchant Center đΌ tìm hiΌu cách gά rΛi nguΝn c͠p dκ liΑu. 

Sθ dΰng trang Merchant Center đΌ xem xét thông tin s n͞ ph mͤ cβa b n͜ 

Trang Merchant C enter trong AdWords cung c͠p cho b͜n quyΉn truy cͨp "chΓ đΗc" vào 

dκ liΑu s͞n phͤm cho t͠t c͞ các tài kho͞n Merchant Center đʠήc liên k·t vΦi tài kho͞n 

AdWords cβa b͜n. Tζ trang Merchant Center, b͜n có thΌ th͠y thông tin nhʠ tr͜ng thái 

nguΝn c͠p dκ liΑu s͞n phͤm và ch͠t lʠήng thông tin s͞n phͤm, có thΌ đʠήc sθ dΰng đΌ 

c͞i thiΑn Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm. 

Lʠu ý 

N·u b͜n qu͞n lý b͠t kȿ tài kho͞n Merchant Center nào xu͠t hiΑn trên trang Merchant 

Center cβa b͜n, b͜n ph͞i đăng nhͨp vào tài kho͞n Merchant Center cβa b͜n đΌ thμc 

hiΑn mΗi thay đΟi thông tin s͞n phͤm. N·u b͜n không qu͞n lý b͠t kȿ tài kho͞n 

Merchant Center nào xu͠t hiΑn trên trang Merchant Center cβa b͜n, b͜n s΅ c͢n ph͞i 

liên hΑ vΦi chβ sΪ hκu cβa mΡi tài kho͞n Merchant Center và yêu c͢u hΗ thay đΟi 

thông tin s͞n phͤm. 

ĐΌ bͪt đ͢u, nh͠p vào trình đʞn th͞ xuΛng Công cΰ và phân  tích  rΝi nh͠p vào Google  

Merchant  Center . B͜n s΅ th͠y mΤt b͞ng vΦi các cΤt sau đây: 

¶ Tên cθa hàng  Merchant  Center  Danh sách t t͠ c  ͞tên cθa hàng Merchant Center 

đʠήc liên k·t vΦi tài kho n͞ AdWords cβa b n͜. 

¶ TΟng sΛ các mΰc đang ho t͜  đΤng trong  qu n͞g cáo s n͞  ph mͤ : SΛ lʠήng s n͞ 

ph mͤ đang hot͜ đΤng trong t ζng cθa hàng Merchant Center. Ho t͜ đΤng có nghĩa là 

s n͞ ph mͤ đã đʠήc gθi và đʠήc ch p͠ nh nͨ trong Merchant Center. N ·u s n͞ ph mͤ 

đʠήc gθi g n͢ đây, sn͞ ph mͤ có th Ό chʠa đʠήc xθ lý hoàn toàn và chʠa đβ điΉu kiΑn 

đΌ xu t͠ hiΑn trong Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ cβa b n͜. 

https://support.google.com/merchants/answer/1344057
https://support.google.com/merchants/answer/188489
https://support.google.com/merchants/answer/160491
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Nh͠p vào liên k·t cho mΡi tên cθa hàng đΌ xem thông tin s͞n phͤm chi ti·t hʞn. Khi b͜n 

nh͠p vào liên k·t, b͜n s΅ th͠y tab Trang  tΟng quan  và tab  S͞ n ph mͤ. ĐΗc các ph͢n bên 

dʠΦi đΌ tìm hiΌu thêm vΉ nhκng thông tin mà b͜n s΅ th͠y trên mΡi tab. 

Tab Trang tΟng quan  

Trên tab  Trang  tΟng quan , b͜n s΅ th͠y ba ph͢n cho b͜n bi·t dκ liΑu chi ti·t hʞn vΉ s͞n 

phͤm. Các ph͢n đó là tình tr͜ng dκ liΑu, nguΝn c͠p dκ liΑu và tín hiΑu ch͠t lʠήng dκ liΑu. 

Tình tr n͜g dκ liΑu 

BiΌu đΝ "Tình tr͜ng dκ liΑu" cho b͜n bi·t liΑu s͞n phͤm cβa b͜n có đβ điΉu kiΑn xu͠t 

hiΑn hoͺc hiΑn có đang xu͠t hiΑn chính xác trong Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm cβa 

b͜n không. Trong biΌu đΝ, b͜n s΅ th͠y sΛ lʠήng s͞n phͤm đang ho͜t đΤng, đang chΨ 

xem xét hoͺc bΕ tζ chΛi. DʠΦi đây là đΕnh nghĩa cβa tζng tr͜ng thái  s͞n phͤm: 

¶ Ho t͜  đΤng  có nghĩa là sn͞ ph mͤ đã đʠήc gθi và đʠήc ch p͠ nh nͨ trong Merchant 

Center. N·u s n͞ ph mͤ đʠήc gθi g n͢ đây, sn͞ ph mͤ này có th Ό chʠa đβ điΉu kiΑn đΌ 

xu t͠ hiΑn vΦi Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ. Hãy lʠu ý rnͬg b n͜ ph i͞ t o͜ Qu n͞g 

cáo danh sách s n͞ ph mͤ đΌ qu n͞g cáo cβa b n͜ xu t͠ hiΑn. 

¶ Đang chΨ xem  xét  có nghĩa là chúng tôi đang xem xét sn͞ ph mͤ đΌ đ͞m b o͞ r nͬg 

s n͞ ph mͤ tuân th β chính sách cβa chúng tôi trʠΦc khi ch p͠ nh nͨ s n͞ ph mͤ vào 

Merchant Center. ĐΗc thêm vΉ chính  sách cβa chúng tôi.  

¶ BΕ tζ chΛi có nghĩa là sn͞ ph mͤ bΕ tζ chΛi và không ho t͜ đΤng trong k ·t qu  ͞tìm 

ki·m. Nói cách khác, s n͞ ph mͤ không đβ điΉu kiΑn đΌ xu t͠ hiΑn vΦi Qu n͞g cáo danh 

sách s n͞ ph mͤ cβa b n͜. 

NguΝn c p͠ dκ liΑu 

B͞ng "NguΝn c͠p dκ liΑu" cho b͜n bi·t danh sách nguΝn c͠p dκ liΑu đʠήc cͨp nhͨt g͢n 

đây nh͠t cho s͞n phͤm cβa b͜n, bao gΝm ngày và tr͜ng thái t͞i lên g͢n đây nh͠t. Trong 

b͞ng này, b͜n s΅ th͠y tên tΑp nguΝn c͠p dκ liΑu, ngày nguΝn c͠p dκ liΑu đʠήc t͞i lên mΦi 

nh͠t và sΛ lʠήng s͞n phͤm đã đʠήc đʠa vào. ĐΗc thêm  vΉ nguΝn c͠p dκ liΑu. 

Tín hiΑu ch t͠ lʠήng dκ liΑu 

B͞ng "Tín hiΑu ch͠t lʠήng dκ liΑu" cho b͜n bi·t ch͠t lʠήng cβa dκ liΑu s͞n phͤm cho mΤt 

nhà bán l; nh͠t đΕnh. Trong b͞ng này, b͜n s΅ th͠y các lo͜i lΡi và tπ lΑ ph͢n trăm cũng 

nhʠ sΛ l͢n lΡi x͞y ra trong quá trình phân tích dκ liΑu s͞n phͤm cuΛi cùng cβa chúng tôi. 

Trong Merchant Center, chúng tôi phân lo͜i các lΡi này thành các mδc đΤ dμa trên đΤ 

nghiêm trΗng cβa lΡi. N·u b͜n th͠y sΛ lʠήng lΡi lΦn, b͜n có thΌ muΛn liên hΑ vΦi Google 

Merchant Center cβa mình đΌ tìm hiΌu xem đây có là nhκng lΡi nghiêm trΗng không. ĐΗc 

thêm  vΉ tζng lo͜i lΡi. 

https://support.google.com/merchants/answer/160491
https://support.google.com/merchants/answer/188484
https://support.google.com/merchants/answer/188478
https://support.google.com/merchants/answer/1680021
https://support.google.com/merchants/answer/1680021
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Tab S͞ n ph mͤ 

Trên tab  S͞ n ph mͤ, b͜n s΅ th͠y mΤt b͞ng trình bày danh sách các s͞n phͤm nͬm trong 

tài kho͞n Merchant Center b͜n đã chΗn. 

Trong b͞ng này, b͜n s΅ th͠y nhiΉu thông tin khác vΉ tζng s͞n phͤm, bao gΝm tình tr͜ng 

s͞n phͤm, quΛc gia mΰc tiêu và ngôn ngκ cβa s͞n phͤm. Trong cΤt "Qu͞ng cáo s͞n 

phͤm", các biΌu tʠήng s΅ cho b͜n ý tʠΪng xem s͞n phͤm có đβ điΉu kiΑn đΌ xu͠t hiΑn 

trong Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm cβa b͜n không. DʠΦi đây là ý nghĩa cβa tζng biΌu 

tʠήng: 

¶ D u͠ chΗn màu xanh lá cây có nghĩa là sn͞ ph mͤ đang hot͜ đΤng và đβ điΉu kiΑn 

xu t͠ hiΑn trong qu n͞g cáo s n͞ ph mͤ cβa b n͜. 

¶ ĐΝng hΝ cát màu vàng có nghĩa là sn͞ ph mͤ đang đʠήc xem xét đΌ đ͞m b o͞ s n͞ 

ph mͤ tuân th β chính sách cβa chúng tôi.  

¶ Hình tròn màu đΙ có nghĩa là sn͞ ph mͤ đã bΕ tζ chΛi. 

B͜n cũng có thΌ lΗc các s͞n phͤm theo tr͜ng thái s͞n phͤm bͬng cách nh͠p vào trình 

đʞn th͞ xuΛng "Tr͜ng thái" (theo mͺc đΕnh s΅ là "Có thΌ tìm ki·m") và chΗn tr͜ng thái 

b͜n muΛn lΗc. DʠΦi đây là đΕnh nghĩa cβa tζng tr͜ng thái  s͞n phͤm: 

¶ Ho t͜  đΤng  có nghĩa là sn͞ ph mͤ đã đʠήc gθi và đʠήc ch p͠ nh nͨ trong Merchant 

Center.  

¶ Có th Ό tìm  ki ·m  có nghĩa là Merchant Center và AdWords đã xθ lý s n͞ ph mͤ và 

s n͞ ph mͤ có đβ điΉu kiΑn đΌ xu t͠ hiΑn trong Qu n͞g cáo danh sách s n͞ ph mͤ. 

¶ Không  ho t͜  đΤng  có nghĩa là chúng tôi đang xem xét sn͞ ph mͤ đΌ đ͞m b o͞ s n͞ 

ph mͤ này tuân th β chính sách cβa chúng tôi ho cͅ s n͞ ph mͤ đã bΕ tζ chΛi và không 

ho t͜ đΤng trong k ·t qu  ͞tìm ki·m. ĐΗc thêm vΉchính sách cβa chúng tôi.  

Lʠu ý 

Khi b͜n lΗc các s͞n phͤm, có thΌ có các s͞n phͤm mà b͜n có thΌ không mong đήi 

xem cho mΤt tình tr͜ng cΰ thΌ. Đó là do có thΌ ph͞i m͠t vài giΨ thì nhκng cͨp nhͨt 

mΦi nh͠t cho thông tin s͞n phͤm cβa b͜n mΦi xu͠t hiΑn trong b͞ng. 

Khi b͜n đã xem xét thông tin s͞n phͤm trong b͞ng, b͜n có thΌ nh͠p vào liên k·t cho s͞n 

phͤm và xem thêm thông tin nhʠ URL, chi ti·t kς thuͨt vΉ s͞n phͤm và nguΝn c͠p dκ 

liΑu và b͠t kȿ thuΤc tính s͞n phͤm nào đã đʠήc thêm vào Merchant Center. Sau đó, b͜n 

có thΌ sθ dΰng thông tin này đΌ kiΌm tra các thuΤc tính cβa nhiΉu s͞n phͤm khác nhau 

trong nguΝn c͠p dκ liΑu Merchant Center cβa b͜n. Hãy lʠu ý rͬng nhκng thuΤc tính này 

tác đΤng đ·n cách b͜n t͜o các nhóm s͞n phͤm cho Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤm cβa 

mình.  

 

2.6. Sθ dΰng qu͞ng cáo tìm ki·m đΤng 

https://support.google.com/merchants/answer/160491
https://support.google.com/merchants/answer/188484
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Mͺc dù h͢u h·t qu͞ng cáo tìm ki·m đΉu sθ dΰng tζ khóa đΌ xác đΕnh thΨi điΌm qu͞ng cáo hiΌn 

thΕ trên Google tìm ki·m, Qu͞ng cáo tìm ki·m đΤng khác Ϊ điΌm chúng không sθ dΰng tζ khóa. 

Thay vào đó, Qu͞ng cáo tìm ki·m đΤng tμ đΤng hiΌn thΕ qu͞ng cáo dμa trên nΤi dung trang web 

cβa b͜n. ĐiΉu này có nghĩa là b͜n không ph͞i chΗn tζ khóa, hãy thông báo cho chúng tôi bi·t khi 

b͜n thêm trang vào trang web hay gά trang xuΛng hoͺc t͜o qu͞ng cáo cho tζng trang s͞n phͤm 

trên trang web  cβa mình. T͜i sao Qu͞ng cáo tìm ki·m đΤng hκu ích? Qu͞ng cáo tìm ki·m đΤng 

dΏ duy trì, đʠήc tμ đΤng t͜o, có thΌ giúp b͜n nhͨn đʠήc thêm lʠu lʠήng truy cͨp và b͜n không 

ph͞i t͜o danh sách tζ khóa dài. 

Ai nên s θ dΰng Qu n͞g cáo tìm ki ·m đΤng 

DʠΦi đây là mΤt sΛ ví dΰ vΉ lo͜i hình doanh nghiΑp phù hήp cho sθ dΰng Qu͞ng cáo tìm ki·m 

đΤng: 

¶ Trang web cβa b n͜ có nhiΉu sn͞ ph mͤ hay dΕch vΰ khác nhau.  

¶ B n͜ cung c p͠ danh sách các dΕch vΰ ho cͅ s n͞ ph mͤ thʠΨng xuyên thay đΟi. 

¶ B n͜ bán dòng s n͞ ph mͤ theo mùa v ΰ ho cͅ s n͞ ph mͤ bán ra theo mùa v ΰ khác. 

MuΛn bi·t Qu͞ng cáo tìm ki·m đΤng đã có tác dΰng cho các doanh nghiΑp khác nhʠ th· nào? 

B͜n có thΌ xem các nghiên cδu điΌn hình sau đây đΌ tìm hiΌu xem Qu͞ng cáo tìm ki·m đΤng có 

tác dΰng cho các doanh nghiΑp này nhʠ th· nào: 

¶ Holiday  Check 

¶ Qoo10  

¶ Soft32 

Ai không nên s θ dΰng Qu n͞g cáo tìm ki ·m đΤng 

Qu͞ng cáo tìm ki·m đΤng có thΌ không ph͞i là lo͜i chi·n dΕch tΛt nh͠t cho mΤt sΛ doanh nghiΑp 

nh͠t đΕnh. DʠΦi đây là mΤt sΛ ví dΰ vΉ các doanh nghiΑp nhʠ vͨy: 

¶ Trang web s͞n phͤm và quà tͺng có thΌ tùy chΓnh. HΑ thΛng Qu͞ng cáo tìm ki·m đΤng 

sθ dΰng nΤi dung tζ trang web đΌ nhͪm mΰc tiêu qu͞ng cáo cβa b͜n. ĐΛi vΦi nhκng trang 

web bán s n͞ ph mͤ có thΌ tùy chΓnh hoͺc s͞n phͤm đͺc biΑt, hΑ thΛng có thΌ gͺp khó khăn 

trong viΑc đΛi sánh qu͞ng cáo cβa b͜n vΦi cΰm tζ tìm ki·m có liên quan nh͠t. Ví dΰ: hãy 

tʠΪng tʠήng trang web c βa b n͜ bán áo phông, chén và áp phích có ͞nh cβa nhκng chú chó 

con. Bây giΨ, gi͞ sθ ai đó muΛn nuôi mΤt chú chó con và tìm ki·m chó con trên Google. B͜n 

có thΌ không muΛn hiΌn thΕ qu͞ng cáo cβa mình cho ngʠΨi này do có kh͞ năng ngʠΨi này 

s΅ không quan tâm đ·n nhκng gì b͜n đang qu͞ng cáo. 

¶ Trang web so sánh mua sͪm và trang web cβa đʞn vΕ liên k·t. Nói chung, các trang web 

hiΌn thΕ cho khách hàng mΤt danh sách  các s͞ n ph mͤ ho cͅ dΕch vΰ khác tζ các nhà bán l; 

trμc tuy·n và hʠΦng lʠu lʠήng truy c pͨ đ·n trang web cβa bên th δ ba không phù hήp cho 

Qu n͞g cáo tìm ki ·m đΤng. 

https://storage.googleapis.com/support-kms-prod/SNP_A9FDD4D92EA2A32DD341807F7911B06E9216_3248210_en_v0
https://storage.googleapis.com/support-kms-prod/SNP_A9FDD4D92EA2A32DD341807F7911B06E9216_3248216_en_v0
https://storage.googleapis.com/support-kms-prod/SNP_A9FDD4D92EA2A32DD341807F7911B06E9216_3248185_en_v0
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¶ Trang web có ʠu đãi hàng ngày. Trang web có ʠu đãi hàng ngày không phù hήp nh t͠ cho 

Qu n͞g cáo tìm ki ·m đΤng. Tuy nhiên, chúng tôi đang làm viΑc đΌ làm cho Qun͞g cáo tìm 

ki·m đΤng phù h ήp hʞn cho các trang web có ʠu đãi hàng ngày trong tʠʞng lai. 

¶ MΤt sΛ trang web nhΙ nh͠t đΕnh. Các trang web có sΛ lʠήng trang đích nhΙ (ví dΰ: nhΙ 

hʞn mΤt vài trăm) không phù hήp cho Qu͞ng cáo tìm ki·m đΤng. 

T i͜ sao l͜i sθ dΰng Qu n͞g cáo tìm ki ·m đΤng 

DʠΦi đây là mΤt sΛ lήi ích cβa viΑc sθ dΰng Qu͞ng cáo tìm ki·m đΤng: 

¶ Ti·t  kiΑm  th Ψi gian.  B n͜ không còn ph i͞ s pͪ x·p tζ khóa, giá th u͢ và văn bn͞ qu n͞g cáo 

cho tζng s n͞ ph mͤ trên trang web c βa mình nκa. Thay vào đó, chúng tôi s ̈́sθ dΰng chΓ 

mΰc tìm ki·m không ph i͞ tr  ͞tiΉn cβa Google cho trang web c βa b n͜ đΌ xác đΕnh nhκng tìm 

ki·m nào có th Ό có liên quan đ·n các s n͞ ph mͤ trên trang we b cβa b n͜. 

¶ HiΌn th Ε qu n͞g cáo có liên  quan.  Khi tìm ki ·m cβa khách hàng có liên quan đ·n s n͞ ph mͤ 

ho cͅ dΕch vΰ cβa b n͜, chúng tôi s  ̈́t o͜ đΤng qu n͞g cáo vΦi dòng tiêu đΉ bao gΝm các tζ tζ 

cΰm tζ tìm ki·m cβa khách hàng đó và trang đích trong qun͞g cáo. 

¶ KiΌm  soát  chi·n dΕch cβa b n͜.  B n͜ có thΌ hiΌn thΕ qu n͞g cáo dμa trên toàn b Τ trang web 

cβa mình ho cͅ các danh mΰc hay trang cΰ thΌ. Ho cͅ ngăn không cho qun͞g cáo hiΌn thΕ 

cho các s n͞ ph mͤ t m͜ th Ψi h·t hàng.  

¶ Giành  thêm  lʠu lʠήng truy  c pͨ Qu n͞g cáo tìm ki ·m đΤng có thΌ giúp b n͜ nh nͨ đʠήc lʠu 

lʠήng truy c pͨ bΟ sung và doanh thu b nͬg cách qu n͞g bá doanh nghi Αp cβa b n͜ đ·n nhiΉu 

khách hàng hʞn bn͜ có thΌ ti·p c nͨ b nͬg chi·n dΕch đʠήc nh mͪ mΰc tiêu theo t ζ khóa.  

Cách qu n͞g cáo tìm ki ·m đΤng làm vi Αc 

Thay vì tζ khóa, chúng tôi sθ dΰng nΤi dung tζ tên miΉn trang web cβa b͜n đΌ nhͪm mΰc tiêu 

qu͞ng cáo cho tìm ki·m. ĐΌ làm nhʠ vͨy, chúng tôi sθ dΰng chΓ mΰc tìm ki·m không ph͞i tr͞ tiΉn 

cβa Google cho trang web cβa b͜n đΌ xác đΕnh nhκng tìm ki·m nào có thΌ có liên quan đ·n các 

s͞n phͤm và dΕch vΰ đʠήc cung c͠p trên trang web cβa b͜n. ĐiΉu này có nghĩa là chúng tôi 

không thu thͨp thông tin trang web cβa b͜n riêng l;. B͜n cho chúng tôi bi·t liΑu t͠t c͞ các trang 

hay chΓ các ph͢n cΰ thΌ s΅ đʠήc sθ dΰng đΌ nhͪm mΰc tiêu qu͞ng cáo cβa b͜n bͬng cách t͜o 

mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng. Mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng có thΌ là toàn bΤ trang web cβa b͜n hoͺc 

các ph͢n cΰ thΌ, chͮng h͜n nhʠ sau: 

¶ Các trang thu Τc vΉ các danh mΰc cΰ thΌ 

¶ Các trang có tiêu đΉ chδa các tζ nh t͠ đΕnh 

¶ Các trang có URL chδa các chuΡi văn bn͞ nh t͠ đΕnh 

¶ Các trang chδa các tζ nh t͠ đΕnh 

Khi chúng tôi tìm th͠y tìm ki·m phù hήp vΦi mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng cβa b͜n, chúng tôi s΅ t͜o 

dòng tiêu đΉ văn b͞n qu͞ng cáo có URL đích liên k·t đ·n trang phù hήp nh͠t trong trang web 

cβa b͜n. Dòng tiêu đΉ là mΤt tΟ hήp đΤng t͜o bΪi các tζ đʠήc l͠y tζ cΰm tζ tìm ki·m và nΤi dung 
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cβa trang đích đʠήc chΗn cho qu͞ng cáo. Ph͢n còn l͜i cβa qu͞ng cáo là mͦu mà b͜n đã vi·t khi 

thi·t lͨp hoͺc chΓnh sθa chi·n dΕch cβa mình. 

Ví dΰ 

Qu n͞g cáo vΦi Google dòng t iêu đΉ đʠήc t o͜ đΤng 

www.adwords.google.com.vn  m uͦ qu n͞g cáo do b n͜ vi·t 

MuΛn có k·t qu  ͞nhanh chóng?    

T o͜ chi·n dΕch qu n͞g cáo cβa b n͜ ngay hôm nay!    

Qu n͞g cáo tìm ki ·m đΤng và tài kho n͞ cβa b n͜  

Mͺc dù Qu͞ng cáo tìm ki·m đΤng thay đΟi cách qu͞ng cáo đʠήc nhͪm mΰc tiêu cho tìm ki·m, 

chúng không tác đΤng đ·n cách qu͞ng cáo đʠήc x·p h͜ng, hiΑu su͠t cβa qu͞ng cáo dμa trên tζ 

khóa hay mδc đΤ kiΌm soát b͜n có đΛi vΦi tài kho͞n cβa mình. 

¶ Cùng mΤt  x·p h n͜g.  Khi tham gia đu͠ giá, x·p h n͜g cβa qu n͞g cáo tìm ki ·m đΤng đʠήc 

xác đΕnh giΛng nhʠ qun͞g cáo dμa trên t ζ khóa. X·p h n͜g này dμa trên giá th u͢ giá mΡi 

nh p͠ chuΤt (CPC) tΛi đa mà bn͜ đã xác đΕnh cho m ΰc tiêu  qu n͞g cáo đΤng và ĐiΌm  ch t͠  

lʠήng  cβa qu n͞g cáo tìm ki ·m đΤng sθ dΰng cùng mΤt cách tính đʠήc sθ dΰng vΦi các 

qu n͞g cáo tìm ki ·m khác.  Giá cho mΤt nh p͠ chuΤt dμa trên ĐiΌm ch t͠ lʠήng và X·p h n͜g 

qu n͞g cáo ngay dʠΦi qu n͞g cáo cβa b n͜, cũng giΛng nhʠ các qun͞g cáo tìm ki ·m khác.  

¶ Ho t͜  đΤng cùng  vΦi các chi·n dΕch dμa trên  tζ khóa  cβa b n͜.  Qu n͞g cáo tìm ki·m đΤng 

cβa b n͜ s  ̈́không hi Όn thΕ khi cΰm tζ tìm ki·m cβa khách hàng đΛi sánh chính xác vΦi mΤt 

trong nh κng tζ khóa cβa b n͜ (điΉu này áp dΰng cho t t͠ c  ͞các tài kho n͞ và chi·n dΕch dμa 

trên t ζ khóa sθ dΰng cùng mΤt tên mi Ήn nhʠ chi·n dΕch Qu n͞g cáo tìm k i·m đΤng). Tuy 

nhiên, chúng tôi có th Ό hiΌn thΕ qu n͞g cáo tìm ki ·m đΤng cβa b n͜ thay vì qu n͞g cáo đʠήc 

nh mͪ mΰc tiêu theo t ζ khóa khi cΰm tζ tìm ki·m cβa khách hàng là đΛi sánh rΤng ho cͅ đΛi 

sánh cΰm tζ vΦi mΤt trong nh κng tζ khóa cβa b n͜ và khi qu n͞g cáo tìm ki·m đΤng cβa b n͜ 

có ĐiΌm ch t͠ lʠήng cao hʞn. Ngoài ra, hiΑu su t͠ cβa Qu n͞g cáo tìm ki ·m đΤng s  ̈́không 

n͞h hʠΪng đ·n qu n͞g cáo dμa trên t ζ khóa và ngʠήc l i͜ vì chúng tôi x θ lý lΕch sθ cβa 

Qu n͞g cáo tìm ki ·m đΤng riêng bi Αt vΦi các qu n͞g cáo khác cβa b n͜. 

¶ B n͜ s  ̈́v nͦ  n mͪ  quy Ήn kiΌm  soát.  VΦi Qu n͞g cáo tìm ki ·m đΤng, b n͜ kiΌm soát các mΰc 

tiêu qu n͞g cáo đΤng, m uͦ qu n͞g cáo, giá th u͢ và ngân sách cβa mình. B n͜ có thΌ sθ 

dΰng tζ khóa  phβ đΕnh, nhʠ miΏn phí ho cͅ tr  ͞l i͜, giΛng nhʠ vΦi các chi·n dΕch truy Ήn 

thΛng đΌ tránh hi Όn thΕ qu n͞g cáo không chuy Όn đΟi thành bán hàng trên các tìm ki·m. 

ĐΝng thΨi, b n͜ có thΌ ngăn chnͅ qu n͞g cáo khi các tζ ho cͅ cΰm tζ cΰ thΌ xu t͠ hiΑn trên 

trang, nhʠ t m͜ thΨi h·t hàngho cͅ đã bán h·t, khi b n͜ thêm lo͜i trζ mΰc tiêu qu n͞g cáo đΤng 

đΌ chͺn các trang chδa nhκng tζ này. 

https://support.google.com/adwords/bin/answer.py?answer=6111
https://support.google.com/adwords/bin/answer.py?answer=140351
https://support.google.com/adwords/bin/answer.py?answer=140351
https://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=87411
https://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=105671
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¶ B n͜ s  ̈́nh nͨ  báo  cáo đ͢ y đβ. B n͜ có thΌ xem báo cáo cΰm tζ tìm ki·m đΌ bi·t mΗi ngʠΨi 

đã tìm ki·m nhκng tζ khóa nào khi h Η nh p͠ vào qu n͞g cáo cβa b n͜ và xem các dòng tiêu 

đΉ đΤng cũng nhʠ trang đích đã chΗn cho các cΰm tζ tìm ki·m đó. Bn͜ cũng có thΌ xem 

báo cáo danh m ΰc đΌ bi·t các danh m ΰc khác nhau trên trang web c βa mình ho t͜ đΤng 

nhʠ th· nào. Ngoài ra, b n͜ có thΌ th y͠ tπ lΑ nh p͠ trung bình, giá m Ρi nh p͠ chuΤt và dκ liΑu 

chuyΌn đΟi cho qu n͞g cáo cβa mình. 

¶ Ho t͜  đΤng vΦi ti Αn ích  mΪ rΤng qu n͞g cáo.  B n͜ có thΌ bao gΝm b t͠ kȿ ti Αn ích  mΪ rΤng 

qu n͞g cáo  nào cβa chúng tôi cùng vΦi Qu n͞g cáo tìm ki ·m đΤng cβa b n͜, hiΌn thΕ cho 

khách hàng thông tin doanh nghi Αp bΟ sung nhʠ nhiΉu liên k·t trang web hʞn chnͮg h n͜. 

 

 

2.7. T͜o mΰc tiêu cho Qu͞ng cáo tìm ki·m đΤng 

ĐΌ hiΌn thΕ Qu͞ng cáo tìm ki·m đΤng cβa b͜n cho khách hàng, chúng tôi s΅ sθ dΰng mΰc tiêu 

qu͞ng cáo đΤng mà b͜n t͜o dμa trên nΤi dung trang web cβa b͜n. B͜n có thΌ thi·t lͨp mΰc tiêu 

qu͞ng cáo đΤng tΟng thΌ bao gΝm t͠t c͞ các trang trong tên miΉn cβa trang web cβa b͜n. Chúng 

tôi cũng s΅ hiΌn thΕ cho b͜n 10 chβ đΉ dμa trên nΤi dung trang web cβa b͜n (đʠήc gΗi là "danh 

mΰc") mà b͜n có thΌ muΛn xem xét khi nhͪm mΰc tiêu qu͞ng cáo cβa mình. B͜n cũng có thΌ t͜o 

các lo͜i mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng bΟ sung hoͺc chͺn các trang bͬng lo͜i trζ mΰc tiêu qu͞ng cáo 

đΤng. 

 

Thμc hiΑn theo các bʠΦc trong tài kho n͞ cβa b n͜  

Nh p͠ vào liên k·t này đΌ chuyΌn đ·n tài kho n͞ cβa b n͜ và xem hʠΦng d nͦ. Chúng tôi s  ̈́hʠΦng 

d nͦ b n͜ qua t ζng bʠΦc đΌ thêm m ΰc tiêu tμ đΤng vào chi·n dΕch qu n͞g cáo tìm ki ·m đΤng cβa 

b n͜. 

Ho cͅ b n͜ có thΌ đΗc các hʠΦng d nͦ bên dʠΦi. 

http://support.google.com/adwords/answer/2393094
http://support.google.com/adwords/answer/2393094
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Các cách nh mͪ m ΰc tiêu  

Qu͞ng cáo tìm  ki·m đΤng tμ đΤng hiΌn thΕ qu͞ng cáo dμa trên nΤi dung trang web cβa b͜n. ĐiΉu 

này nghĩa là thay vì tζ khóa, chúng tôi sθ dΰng mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng đΌ hiΌn thΕ qu͞ng cáo 

cβa b͜n cho khách hàng. VΦi mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng, b͜n có thΌ chΗn t͠t c͞ hoͺc tͨp hήp con 

các trang trong tên miΉn cβa trang web s΅ đʠήc sθ dΰng đΌ nhͪm mΰc tiêu qu͞ng cáo cβa b͜n 

đ·n khách hàng. ĐiΉu quan trΗng c͢n ph͞i nhΦ là Qu͞ng cáo tìm ki·m đΤng sθ dΰng trang đích 

tζ tên miΉn trang web cβa b͜n đʠήc lͨp chΓ mΰc trong chΓ mΰc tìm ki·m không ph͞i tr͞ tiΉn cβa 

Google. 

DʠΦi đây là năm lo͜i mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng mà b͜n có thΌ sθ dΰng đΌ tinh chΓnh cách chúng 

tôi s΅ hiΌn thΕ qu͞ng cáo cβa b͜n: 

¶ T t͠  c  ͞các trang  web:  MΗi trang đʞn trong tên miΉn cβa trang web c βa b n͜. 

Ví dΰ: 

Gi͞ sθ b͜n có trang web vΉ đΝ điΑn tθ, www.electronicsexample.com. 

ĐΌ nhͪm mΰc tiêu t͠t c͞ các trang trên www.electronicsexample.com, hãy chΗn 

nút  Thêm  t t͠  c  ͞các trang  web  tζ ph͢n "Thêm mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng" cβa tab Mΰc 

tiêu  tμ đΤng. Sau đó, nh͠p vào Lʠu. 

¶ Danh  mΰc: HΑ thΛng Qu n͞g cáo tìm ki ·m đΤng sθ dΰng chΓ mΰc tìm ki·m không ph i͞ tr  ͞

tiΉn cβa Google cho  trang web c βa b n͜ đΌ xem chβ đΉ cβa nΤi dung trang web. Khi h Α 

thΛng cβa chúng tôi nh nͨ d n͜g các chβ đΉ này, chúng tôi t o͜ "danh m ΰc" mà b n͜ có thΌ 

nh mͪ mΰc tiêu. ViΑc nh pͨ danh m ΰc cβa chính b n͜ thay vì chΗn tζ danh m ΰc cβa AdWords 

có thΌ ngăn chnͅ hΑ thΛng nh mͪ đúng mΰc tiêu đ·n các ph n͢ cβa trang web c βa b n͜. Đó là 

do hΑ thΛng cβa chúng tôi c n͢ đΛi sánh trang đích tζ trang web c βa b n͜ vΦi các danh mΰc 

mà b n͜ t o͜ và đôi khi có thΌ khó khăn cho hΑ thΛng cβa chúng tôi đΌ hiΌu các danh mΰc 

mà b n͜ t o͜. 

Ví dΰ: 

Gi͞ sθ b͜n có trang web vΉ đΝ điΑn tθ đʠήc tΟ chδc thành các ph͢n cho các thi·t bΕ khác 

nhau, hΑ thΛng Qu͞ng cáo tìm ki·m đΤng nào có thΌ xác đΕnh là các danh mΰc khác 

nhau nhʠ "máy ͞nh", "tivi" và "video". B͜n cũng có thΌ xem các danh  mΰc phΰ trong 

mΡi danh mΰc nhʠ "phΰ kiΑn máy ͞nh" và "kiΌu máy ͞nh" trong danh mΰc "máy ͞nh". 

ĐΌ nhͪm mΰc tiêu các trang theo các danh mΰc, hãy chΗn nút Thêm  nhóm  trang  

web  tζ ph͢n "Thêm mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng" cβa tab Mΰc tiêu  tμ đΤng. Hãy chΗn 

"DANH MίC" tζ trình đʞn th͞ xuΛng và b͜n s΅ th͠y danh sách các danh mΰc đʠήc hΑ 

thΛng cβa chúng tôi xác đΕnh nhʠ "máy ͞nh", "ti vi" và "video". Sau đó, nh͠p vào Lʠu. 

B͜n s΅ th͠y mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng giΛng nhʠ "DANH MίC chδa máy ͞nh". 

¶ URL: Các trang có URL chδa các chuΡi nh t͠ đΕnh mà b n͜ chΓ đΕnh. 

Ví dΰ: 

Gi͞ sθ b͜n muΛn nhͪm mΰc tiêu t͠t c͞ các trang liên quan đ·n dΕch vΰ cβa trang web vΉ 

đΝ điΑn tθ dμa trên chuΡi URL xu͠t hiΑn khi b͜n điΉu hʠΦng trang web. N·u URL cho 

trang đích cho ph͢n dΕch vΰ cβa b͜n là www.electronicsexample.com/ dΕch 

https://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=2471185
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vΰ/main/id=64725, khi đó, b͜n có thΌ nhͪm mΰc tiêu t͠t c͞ các URL chδa cΰm tζ "dΕch 

vΰ". 

ĐΌ nhͪm mΰc tiêu các trang theo URL, hãy chΗn nút Thêm  nhóm  trang  web  tζ ph͢n 

"Thêm mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng" cβa tab Mΰc tiêu  tμ đΤng. ChΗn "URL" tζ trình đʞn 

th͞ xuΛng và nhͨp "dΕch vΰ". Sau đó, nh͠p vào Lʠu. B͜n s΅ th͠y mΰc tiêu qu͞ng cáo 

đΤng giΛng nhʠ "URL chδa /dΕch vΰ/". 

¶ Tiêu  đΉ trang:  Các trang có tiêu đΉ chδa các tζ nh t͠ đΕnh. B n͜ không bi ·t tiêu đΉ trang là 

gì? Nh͠ p vào google .com và xem Ϊ đ͢ u cθa sΟ trình duy Αt cβa b n͜. B n͜ s  ̈́th y͠ tiêu đΉ 

trang "Google" Ϊ trên đu͢. 

Ví dΰ: 

B͜n có thΌ muΛn nhͪm mΰc tiêu các trang có tiêu đΉ chδa các tζ nh͠t đΕnh nhʠ "máy 

͞nh". 

ĐΌ nhͪm mΰc tiêu các trang theo tiêu đΉ, hãy chΗn nút Thêm  nhóm  trang  web  tζ ph͢n 

"Thêm mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng" cβa tab Mΰc tiêu  tμ đΤng. ChΗn "PAGE_TϥTLE" tζ 

trình đʞn th͞ xuΛng và nhͨp "máy ͞nh". Sau đó, nh͠p vào Lʠu. B͜n s΅ th͠y mΰc tiêu 

qu͞ng cáo đΤng giΛng nhʠ "PAGE_TϥTLE chδa máy ͞nh". 

¶ NΤi dung  trang:  Các trang chδa các tζ nh t͠ đΕnh mà b n͜ chΓ đΕnh. 

Ví dΰ: 

Gi͞ sθ b͜n muΛn sθ dΰng t͠t c͞ các trang chδa tζ "máy ͞nh kς thuͨt sΛ" đΌ nhͪm mΰc 

tiêu qu͞ng cáo cβa b͜n. 

ĐΌ nhͪm mΰc tiêu các trang theo nΤi dung, hãy chΗn nút Thêm  nhóm  trang  web  tζ 

ph͢n "Thêm mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng" cβa tab Mΰc tiêu  tμ đΤng. ChΗn 

"PAGE_CONTENT" tζ trình đʞn th͞ xuΛng và nhͨp "máy ͞nh kς thuͨt sΛ". Sau đó, nh͠p 

vào Lʠu. B͜n s΅ th͠y mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng giΛng nhʠ "PAGE_CONTENT chδa máy 

͞nh". 

 

Ví dΰ vΉ cách ho t͜ đΤng cβa mΰc tiêu qu n͞g cáo đΤng 

Hãy nghĩ tΦi mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng theo cách b͜n nghĩ vΉ các toán tθ, đó là các lΑnh 

tìm ki·m cΰ thΌ mà mΗi ngʠΨi sθ dΰng đΌ tinh chΓnh tìm ki·m cβa hΗ trên Google hoͺc 

các công cΰ tìm ki·m khác. ĐΌ giúp b͜n hiΌu cách hΑ thΛng Qu͞ng cáo tìm ki·m đΤng sθ 

dΰng mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng đΌ hiΌn thΕ qu͞ng cáo cβa b͜n, hãy xem các ví dΰ sau vΉ 

cách toán tθ ho͜t đΤng trên tìm ki·m cβa Google: 

T t͠  c  ͞các trang  web  

N·u ai đó sθ dΰng toán tθ site:google.com.vn , sau đó chΓ mΰc tìm ki·m không ph͞i tr͞ 

tiΉn s΅ bao gΝm t͠t c͞ các trang web trong tên miΉn google.com.vn. ĐΌ xem ví dΰ, hãy 

nh͠p vào liên k·t sau: https://w ww.google.com/search?&q=site%3Agoogle.com . 

URL 

Gi͞ sθ ai đó muΛn tìm ki·m các trang web có URL chδa nhκng cΰm tζ nh͠t đΕnh. N·u 

ngʠΨi đó sθ dΰng toán tθinurl:adwords , sau đó chΓ mΰc tìm ki·m không ph͞i tr͞ tiΉn s΅ 

http://google.com.vn/
http://google.com.vn/
http://google.com.vn/
https://www.google.com/search?&q=site%3Agoogle.com
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bao gΝm t͠t c͞ các trang web có URL chδa cΰm tζ "AdWords". ĐΌ xem ví dΰ, hãy nh͠p 

vào liên k·t 

sau: https://www.google.com.vn/search?q=site%3Agoogle.com.vn+inurl%3Aadwords  

Tiêu  đΉ trang  

N·u ai đó chΓ muΛn xem các trang web có tiêu đΉ trang nh͠t đΕnh, ngʠΨi đó có thΌ sθ 

dΰng toán tθ intitle:"adwords  help" . Sau đó, chΓ mΰc tìm ki·m không ph͞i tr͞ tiΉn s΅ 

bao gΝm t͠t c͞ các trang web có tiêu đΉ chδa "Trή giúp  AdWords".  ĐΌ xem ví dΰ, hãy 

nh͠p vào liên k·t sau: https://www.google.com/search?q=site%3Agoogle.com+intitle%3A  

NΤi dung  trang  

Gi͞ sθ ngʠΨi nào đó chΓ muΛn th͠y các trang web có chδa nΤi dung nh͠t đΕnh. N·u ngʠΨi 

đó sθ dΰng toán tθintext:"dynamic  search" , khi đó, chΓ mΰc tìm ki·m không ph͞i tr͞ 

tiΉn s΅ bao gΝm t͠t c͞ các trang web có nΤi dung có chδa cΰm tζ "Tìm ki·m đΤng". ĐΌ 

xem ví dΰ, hãy nh͠p vào liên k·t 

sau: https://www.google.com/search?q=site%3Agoogle.com+intext:%22dynamic+search

%22 

T o͜ mΰc tiêu qu n͞g cáo đΤng 

B͜n có thΌ thêm mΤt hoͺc nhiΉu mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng vào chi·n dΕch Qu͞ng cáo tìm ki·m 

đΤng cβa mình. 

Lʠu ý 

Lʠu ý rͬng b͜n chΓ có thΌ bao gΝm ba thuΤc tính cho mΡi mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng. Ví dΰ: 

n·u b͜n thêm mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng URL bao gΝm "máy ͞nh", sau đó b͜n chΓ có thΌ thêm 

hai thuΤc tính nκa cho mΰc tiêu qu͞ng cáo này. Sau đó, mΤt thuΤc tính có thΌ là mΰc tiêu 

qu͞ng cáo tiêu đΉ trang bao gΝm "máy ͞nh kς thuͨt sΛ" và thuΤc tính khác có thΌ là mΰc tiêu 

qu͞ng cáo nΤi dung trang bao gΝm "bán hàng". 

DʠΦi đây là cách thêm mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng: 

1. Tζ chi·n dΕch Qu n͞g cáo tìm ki ·m đΤng cβa b n͜, hãy nh p͠ vào tab  Mΰc tiêu  tμ đΤng . 

2. Nh p͠ vào nút +Thêm  mΰc tiêu  qu n͞g cáo đΤng . 

3. ChΗn Thêm  t t͠  c  ͞các trang  web  ho cͅ Thêm  nhóm  trang  web . N·u b n͜ chΗn tùy chΗn 

sau, hãy chΗn nh mͪ mΰc tiêu theo danh m ΰc, URL, tiêu đΉ trang ho cͅ nΤi dung trang. ĐΛi 

vΦi tiêu đΉ trang ho cͅ nΤi dung trang c ΰ thΌ, hãy thêm d u͠ ngo cͅ kép, nhʠ "máy n͞h" vào 

cΰm tζ b n͜ muΛn bao gΝm. 

4. Nh p͠ vào Lʠu. 

Mͼo 

¶ ĐΌ k·t hήp b t͠ kȿ mΰc tiêu qu n͞g cáo đΤng nào, hãy nh p͠ vào liên k·t Thêm  mΰc tiêu  

khác  xu t͠ hiΑn bên dʠΦi mΰc tiêu qu n͞g cáo đΤng đu͢ tiên cβa b n͜. 

¶ ĐΌ nh mͪ mΰc tiêu tên m iΉn phΰ, hãy chΗn nh mͪ mΰc tiêu theo "URL" và nh pͨ tên mi Ήn 

phΰ b n͜ muΛn nh mͪ mΰc tiêu. Ví dΰ: khi b n͜ t o͜ mΰc tiêu qu n͞g cáo đΤng đΌ nh mͪ mΰc 

https://www.google.com.vn/search?q=site%3Agoogle.com.vn+inurl%3Aadwords
https://www.google.com/search?q=site%3Agoogle.com+intitle%3A%22adwords+help%22
https://www.google.com/search?q=site%3Agoogle.com+intext:
https://www.google.com/search?q=site%3Agoogle.com+intext:
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tiêu tên mi Ήn phΰ, mΰc tiêu qu n͞g cáo đΤng có thΌ giΛng nhʠ sau: "URL chδa 

subdomain.example.com".  

¶ T o͜ mΰc tiêu  qu n͞g cáo đΤng đʠήc xác đΕnh rΤng hʞn đΌ giúp tăng lʠu lʠήng truy c pͨ gia 

tăng cβa b n͜. N·u b n͜ t o͜ mΰc tiêu qu n͞g cáo đΤng vΦi quá ít trang đích đʠήc lpͨ chΓ mΰc, 

khi đó, qun͞g cáo cβa b n͜ có thΌ không nh nͨ đʠήc b t͠ kȿ lʠu lʠήng truy c pͨ gia tăng nào. 

¶ B n͜ có thΌ đͅt điΉu chΓnh giá th u͢ đΌ tăng hocͅ gi m͞ giá th u͢ mΰc tiêu qu n͞g cáo đΤng 

theo t π lΑ ph n͢ trăm. ĐiΉu chΓnh giá th u͢ có thΌ cho phép b n͜ kiΌm soát nhi Ήu hʞn vΉ thΨi 

điΌm và vΕ trí qu n͞g cáo cβa b n͜ đʠήc hiΌn thΕ. Tìm hiΌu thêm v Ή cách sθ dΰng điΉu chΓnh 

giá th u͢ vΦi chi·n dΕch Qu n͞g cáo tìm  ki·m đΤng. 

 

Ch nͅ  trang  b nͬg lo i͜ tr ζ mΰc tiêu  qu n͞g cáo đΤng  

T͜o mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng lo͜i trζ các trang trên trang web cβa b͜n mà b͜n không 

muΛn sθ dΰng đΌ t͜o qu͞ng cáo. Ví dΰ: b͜n có thΌ muΛn lo͜i trζ các trang có chδa 

nhκng tζ nhʠ "h·t hàng" đΌ ngăn chͺn khách hàng nhìn th͠y các trang trên trang web 

cβa b͜n có chδa nhκng s͞n phͤm mà hΗ không thΌ mua. 

DʠΦi đây là cách thêm lo͜i trζ mΰc tiêu qu͞ng cáo đΤng: 

1. Tζ trang "T t͠ c  ͞chi·n dΕch trμc tuy·n", hãy nh p͠ vào tab  Mΰc tiêu  tμ đΤng . 

2. Nh p͠ vào "Ch· đΤ xem" và chΗn Mΰc tiêu  qu n͞g cáo đΤng . 

3. CuΤn tΦi cuΛi trang và nh p͠ vào + Lo i͜ tr ζ. 

4. Trong mΰc mΪ rΤng, nh p͠ vào +Thêm . 

5. ChΓ đΕnh lo i͜ trζ mΰc tiêu qu n͞g cáo đΤng cβa b n͜ vào nhóm qu n͞g cáo. 

6. ChΗn lo i͜ trζ các trang theo danh m ΰc, URL, tiêu đΉ trang ho cͅ nΤi dung trang. ĐΛi 

vΦi tiêu đΉ trang ho cͅ nΤi dung trang, hãy thêm d u͠ ngo cͅ kép cho cΰm tζ b n͜ 

muΛn lo i͜ trζ. 

7. Nh p͠ vào Lʠu. Lo i͜ trζ mΰc tiêu qu n͞g cáo đΤng mΦi cβa b n͜ s  ̈́xu t͠ hiΑn trong 

mΰc "Lo i͜ trζ". 

Mͼo 

Chúng tôi thμc sμ khuyên b͜n nên t͜o các lo͜i trζ cho trang có chδa nhκng tζ 

nhʠ "đã h·t hàng" hoͺc "không có sʹn". ĐiΉu này s΅ ngăn chͺn khách hàng th͠y các 

trang trên trang web cβa b͜n chδa nhκng s͞n phͤm hΗ s΅ không thΌ mua. 

 

Thêm  tζ khóa  phβ đΕnh  

B͜n có thΌ thêm tζ khóa phβ đΕnh vào chi·n dΕch Qu͞ng cáo tìm ki·m đΤng giΛng nhʠ 

cách b͜n muΛn thêm tζ khóa phβ đΕnh vào b͠t kȿ chi·n dΕch nào trong tài kho͞n cβa 

b͜n. Mͺc dù Qu͞ng cáo tìm ki·m đΤng không sθ dΰng tζ khóa, nhʠng hΑ thΛng cβa 

chúng tôi xem xét tζ khóa phβ đΕnh khi nó hiΌn thΕ qu͞ng cáo đ·n khách hàng tiΉm năng. 

http://support.google.com/adwords/answer/2732132
http://support.google.com/adwords/answer/2732132
https://support.google.com/adwords/bin/answer.py?hl=vi&answer=105671
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DʠΦi đây là cách thêm tζ khóa phβ đΕnh: 

1. Tζ trang "T t͠ c  ͞chi·n dΕch trμc tuy·n", hãy nh p͠ vào tab  Tζ khóa . 

2. CuΤn xuΛng đΌ tìm ph n͢ tζ khóa ph β đΕnh bên dʠΦi b n͞g tζ khóa chính. M Ϊ rΤng 

ph n͢ b nͬg cách nh p͠ vào d u͠ "+".  

3. B n͜ s  ̈́th y͠ hai b n͞g: "C p͠ nhóm qu n͞g cáo" và "C p͠ chi·n dΕch". 

4. ĐΌ thêm t ζ khóa ph β đΕnh vào mΤt nhóm qu n͞g cáo, hãy nh p͠ vào 

nút  +Thêm  trong b n͞g "C p͠ nhóm qu n͞g cáo". ĐΌ thêm t ζ khóa ph β đΕnh vào mΤt 

chi·n dΕch, hãy nh p͠ vào nút  Thêm  trong b n͞g "C p͠ chi·n dΕch". 

5. Thêm các tζ khóa ph β đΕnh cβa b n͜, mΤt tζ khóa trên m Ρi dòng. Kh ông c n͢ bao 

gΝm d u͠ trζ (-) trʠΦc mΡi tζ khóa. N·u b n͜ thêm t ζ khóa ph β đΕnh đΛi sánh rΤng, 

b n͜ s  ̈́c n͢ thêm phiên b n͞ sΛ nhiΉu cβa chúng. ĐΌ thêm t ζ khóa đΛi sánh cΰm tζ 

phβ đΕnh, hãy đtͅ cΰm tζ trong d u͠ ngo cͅ kép, nhʠ "cũ". ĐΌ thêm t ζ khóa đΛi sánh 

chính  xác phβ đΕnh, hãy đtͅ cΰm tζ trong d u͠ ngo cͅ vuông, nhʠ [cũ]. 

6. Nh p͠ vào Lʠu. 

Ví dΰ: 

Gi͞ sθ b͜n muΛn ngăn chͺn qu͞ng cáo vΉ thi·t bΕ điΑn tθ hiΌn thΕ cho ngʠΨi nào đó 

đang tìm ki·m máy ͞nh cũ hoͺc tivi cũ. B͜n muΛn thêm cũ làm tζ khóa phβ đΕnh vì 

ngʠΨi đó s΅ không mua máy ͞nh và tivi mΦi cβa b͜n. 

 

 

2.8. TiΑn ích mΪ rΤng vΕ trí 

¶ HiΌn thΕ thông tin doanh nghiΑp đΕa phʠʞng cβa b͜n 

¶ Thi·t lͨp tiΑn ích mΪ rΤng vΕ trí 

¶ Mͼo thi·t lͨp tiΑn ích mΪ rΤng vΕ trí 

2.8.1. HiΌn thΕ thông tin doanh nghiΑp đΕa phʠʞng cβa b͜n 

 

 

Ý nghĩa 

¶ Qu n͞g cáo trên máy tính đΌ bàn: TiΑn ích mΪ 

rΤng vΕ trí hήp nh t͠ đΕa chΓ và sΛ điΑn tho i͜ 

doanh nghi Αp cβa b n͜ vΦi văn bn͞ qu n͞g 

cáo. 

¶ Qu n͞g cáo trên điΑn tho i͜ di đΤng: TiΑn ích 

mΪ rΤng vΕ trí s  ̈́bao gΝm liên k ·t chΓ đʠΨng 

đ·n doanh nghi Αp cβa b n͜ và cũng có thΌ 

https://support.google.com/partners/answer/2404180?hl=vi&ref_topic=2795905
https://support.google.com/partners/answer/2404182?hl=vi&ref_topic=2795905
https://support.google.com/partners/answer/2404183?hl=vi&ref_topic=2795905
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hiΌn thΕ quãng đʠΨng tζ chΡ khách hàng đ·n 

vΕ trí doanh nghi Αp cβa b n͜ là bao xa.  

¶ SΛ nh p͠ chuΤt lên qu n͞g cáo có tiΑn ích mΪ 

rΤng vΕ trí s  ̈́đʠήc tính phí gi Λng nhʠ giá  

mΡi nh p͠ chuΤt  (CPC)mΡi l n͢ khách hàng 

nh p͠ vào b t͠ kȿ liên k·t nào trong qu n͞g cáo 

cβa b n͜. 

Lý do b n͜ nên s θ dΰng 

¶ N·u b n͜ có doanh nghiΑp truy Ήn thΛng, tiΑn ích mΪ rΤng vΕ trí giúp m Ηi ngʠΨi dΏ dàng tìm 

th y͠ và ghé thăm doanh nghiΑp cβa b n͜, không chΓ truy c pͨ trang web c βa b n͜. GiΛng nhʠ 

viΑc trao danh thi ·p cho ai đó, tiΑn ích mΪ rΤng vΕ trí cho phép b n͜ làm nΟi b tͨ vΕ trí doanh 

nghiΑp cβa b n͜ và khuy·n khích khách hàng đích thân đ·n chΡ b n͜. 

¶ TiΑn ích mΪ rΤng vΕ trí có th Ό đʠήc thêm vào qu n͞g cáo cβa b n͜ cho dù b n͜ có mΤt cθa 

hàng hay nhi Ήu vΕ trí.  

¶ Qu n͞g cáo có tiΑn ích mΪ rΤng vΕ trí có th Ό cho th y͠ tπ lΑ nh p͠ tăng cao hʞn trung bình là 

10% so vΦi qu n͞g cáo không có ti Αn ích mΪ rΤng vΕ trí.  

Ví dΰ: 

Gi͞ sθ b͜n sΪ hκu mΤt cθa hàng sθa xe đ͜p t͜i trung tâm thành phΛ Tokyo. VΦi tiΑn ích mΪ 

rΤng vΕ trí, khách hàng Ϊ g͢n cθa hàng cβa b͜n tìm ki·m sθa chκa xe đ͜p có thΌ th͠y qu͞ng 

cáo cβa b͜n, cùng vΦi chΓ đʠΨng đ·n doanh nghiΑp cβa b͜n -- và có thΌ dͪt thͮng chi·c xe bΕ 

xͼp lΛp đ·n cθa hàng cβa b͜n. 

Cách thi ·t l pͨ ti Αn ích m Ϊ rΤng vΕ trí  

HʠΦng d nͦ  thêm,  chΓnh  sθa ho cͅ xóa  ti Αn ích  mΪ rΤng vΕ trí  

Yêu c͢u vΉ lo͜i chi·n dΕch: 

TiΑn ích mΪ rΤng vΕ trí không có sʹn cho lo͜i chi·n dΕch ɈChΓ M͜ng hiΌn thΕ - Ti·p thΕ l͜iɉ 

hoͺc lo͜i chi·n dΕch ɈChΓ M͜ng hiΌn thΕ - Qu͞ng cáo danh sách s͞n phͤmɉ 

1. Đăng nhpͨ vào tài kho n͞ AdWords cβa b n͜ t i͜ https://adwords.google.com.vn . 

2. Nh p͠ vào tab  Chi·n dΕch . 

3. Nh p͠ vào tên chi ·n dΕch mà b n͜ muΛn chΓnh sθa. 

4. Nh p͠ vào tab  TiΑn ích  mΪ rΤng qu n͞g cáo . B n͜ s  ̈́th y͠ tr n͜g thái ti Αn ích mΪ rΤng 

vΕ trí hiΑn t i͜ dành cho chi ·n dΕch cβa mình.  

5. ChΗn Ch· đΤ xem:  TiΑn ích  mΪ rΤng vΕ trí  tζ trình đʞn th ͞xuΛng phía trên b n͞g 

tiΑn ích mΪ rΤng. 

6. Thμc hiΑn theo các bʠΦc đΌ thêm ti Αn ích mΪ rΤng mΦi hay chΓnh sθa ho cͅ xóa tiΑn 

ích mΪ rΤng hiΑn t i͜. 

o Thêm  ti Αn ích  mΪ rΤng : Nh p͠ vào TiΑn ích  mΪ rΤng mΦi theo m Τt trong hai 

tùy chΗn sau: 

https://support.google.com/adwords/answer/answer.py?answer=14074
https://support.google.com/adwords/answer/answer.py?answer=14074
https://adwords.google.com.vn/select/
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Á Sθ dΰng đΕa chΓ tζ tài  kho n͞  Google  đΕa điΌm : ChΗn tùy chΗn này 

đΌ liên  k·t tài  kho n͞ Google đΕa điΌm hiΑn t i͜ vΦi chi·n dΕch cβa b n͜.. 

Chúng tôi khuyên b n͜ nên sθ dΰng tài kho n͞ Google đΕa điΌm đΌ có thΌ dΏ 

dàng qu n͞ lý vΕ trí doanh nghi Αp cβa mình t i͜ mΤt nʞi, thay vì thêm tζng vΕ 

trí mΤt. Tìm hiΌu thêm v Ή lήi ích cβa viΑc sθ dΰng Google đΕa điΌm. 

Á Sθ dΰng đΕa chΓ đã nh pͨ theo  cách  th β công : B n͜ có thΌ nh pͨ tΛi đa 

100.000 đΕa chΓ doanh nghi Αp theo cách th β công. 

o ChΓnh  sθa ti Αn ích  mΪ rΤng: Đͅt con tr Ι trên tài kho n͞ Goolge đΕa điΌm ho cͅ 

vΕ trí b n͜ muΛn thay đΟi và nh p͠ khi bi Όu tʠήng bút chì xu t͠ hiΑn. 

o Xóa ti Αn ích  mΪ rΤng : chΗn hΤp bên c n͜h tài kho n͞ ho cͅ vΕ trí cβa Google đΕa 

điΌm và nh p͠ vào Xóa  phía trên b n͞g. 

7. Nh p͠ vào Lʠu khi b n͜ hoàn t t͠. 

 

AdWords  Editor  và  AdWords  API  

¶ AdWords  Editor : Tìm hiΌu cách qu n͞ lý tiΑn ích mΪ rΤng vΕ trí  trong  AdWords  Editor . 

¶ AdWords  API: Tìm hiΌu thêm chi ti ·t vΉ cách qu n͞ lý tiΑn ích mΪ rΤng vΕ trí  thông  qua 

AdWords  API. 

 

QuΛc gia  có s nʹ  ti Αn ích  mΪ rΤng vΕ trí  

TiΑn ích mΪ rΤng vΕ trí sʹn có cho nhà qu͞ng cáo AdWords t͜i các quΛc gia sau: 

¶ Argentina  

¶ Úc 

¶ Áo 

¶ BΓ 

¶ Braxin  

¶ Bulgaria  

¶ Canada 

¶ Chile 

¶ Trung QuΛc 

¶ Colombia  

¶ Croatia  

¶ CΤng hòa Séc 

¶ Đan Mc͜h 

¶ Ai Cͨ p 

¶ Ph n͢ Lan 

¶ Pháp 

¶ Đδc 

https://support.google.com/adwords/answer/1704343/?hl=vi
https://support.google.com/places/answer/143059/?hl=vi
http://support.google.com/adwords/editor/topic/29887/?hl=vi
http://support.google.com/adwords/editor/topic/29887/?hl=vi
http://code.google.com/apis/adwords/docs/reference/latest/CampaignAdExtensionService.LocationExtension.html
http://code.google.com/apis/adwords/docs/reference/latest/CampaignAdExtensionService.LocationExtension.html
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¶ HΝng Kông 

¶ Hungary  

¶ n͟ ĐΤ 

¶ Ireland  

¶ Israel 

¶ Ý 

¶ Nh tͨ B n͞ 

¶ Kenya 

¶ Liechtenstein  

¶ Malaysia  

¶ Mexico  

¶ Hà Lan 

¶ New Zealand  

¶ Nigeria  

¶ Na Uy 

¶ Ba Lan 

¶ BΝ Đào Nha 

¶ Rumani  

¶ Nga 

¶ -͝R pͨ Xê-út  

¶ Singapore  

¶ Slovakia 

¶ Nam Phi  

¶ Hàn QuΛc 

¶ Tây Ban Nha 

¶ Thΰy ĐiΌn 

¶ Thΰy Sĩ 

¶ Đài Loan 

¶ Thái Lan 

¶ Ukraina  

¶ Các TiΌu Vʠʞng quΛc  ͝R pͨ ThΛng nh t͠ 

¶ Vʠʞng quΛc Anh 

¶ Hoa Kȿ 

¶ ViΑt Nam  

 

Trang  web  nʞi ti Αn ích  mΪ rΤng vΕ trí  có th Ό xu t͠  hiΑn  

TiΑn ích mΪ rΤng vΕ trí có thΌ xu͠t hiΑn trên các s͞n phͤm cβa Google nhʠ Google.com.vn, 

Google Maps và trang web đΛi tác M͜ng tìm  ki·m. Chúng cũng có thΌ xu͠t hiΑn vΦi qu͞ng cáo 

trên  m.google.com.vn  và M͜ng hiΌn thΕ di đΤng khi đʠήc xem trên thi·t bΕ di đΤng cao c͠p sθ 

dΰng trình duyΑt hΡ trή ϥnternet đ͢y đβ nhʠ các thi·t bΕ iPhone hoͺc Android. 

http://support.google.com/adwords/answer/90956/?hl=vi
http://m.google.com.vn/
http://support.google.com/adwords/answer/117120/?hl=vi
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Kh͞ năng xu͠t hiΑn trên thi·t bΕ hoͺc m͜ng cβa qu͞ng cáo vΉ tΟng thΌ có thΌ bΕ ͞nh hʠΪng bΪi 

ngân sách, cài đͺtnhͪm mΰc tiêu , X·p h͜ng qu͞ng cáo  hoͺc tr͜ng thái phê duyΑt qu͞ng cáo. 

TiΑn ích mΪ rΤng vΕ trí có thΌ xu͠t hiΑn n·u chúng tôi phát hiΑn ra rͬng khách hàng Ϊ g͢n vΕ trí 

đʠήc nhͪm mΰc tiêu cβa b͜n hoͺc n·u chúng tôi phát hiΑn ra các cΰm tζ vΕ trí cΰ thΌ trong tìm 

ki·m cβa khách hàng, chͮng h͜n nhʠ cθa hàng cà phê Ϊ New York, chΓ ra mΛi quan tâm đ·n khu 

vμc mà b͜n đã nhͪm mΰc tiêu. 

¶ M n͜g tìm  ki·m  cβa Google : Trên M n͜g tìm ki ·m cβa Google, qu n͞g cáo có tiΑn ích mΪ 

rΤng vΕ trí có th Ό xu t͠ hiΑn dʠΦi d n͜g qu n͞g cáo văn bn͞ chu nͤ có đΕa chΓ doanh nghi Αp cβa 

b n͜ và nút ɈGΗiɉ có thΌ nh p͠ cho phép khách hàng t i·p c nͨ b n͜ qua điΑn tho i͜. 

¶ Trang  web  đΛi tác  M n͜g tìm  ki·m  cβa Google : trên trang web  đΛi tác  tìm  ki·m  cβa 

Google, qu n͞g cáo có tiΑn ích mΪ rΤng vΕ trí s  ̈́xu t͠ hiΑn khác nhau  cho mΡi trang web và 

cũng khác nhau theo cài đtͅ m n͜g cβa b n͜. ĐΛi tác tìm ki ·m cβa Google có thΌ hiΌn thΕ các 

phiên b n͞ có thông tin đΕa chΓ cβa b n͜, kΌ c  ͞trên b n͞ đΝ. N·u đΛi tác tìm ki ·m cβa Google 

không th Ό hiΌn thΕ thông tin đΕa chΓ bΟ sung thì qu n͞g cáo cβa b n͜ s  ̈́xu t͠ hiΑn mà không 

có tiΑn ích mΪ rΤng vΕ trí.  

¶ Google  Maps : Qu n͞g cáo có tiΑn ích mΪ rΤng vΕ trí đβ điΉu kiΑn xu t͠ hiΑn trên Google Maps 

n·u b n͜ cũng chΗn tham gia qu n͞g cáo vΦi đΛi tác  tΕm  ki·m  cβa chúng tôi trong cài đtͅ 

m n͜g cβa chi·n dΕch. Tìm hiΌu thêm chi ti ·t vΉ qu n͞g cáo trông  nhʠ th· nào trên  Google 

Maps. 

¶ Thi·t  bΕ di  đΤng : Trên các thi·t bΕ di đΤng có trình duy Αt Internet hoàn ch Γnh, nhʠ điΑn 

tho i͜ iPhone và Android, qu n͞g cáo văn bn͞ có tiΑn ích mΪ rΤng vΕ trí có th Ό xu t͠ hiΑn trên 

M n͜g tìm ki ·m và hiΌn thΕ cβa Goolge cũng nhʠ Google Maps for mobile. Qun͞g cáo s  ̈́

xu t͠ hiΑn cùng vΦi tùy chΗn đΌ Tìm  chΓ đʠΨng  đ·n vΕ trí doanh nghi Αp cβa b n͜. 

 

Chính sách qu n͞g cáo 

Chính sách qu͞ng cáo cβa chúng tôi giúp thúc đͤy tr͞i nghiΑm an toàn và tích cμc cho ngʠΨi 

dùng cβa chúng tôi. Hãy truy cͨp Trung tâm trή giúp chính sách AdWords cβa chúng tôi đΌ 

xem chính  sách qu͞ng cáo và yêu c͢u đΌ sθ dΰng tiΑn ích mΪ rΤng vΕ trí . 

Cài đtͅ và tính năng bΟ sung cβa ti Αn ích m Ϊ rΤng vΕ trí  

TiΑn ích  mΪ rΤng dùng  chung:  Sθ dΰng ti Αn ích  mΪ rΤng vΕ trí  hiΑn t i͜  tζ chi·n dΕch  

khác  

TiΑn ích mΪ rΤng dùng chung cho phép b͜n sθ dΰng cùng tiΑn ích mΪ rΤng trên nhiΉu chi·n dΕch, 

giúp b͜n ti·t kiΑm thΨi gian và công sδc t͜o l͜i tζng tiΑn ích mΪ rΤng mΤt cho mΡi chi·n dΕch. 

Hãy nhΦ rͬng mΡi khi b͜n chΓnh sθa tiΑn ích mΪ rΤng dùng chung, tiΑn ích mΪ rΤng dùng chung 

s΅ đʠήc cͨp nhͨt cho t͠t c͞ chi·n dΕch nʞi tiΑn ích mΪ rΤng này đang đʠήc sθ dΰng. 

1. Đăng nhpͨ vào tài kho n͞ AdWords cβa b n͜ t i͜ https://adwords.google.com.vn . 

2. Nh p͠ vào tab  Chi·n dΕch . 

https://support.google.com/adwords/answer/answer.py?answer=1726527
https://support.google.com/adwords/answer/answer.py?answer=1752122
https://support.google.com/adwords/answer/answer.py?answer=2616017
https://support.google.com/adwords/answer/answer.py?answer=2616017
https://support.google.com/adwords/answer/3246303/?hl=vi
https://support.google.com/adwords/answer/3246303/?hl=vi
https://support.google.com/adwordspolicy/answer/144649/?hl=vi
https://adwords.google.com.vn/select/
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3. Nh p͠ vào tên chi ·n dΕch mà b n͜ muΛn chΓnh sθa. 

4. Nh p͠ vào tab  TiΑn ích  mΪ rΤng qu n͞g cáo . B n͜ s  ̈́th y͠ tr n͜g thái ti Αn ích mΪ rΤng qu n͞g 

cáo hiΑn t i͜ dành cho chi ·n dΕch cβa mình.  

5. Nh p͠ vào TiΑn ích  mΪ rΤng mΦi phía trên b n͞g. 

6. B n͜ s  ̈́có thΌ t o͜ tiΑn ích mΪ rΤng mΦi ho cͅ chΗn mΤt tiΑn ích mΪ rΤng hiΑn t i͜ cho lo i͜ tiΑn 

ích mΪ rΤng này tζ trong c θa sΟ mΦi. ChΗn tiΑn ích mΪ rΤng b n͜ muΛn chi·n dΕch cβa mình 

chia s;. 

7. Nh p͠ vào Lʠu. 

 

TiΑn ích  mΪ rΤng vΕ trí  nh p͠ đΌ gΗi: Thêm  sΛ điΑn tho i͜ có th Ό nh p͠  

B͜n có thΌ thêm sΛ điΑn tho͜i cùng vΦi đΕa chΓ cβa mình đΌ khách hàng có thΌ nh͠p khi xem 

qu͞ng cáo trên thi·t bΕ di đΤng cao c͠p có trình duyΑt ϥnternet hoàn chΓnh. Đ͞m b͞o b͜n đã 

chΗn tham gia hiΌn thΕ qu͞ng cáo trên iPhones và các thi·t bΕ di đΤng khác tζ tab Cài đͺt cho 

chi·n dΕch cβa b͜n. 

 

BiΌu tʠήng:  Thay  đΟi biΌu tʠήng ti Αn ích  mΪ rΤng vΕ trí  trên  Google  Maps  

BiΌu tʠήng điΌm đánh d͠u trên b͞n đΝ mͺc đΕnh đʠήc cung c͠p khi b͜n t͜o tiΑn ích mΪ rΤng vΕ 

trí, xu͠t hiΑn cùng vΦi qu͞ng cáo cβa b͜n trên Google Maps. Khi thi·t lͨp tiΑn ích mΪ rΤng, b͜n 

s΅ có tùy chΗn đΌ chΗn biΌu tʠήng mͺc đΕnh khác hoͺc b͜n có thΌ chΗn tζ mΤt trong sΛ hình 

͞nh đʠήc t͞i lên cβa chính mình. 

1. Đăng nhpͨ vào tài kho n͞ cβa b n͜ t i͜ https://adwords.google.com.vn . 

2. Nh p͠ vào tab  Chi·n dΕch . 

3. Nh p͠ vào tên chi ·n dΕch b n͜ muΛn chΓnh sθa. 

4. Nh p͠ vào tab  TiΑn ích  mΪ rΤng qu n͞g cáo . B n͜ s  ̈́th y͠ tr n͜g thái ti Αn ích mΪ rΤng vΕ trí 

hiΑn t i͜ dành  cho chi·n dΕch cβa mình.  

5. ChΗn Ch· đΤ xem:  TiΑn ích  mΪ rΤng vΕ trí  tζ trình đʞn th ͞xuΛng phía trên b n͞g tiΑn ích 

mΪ rΤng. 

6. ĐΌ chΓnh sθa tiΑn ích mΪ rΤng, hãy đtͅ con tr Ι lên tài kho n͞ ho cͅ vΕ trí cβa Google đΕa điΌm 

mà b n͜ muΛn thay đΟi và nh p͠ vào khi bi Όu tʠήng bút chì xu t͠ hiΑn. 

7. Trong ph n͢ BiΌu tʠήng b n͞ đΝ, hãy chΗn tζ các tùy chΗn sau đây: ChΗn mΤt  biΌu tʠήng 

khác , T i͞ lên  biΌu tʠήng mΦi ho cͅ Sθ dΰng biΌu tʠήng m cͅ đΕnh . 

8. Nh p͠ vào Lʠu khi b n͜ hoàn t t͠. 

 

BΤ lΗc: ChΓ đΕnh  đΕa chΓ Goolge  đΕa điΌm  đΌ sθ dΰng trong  ti Αn ích  mΪ rΤng vΕ trí  

https://adwords.google.com.vn/

